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Conse

Entidad publica empresarial adscrita al Cabildo Insular de Gran Canaria a través de la Consejeria de Medio Ambiente, Clima, Energia y Conocimiento.
El objetivo principal es alcanzar la soberania energética de la isla mediante el empleo de energias renovables.
iUnete a la energia que /Ce\gﬁggg.m
o B o cambia Gran Canaria! =
= Oficinas de Transformacion Comunitaria

[ s Generacién
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il = Red Insular de Recarga de Vehiculo Eléctrico
Sostenible

Campanas de
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https://www.comunidadesenergeticasdegrancanaria.com/
https://www.energiagrancanaria.com/movilidad-electrica/
https://www.otc.energiagrancanaria.com/
https://www.otc.energiagrancanaria.com/pacto-de-las-alcaldias/
https://grancanariageotermia.com/
https://www.energiagrancanaria.com/
https://www.energiagrancanaria.com/descargas/estrategia-gran-canaria-circular-2030-compressed.pdf
https://www.energiagrancanaria.com/descargas/ate-gc-version-diciembre-2024.pdf
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El Pacto de las Alcaldias en Gran Canaria
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< ~ Fase 3: 1 municipio
EL HIERRO = 1%sla del archipiélago con PACES aprobados’ por Joint Research Center (JRC)

=~ Metodologia aprobada por JRC

7/
~

o

_ ~ Desarrollo e implementacion
1% isla del .
L. Inicio GESPACES
] archipiélago con _ e
Coordl_nat_or sus 21 municipios Fase 1: Fase 2: desarrollo Monitorizacion PACES
Territorial adheridos 10 municipios 10 municipios GESPACES - Formacion en GESPACES
® ® ® @ @ @ ‘

2016 2018 2019 2020 2022 2023 2024 - 2025

' Plan de Accién por el Clima y la Energia Sostenible (PACES). Municipios de Gran Canaria
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Digitalizando la Gestion
\ Municipal de las PACES

Plataforma digital desarrollada para la gestion integral colaborativa de los
Planes de Accion por el Clima y la Energia Sostenible (PACES)

R.928399 713 & info@energiagrancanaria.com

@

GesPACES: Digitalizando la Gestion Municipal de www.gespaces.ord
los PACES

Optimiza la planificacion y seguimiento de los Planes de Accion

para el Clima y la Energia

GesPACES, es una plataforma digital disefiada para transformar la forma en que las institurciones Desa rro I I ad a po r:
I \ CONSEJO INSULAR

gestionan sus Planes de Accion para el Clima y la Energia Sostenible (PACES).

=
e Plataforma intuitiva y colaborativa. m
e Toma de decisiones basada en datos.

® Seguimiento centralizado de todas las acciones PACES.

Gobierno
INSTITUTO TECNOLOGICO de Canarlas

DE CANARIAS

“\."_ ENERGIA


http://www.gespaces.org/
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Objetivos Funcionalidades
= Centralizar la informacion = Incorporaciéon documento PACES
Reunir en un dnico entorno digital los planes, proyectos y ‘NK’ Subir documentacion anexa a cada accion (proyectos, informes,
actuaciones municipales en materia de energia y clima AR memorias, certificaciones, etc.)
= Hacer seguimiento y evaluar el progreso =~ Gestion de actuaciones
Monitorizar la ejecucion de las acciones previstas en los Registrar y actualizar las acciones previstas en el PACES
PACES: qué se ha hecho, cuanto se ha invertido, que =, Visualizacién de indicadores clave
impactos ha presentado, etc. F 0 Emisiones evitadas, ahorro energético conseguido, produccién
= Gestidon colaborativa . renovable, implementacion del PACES, etc.
Permitir el trabajo conjunto entre Ayuntamiento (técnicos = Supervision presupuestaria
municipales), Coordinador Territorial y personal externo para Presupuestos ejecutados y evolucion del gasto por accion
mejorar y actualizar el PACES = o
. Matos vieuat N ﬂ.é = Geolocalizacién ) | | N
atos visuales y comparables e Mapear acciones especificas en instalaciones municipales
Ofrecer indicadores, informes y visualizaciones que ayuden (fotovoltaica, solar térmica, puntos de recarga, etc.) .
a priorizar acciones Y justificar inversiones G e deinf INEA
= eneracion de informes
= Alineacion con Pacto de las Alcaldias Exportaciéon de informes de seguimiento por sector/ actuacion/

accion

= Gestién de usuarios
Acceso diferenciado por perfiles (administrador, gestion técnica,

colaborador) %
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& Acceso

B

B

;Has olvidado tu contrasefia?

Acceder

Acceso a la plataforma
mediante usuario y contrasena
segun perfil (administrador,
gestor técnico, colaborador)

Plan Mitigacion + Plan Adaptacion

4

Acrénimo

AGA

AGU

ART

ARU

FIR

GAL

ING

MOG

MOY

LPGC

Mostrar
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Vision General

of Programas ¢ Administracion v

Configuracion de programas

Q ® Y Filtro avanzado

Nombre Fecha inicio Fecha fin Propietario
PACES Agaete 01/01/2020 31/12/2030 Administrador
PACES / E'i;amentos de programa o et Acrénimo

AGA
AGA_IER
AGA_IES
AGA_ERV
AGA_MIT

ZOY | @ @ secor 1-EdfcosEqupamientosinsidaciones Muicpales | AGA ST

PACES e

PACES @ Sub-Sector 2 - ALUMBRADO PUBLICO AG

-
PACES

@ Sub-Sector 4 - INSTALACIONES DE ENERGIAS RENOVABLES AG.
1 -+ s02 Sector 2 - Edificios/Equipamientos/Instalaciones Terciarias AGA_S2
( AGA_S3
+  so4 Sector 4 - Industria AGA_S4
+ s06 Sector 6 - Produccion local de electricidad AGA_S6
+ 807 Sector 7 - Produccion local de Frio/Calor AGA_S7

Sectores — subsectores — actuaciones —acciones

Se esta trabajando en implementar ventana de visualizacién de datos del IER/IES

+ 503 Sector 9 - Otros AGA_SS

@ Plan de ADAPTACION AGA_ADA

Usuario - Administrador general

N & Q

Fecha fin colaboracion

AGAN ~ | @ Sector 1 - Edificios/Equipamientos/Instalaciones Municipales 000€
A [~ @ Sub-Sector 1 - EDIFICIOS E INSTALACIONES MUNICIPALES 000€

Actuacion 01 - IMPULSAR EDIFICIOS PUBLICOS DE EJEMPLARIZACION, INFORMACION Y 000£
COMUNICACION DE EFICIENCIAY SOSTENIBILIDAD

. 000 €
@ Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana

A 000€
@ Complejo Deportivo Los Lianos

L2 Configuracion del programa

@ Control presupuestario
# Insercién de Datos

B Replicar

@ Eliminar

@ Geolocalizacion

Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado
1235435474 € 000 €
000 € 000€
000 € 000 €
000 € 000€
11.747.15474 € 000€
3.150.715,00 € 000€

5.000,00 € 000€
1.679.946,60 € 000€
5.000,00 € 000€
243988489 € 000€
3.821.805,25 € 000€
19.800,00 € 000€
360.003,00 € 000€
265.000,00 € 000€
607.200,00 € 000€

Presupuesto remanente
1235435474 €
000 €
0,00¢€
000 €
11.747.15474 €
3.150.715,00 €
380.347,70 €
2.345.850,00 €
31594730 €
10.640,00 €
97.930,00 €
5.000,00 €
1.679.946,60 €
5.000,00 €
243088489 €
3.821.805,25 €
19.800,00 €
360.003,00 €
265.000,00 €

607.200,00 €
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Introduccion de datos

— s06 Sector 6 - Produccion local de electricidad SLT_S6 3.821.805,25 € 526.346,70 € 3.295.458,55 €
= Sub-Sector 1 - PROMOCION Y PRODUCCION DE ENERGIAS
ss1 B il ~ SLT_S6.1 3.821.805,25 € 526.346,70 € 3.295.458,55 €
RENOVABLES
+ PN Actuacion 01 - INSTALACION DE ENERGIA SOLAR
FOTOVOLTAICA EN EL SECTOR RESIDENCIAL SH_35.101 0.00£ 000'E 0%
-~ Actuacién 02 - INSTALACION DE ENERGIA SOLAR T 6 102 — 000 € —
FOTOVOLTAICA EN EL SECTOR TERCIARIO == : : ‘
- Actuacion 03 - ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA EN
ACT SLT_S6_1.03 1.292.405,25 € 526.346,70 € 766.058,55 €

EDIFICIOS/INSTALACIONES MUNICIPALES

Fcc CEIP La Zafra SLT_S6_1.03.01 = 01/01/2022 = 31/12/2030 43.278,78 € 23.049,90 € 2022888€ =9 Doble CliCk —> despliegue de apartados

| & Evento: CEIP La Zafra
& Evento: CEIP La Zafra

m @ General ® Gastos := Campos »” Indicadores i= Pardmetros [@ Documentos GaStos
@® General ® Gastos = Campos ~ Indicadores = Parametros @ Documentos . . — —
| (Importe presupuestario de ejecucion de la accion)
| Control presupuestario Gastos
Especificaciones Generales del INMUEBLE Suministro eléctrico del Inmueble o _
' Presupuesto asignado 43.278,78€ Aplicacion presupuestaria Gasto
Equipo FV en el Inmueble: FV01 Energia Solar Térmica en el Inmueble: EST Presupuesto ejecutado 23.049,90€ GG 23.049,90
S = | Presupuesto remanente 20.228.88€
Equipo de BIOMASA en el Inmueble Auditorias Energéticas del Inmueble P :
@ General ©® Gastos = Campos " Indicadores i= Pardmetros [ Documentos
Informacion de OCA Certificacion Energética del Inmueble CEO1 _ SIT_56.1.03 - Ejecucién
,U, Energia ahorrada tras completar la ACCION (MWh) kWs de Solar Fotovoltaica instalados

Campos: Informacion referente al inmueble y sus instalaciones
(ubicacidn, certificaciones energéticas, mejoras energéticas, instalaciones renovables

& Evento: CEIP La Zafra

@® General ® Gastos i= Campos + Indicadores i= Parametros [@ Documentos

Nombre Descripcion Fecha de creacion

J
Documentacion adicional

15

% de ENERGIA sobre el valor ESTIMADO
% de ENERGIA sobre el TOTAL del Plan de MITIGACION

Reduccién de CO2 Equivalente (Toneladas de CO2 Equivalente)
13.719

= Indicadores de
seguimiento recogidos en

% de REDUCCION de CO2 sobre el TOTAL ESTIMADO en el Plan de MITIGACION e I P AC E S

% de REDUCCION de CO2 sobre el valor ESTIMADO

%

Produccion de EERR lograda (MWh/afio) M
255 ¢ u
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Geolocalizacion de las instalaciones
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Usuario - Administrador general

X
Configuraciéon de programas
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Paneles de seguimiento v graficas comparativas

:cto de las Alcaldias Diputacié Tarragona G e S PACES O @ Eﬁ%ﬁ;&l IEX

Visualizacion avanzada de datos e ANALISIS DE PRESUPUESTOS, ENERGIA Y EMISIONES | ANALISIS DE LOS MODULOS DE INVENTARIO PLANES DE ACCION PARA EL CLIMA Y LA ENERGIA SOSTENIBLE

o . e e | = N —— — ([ - M-
indicadores recogidos en el PACES e e St o i S - < f— " ——— re———— -
(acceso publico y privado) —__ i e oee R e o s s

clave: presupuestos, medidas ejecutadas, el —r - — -~ AT
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0100 ¢ A L P

reduccion de emisiones, etc. ”b
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e Nl
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Estructura del programa

Estructura jerarquica de las acciones e indicadores
Facilitando planificacion operativa y seguimiento de las acciones

ESTRUCTURA DEL ARBOL DE NODOS

Nodo raiz
Representa al programa en si mismo.

Programa hijo
EJEMPLOS: Inventario. evaluacion, plan, [sub)sectores.
(+] @ Evaluacion de Riesgos y Vulnerabilidades

ng Subprograma | y NIVEL 3

& Sector 1 - Edificios/Equipamientos/Instalaciones Municipales .k " .'
D Actividad SUBPROGRAMA /" NIVEL 4

= @ Sub-Sector 1 - EDIFICIOS E INSTALACIONES MUNICIPALES ! - R ACTIVIDAD

Nodo hoja.

B  Actuacion 01 - IMPULSAR EDIFICIOS PUBLICOS DE :; Realizacion de una de las
@ EJEMPLARIZACION, INFORMACION Y COMUNICACION DE \ \ \ actividades especificas.

EFICIENCIA Y SOSTENIBILIDAD . . EJEMPLO: Una accion
Subactividad concreta en el marco




Pacto de las Alcaldias
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Diputacioé Tarragona

Administracion General

Gestion completa de |la herramienta, usuarios y
configuraciones

Gestion Técnica

Validacion, supervision de actuaciones y carga de datos

Colaboracion Técnica

Acceso limitado a acciones autorizadas
Carga de informacion y documentacion

Colaboracion Técnica Externa

Pensado para personal externo al Ayuntamiento
Acceso limitado a acciones autorizadas

Restriccidon de acceso a la plataforma (fin colaboracion)
Carga de informacion y documentacion

GesPACES
 eniaroe s paces,
Perfiles de usuarios

GESTION DE USUARIOS/AS
CREACION SI
PERMISOS

Asignacién de permisos sin
restricciones

GESTION DE PROGRAMAS
CREACION SI
MODIFICACION

Sin restricciones

GESTION DE USUARIOS/AS (GESTION DE USUARIOS/AS

EACION NO

Asignacién de permisos
s6lo a usuarios/as
de Gestion Técnica.

GESTION DE PROGRAMAS
REACION SI

Programas y SubProgramas
que haya creado el usuario/a

o creados por otras personas

{ a los que un administrador/a
e haya concedido permiso de
acceso.

PERFILES DE USUARIO/A

ADMINISTRACION

GESTION DE PROGRAMAS

GESTION DE PROGRAMAS
CREACION
MODIFICACION

r’,‘s CONSEJO INSULAR
A\ 1
Gy . ENERGIA

GESTION TECNICA

COLABORACION TECNICA EXTERNA

GESTION DE USUARIOS/AS
NO

GESTION DE PROGRAMAS
CREACION NO

MODIFICACION
Puede modificar un Evento
imputando valores en sus

Campos de Gestion, pero
noa:ol:s Imilcacltn'og.e

(" COLABORACION EXTERNA |
GESTION DE USUARIOS/AS NO

GESTION DE PROGRAMAS
CREACION NO

MODIFICACION NO
ACCESO

Acceso a los Eventos en los que colaboren.
Adjuntar documentacién requerida.
Proporcionar informacién necesaria a registra
\__ en Indicadores. -




Pacto de las Alcaldias
para el Clima y la Energia

Diputacié Tarragona

Digitalizando la Gestion
\ Municipal de las PACES

Pantalla usuario: Administrador General

‘{iﬁ» f\ CONSEJO INSULAR
M (' ENERGIA

Cabildo de
Gran Canaria

: (?) @\ CONSEJO INSULAR GGSPACES

. ENERGIA

Configuracion de programas

Q ® Y Filtro avanzado

Acronimo Nombre Fecha inicio

AGA PACES Agaete 01/01/2020

AGU PACES Agtiimes 01/01/2020

of Programas ¢ Administracion v

Fecha fin

31/12/2030

31/12/2030

Usuario - Administrador general

& Gestion de credenciales

£ Gestion de permisos

Seleccionables

' ® Aplicaciones presupuestarias

rroprelanu Acciol A

Cuenta
80 2
80 2

Nombre

Administrador

Administrador

1441

]

Vision general de los PACES

Crear/ eliminar programas

Insercion de datos

Gestion credenciales de uso y
permisos de acceso

Modificar configuracion del programa

I invitado Invitado

Gestion de credenciales

Q

Perfil: invitado

Datos personales
Nombre*:

Invitado
Correo electrénico*:

test.user@energiagrancanaria.com

Administraciéon
Nombre del perfil*:
invitado

Activo:

Si

Apellidos

Entidad:

Rol*:

Administracién general

Gestion técnica

Gestién de permisos

Programa PACES Santa Lucia de Tirajana

Elementos de programa

&) Evaluacion de Riesgos y Vulnerabilidades

ur)

@ Sector 1 - Edificios/Equipamientos/Instalaciones Municipales

» so2 Sector 2 - Edificios/Equipamientos/Instalaciones Terciarias

w so4 Sector 4 - Industria
¥ ss1 Sub-Sector 1 - INSTALACIONES DE ENERGIAS RENOVABLES

Actuacion 01 -INSTALACION DE ENERGIA SOLAR TERMICA EN EL SECTOR
INDUSTRIAL

» ssi Sub-Sector 2 - FOMENTO Y PROMOCION DEL SECTOR INDUSTRIAL
» ss1 Sub-Sector 3 - SENSIBILIZACION Y FORMACION

» ssi Sub-Sector 4 - NORMATIVA. PLANIFICACION Y GESTION MEDIOAMBIENTAL

PERMISOS: SUB-SECTOR 1 - INSTALACIONES DE ENERGIAS RENOVABLES

Cuenta

usuario_CTE

Nombre completo Entidad

© Afadir

Colaborador S.A. Colaboracién técnica externa

Colaboracién técnica

Colaboracién técnica externa
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= - ) G PACES o /‘M'» CONSEJO INSULAR
Pacto de las Alcaldias Diputacié Tarragona e S aas \\\ ENERG | A
para el Clima y la Energia Digitalizando la Gestién Gran Canaria
FURoPH o o e races

Pantalla usuario: Gestion Técnica

fﬁ”, enenes GesPACES o Programas ¢ Administracién v Gestion Técnica < Configuracion de programa: PACES Agaete
Nodo: [IER] Inventario de Emisiones de Referencia
g o Elementos de programa
Configuracion de programas _ Datos generses
» er [IER] Inventario de Emisiones de Referencia S
2 Tipo ROy Orden* 1
Q ® Y Filtro avanzado :
Nomore* JER] Inventaric de Emisiones de Refar | ACTONimo AGAIER
Fochsi Fecha inicio . Facha fin
Acrénimo ~ Nombre o Fecha fin Propietario Acciones @ Evaluacion de Riesgos y Vulnerabilidades
inicio Active Estilo de nodo  Fusnte E’ Fondo |§]
Tamafio (45 Arial
AGA PACES Agaete 01/01/2020 = 31/12/2030 0 72 ©Q : =
@ Plan de ADAPTACION Etiqueta nodo IER Estilo Campo por Fuente E‘ Fondo E
AGU PACES Agiimes 01/01/2020 | 31/12/2030 2 0 @ ’\ flefacio Tamaio[12 | arar
ART PACES Artenara 01/01/2020 | 31/12/2030 (0] @ P ) < Insercion de datos en: PACES Agaete
Expandir todc
ARU PACES Arucas 01/01/2020 31/12/2030 -
o i < Control presupuestario del programa: PACES Artenara
FIR PACES Firgas 01/01/2020 31/12/2030 emerios e orosre o Fecha Fecha Fecha fin Presupuesto Presupuesto Presupuesto
Nivel de control presupuestario Sl inicio fin colaboracién asignado ejecutado remanente
GAL PACES Galdar 01/01/2020 31/12/2030
Nodo Presupuesto asignado @ AGA IER 0,00 € 0,00 € 0,00 €
ING PACES lngenio 01/01/2020 31/12/2030 ART_ADA_A01_ACTO1_ACCO1_SACO1 - oo &
NombreSubaccién g
MOG PACES Mogan 01/01/2020 | 31/12/2030 I @ HG Gl 000 s
ART_ADA_A02_ACTO1_ACCO1_SACO1 - —
PACES Santa Lucia de NombreSubaccion : @ Evaluacion de Riesgos y Vulnerabilidades [N\ 0,00 € 0,00 € 0,00 €
SLT o 01/01/2020 31/12/2030
Tirajana ART_ADA_A03_ACTO1_ACCO1_SACO1 - e @ AGA_MIT 11.747.154,74 € 0,00 € 11.747.154,74 €
NombreSubaccién '
TEL PACES Telde 01/01/2020 | 31/12/2030 & @ Pian de ADAPTACION AGA_ADA 607.200,00 € 0,00€ 607.200,00 €
ART_ADA_AO4_ACTO1_ACCO1_SACO1 - s
NombreSubaccién ; 2 7 S
osnar 10 T g -] @ Sector A06 - Planificacion Territorial AGA_AOG 451.950,00 € 0,00 € 451.950,00 €
AaEARE G SR s 0,00 € ACTUACIONES EN LA RED DE
NombreSubaccién @ NN D Y S b s AGA_A06.1 115.000,00 € 0,00 € 115.000,00 €
ART_ADA_A06_ACTO1_ACCO1_SACO1 -
NombreSubaccién 000€ =] REDACTAR EL PLAN DE
@ EMERGENCIAS MUNICIPAL AGA_A06.2 23.000,00 € 0,00 € 23.000,00 €
. . ., ART_ADA_AO7_ACTO1_ACCO1_SACO1 - _— (PEMU)
Modificar configuracion del programa = o
- s ART_ADA_A08_ACTO1_ACCO01_SACO1 - — @ Emergencias Municipal AGAADGZA 00000 GO0 0000
Insercion de datos a elementos a los que '
IMPLANTACION DE ESPACIOS DE
ten g a auto ri Zac | (’) N ART_ADA_A09_ACTO1_ACCO1_SACO1 - T @ CONVIVENCIA AGA_A06.3 287.500,00 € 0,00 € 287.500,00 €
NombreSubaccion ' INTERGENERACIONAL
ART_ADA_A10_ACTO1_ACCO1_SACO1 -
. i 000€ w
Total 0,00 €




Cabildo de

paré el Flima y la Energia Gedis Canibita
Pantalla usuario: Colaboracion Tecnica / Técnica Externa

- e '
' :cto de las Alcaldias Diputacié Tarragona G e S PACES G @ (Eﬁlséolga)?x

D)

‘ ,,3 Eﬁ?ﬁ‘m GesPACES o Programas % Usuario - Colaboracién técnica Elementos de Acr6nimo Ft::‘?ha Fecha Fecha fm” Prf-:-supuesto P'resupuesto Presupuesto
AW programa inicio fin colaboracion asignado ejecutado remanente

. 1 A 000 € non € non €
Configuraciéon de programas SLT P toL ot '
| 5] @ Eﬁa{z‘;m GesPACES of Programas Usuario - Colaboracion técnica [
Q ® Y Filtro avanzado SLT_S3 1.01 02 . !
< Evento: 2.29 equipos de 300 L [
LA R > g 3 A Gequipos de 10) ® — A i . & |
Acrénimo - Nombre Fecha inicio Fecha fin Propietario Acciones ACC o SLT_S4 1.01 01 General Gastos = = Campos Indicadores  i= Parametros Documentos i
SLT PACES Santa Lucia de Tirajana 01/01/2020 31/12/2030 Administrador @ . ‘ Evolucion del Estado de Ejecucion de la Accién '
17 equipos de
c SLT_S4 1.01 02 ;
150-180 L Afio 00:
Mostrar 10 entradas Viendo 1-1 de 1 {
@ ot GesPACES Estado de Ejecucion Afio 00
< Insercion de datos en: PACES Santa Lucia de Tirajana Afio O1:
Estado de Ejecucion Ao 01
Elementos de programa Acrénimo Fecha frechn Tt !
|nserci6n de datos a inicio fin colaboracion } Guardar y salir
@ Sector 1 - Edificios/Equipamientos/Instalaciones Municipales SLT_S1 U 0 rIouUT
elementos a IOS que tenga -+ so02 Sector 2 - Edificios/Equipamientos/Instalaciones Terciarias SLT_S2 5.000,00 € 0,00 € 5.000,00 €
aUtorlzaCIOn a @ SLT'_ ‘3‘ (/"'-3)3 Eﬁfgﬁm GesPACES of Programas Usuario - Colaboracion técnica externa
551 Sub-S SLT.
s s, & Evento: 2.29 equipos de 300 L
SLT. ~" Indicadores [ Documentos
"z s ewnooou e e
SLT. SLT_S3_1.01 - Ejecucion

M2 de Superficie Solar Térmica instalada
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Municipal de las PACES

Proximos pasos

% Despliegue progresivo de la herramienta en los municipios de Gran Canaria
Inicio del uso de GESPACES en los municipios de la isla, avanzando de forma coordinada

*0 Formacion del personal técnico
° Sesiones adaptadas por perfiles de usuario para asegurar un uso eficaz de la plataforma

Q‘O Seguimiento y monitorizacion de los PACES

g Con la implementacion de la herramienta se iniciara la monitorizacion de los municipios

Mejoras e integraciones futuras

a Incorporacidon de nuevas funcionalidades
[] I:l Mejora continua de la herramienta a partir del feedback de los usuarios (plataforma viva y en evolucioén)
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35017, Dragonal Bajo | & 928 399 713
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