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Tots els qui tenim responsabilitats a 'Administracié local, bé sigui en tasques de govern i institucionals o bé de
perfil més técnic, sabem com n’és d’apassionant projectar i veure materialitzades iniciatives destinades a millorar
els nostres pobles i les nostres ciutats. Qui, dels qui ara m’esteu llegint, no ha viscut amb goig I'obertura d’un carrer
reformat, la posada en marxa d’un nou servei municipal o la conservacié d’'un bé patrimonial? Projectes com els
que us acabo d'anomenar exemplifiquen de manera clara la labor d’un servidor public, la seva raé de ser. Hi som per
millorar la qualitat de vida de la ciutadania, cadascu des del seu ambit de treball.

I-lusié, satisfaccié, goig, com us deia. Pero també esforc, molt d’esforc i dedicacié. Els qui esteu al capdavant d’alcaldies,
regidories, secretaries i serveis técnics i administratius d’'indole diversa sabeu com ningt que res no sorgeix perqué

si. Darrere de cada projecte que veu la llum hi ha hores de decisions, reunions, consensos, inversions, tramitacions,
obres... | tot plegat, sense deixar de banda les tasques de manteniment i el seguit d’actuacions que configuren el dia

a dia d’'una comunitat local, petita o gran. Conscients d’aquest gran esforc, especialment als municipis de mida més
petita, la Diputacié de Tarragona és al vostre costat, en la nostra condicié d’ajuntament d’ajuntaments.

Aquesta memoria anual que us faig a mans —la darrera que us presento com a president de la Diputaci6 de
Tarragona— reflecteix I'ajut que, des de la nostra institucié, prestem a tots els municipis del Camp de Tarragona i
de les Terres de I’'Ebre. Amb aquest balang no pretenem fer cofoisme de la nostra tasca —que, d’altra banda, ens ve
donada per les nostres competéncies com a Administracié supramunicipal—, sin6 un exercici de transparéncia i,
sobretot, reflectir 'impuls de la nostra regié gracies a 'empenta que neix de les mateixes administracions locals.

Lany 2018 s’ha caracteritzat per una certa acceleracié de I'economia en relacié amb els anys anteriors. No obstant
aixo, encara no hem deixat la crisi enrere, i per aix0 a la Diputacié hem continuat incidint en els ajuts que permetin
garantir al maxim la prestacio6 de serveis als ens locals. Aixi, el nostre Pla d’Accié Municipal, el PAM, va invertir 'any
passat gairebé 22 M € al conjunt de municipis i entitats descentralitzades del Camp de Tarragona i de les Terres de
I’Ebre. D'aquesta xifra, el 70,27 % es va destinar a inversions, i la resta, a sufragar despesa corrent i al manteniment de
llocs de secretaria i intervencié. Un conjunt d’ajuts del PAM que, d’altra banda, formen part dels més de 8o M € que
hi estem destinant al llarg del periode 2017-2020. Al mateix temps, I'any passat avancavem uns pressupostos per a
I’'actual anualitat fixats en 156,2 M €, una xifra que representa un 1,9 % més que I'exercici precedent. Una mostra més
del nostre compromis amb el mén local.

Com tots sabeu, la Diputacié abasta nombrosos ambits d’actuacié derivats de les nostres competéncies com a

ens local de caracter supramunicipal, garant del reequilibri territorial, de I'equitat i de la prestacié dels serveis

basics als municipis de les nostres comarques. Aixi mateix, impulsem iniciatives d’ambit social i economic, partint
de plantejaments estratégics de futur. En aquest sentit, podem destacar projectes com ara els plans d’ocupacié
comarcals que milloren espais naturals; la implantacié de caixers automatics en municipis que no disposen d’aquest
servei, facilitant aixi els tramits tributaris i financers; o I'impuls d’infraestructures de servei als municipis, com ara
I’Escola de Musica de Falset o I'abastament d’aigua potable i la millora general de I'entorn natural i patrimonial del
castell monestir d’Escornalbou, per citar només alguns exemples.
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També estratégiques son les nostres actuacions a la xarxa viaria, encaminades a facilitar la mobilitat entre nuclis
de poblaci6, afavorint aixi els ambits laboral, de serveis, turistic i economic en general. Alguns exemples del darrer
exercici son la millora de la carretera T-2237 entre Vinebre i la Palma d’Ebre, el condicionament d’un tram de la
carretera TP-2031 al seu pas pels termes municipals de la Secuita, Renau, Nulles i Vilabella o la inauguracié de la
carretera T-704 entre Maspujols i I'Aleixar. Cal destacar, aixi mateix, les actuacions de millora a la carretera d’accés al
nucli priorati de Siurana i la construccié de diversos aparcaments a I'entrada, amb l'objectiu de reordenar el transit,
garantir la seguretat i evitar el col-lapse de vehicles a causa de 'augment de visitants, preservant aixi aquest indret
Unic de les nostres comarques. També, en matéria viaria, un any més hem continuat fent tasques de manteniment
arreu de la xarxa per mantenir la seguretat i la comoditat dels usuaris.

D’altra banda, i sense deixar encara I'ambit de les infraestructures, en catorze municipis hem financat la remodelacié
i Fampliacié de nombrosos equipaments esportius i ciutadans amb motiu de la celebracié dels Jocs Mediterranis
Tarragona 2018. Un cop ja passada aquesta cita, les nostres comarques disposen d’equipaments d’alt nivell per al
gaudi de la ciutadania, que contribueixen a fomentar I'esport, el lleure i la salut.

El foment de I'economia i de 'ocupacié també té un pes destacat dins del nostre pla estratégic. Per aixo, impulsem
I'emprenedoria i la dinamitzacié del teixit empresarial a través d’iniciatives com els Premis Empreén, els premis CDO
per a empreses oleicoles o la difusié turistica de les nostres comarques. Pel que fa a aquest ambit concret del turisme,
hi treballem de manera especifica a través del nostre Patronat, gestor de les marques Costa Daurada i Terres de I'Ebre,
organ de promoci6 dels nostres atractius i de gestié de projectes encaminats a I'increment sostenible de visitants,

a través de la captacié de nous mercats o de I'arribada de nous vols regulars o xarters a Reus, en el marc de la Taula
Estratégica de I'Aeroport. Altres accions remarcables en matéria turistica sén el lliurament dels premis de la Nit del
Turisme, o la col-laboracié amb el RallyRACC Catalunya - Costa Daurada.

El coneixement, com a actiu de present i de futur, ha centrat un any més bona part de la nostra accié estratégica. |
també, un cop més, ha girat entorn de la Regio6 del Coneixement. El seu grup impulsor (Diputaci6, URV i els alcaldes
dels deu municipis més poblats de la regi6) hi ha sumat els alcaldes de les quatre capitals de comarca del Camp de
Tarragona i de les Terres de I'Ebre que no hi eren, fet que enceta una nova fase de consolidacié d’aquest ens encaminat
a I'impuls de I'activitat economica i social basada en el coneixement i en I'especialitzacié intel-ligent a la Catalunya
Sud.

Pel que fa a la cultura, un dels altres ambits que defineix la nostra accié de govern, cal assenyalar I'inici dels actes
commemoratius amb motiu dels cent anys de la mort de I'escultor Julio Antonio, amb diferents iniciatives al nostre
Museu d’Art Modern (MAMT), perd també a Moéra d’Ebre i a Madrid, indrets molt vinculats a la vida i I'obra de
I'artista. També hem garantit i col-laborat en les activitats d’homenatge al cardenal Francesc Vidal i Barraquer pel 150
aniversari del seu naixement, o en els darrers actes de I'any dedicat al poeta i clergue Ramon Muntanyola. En mateéria
cultural, hem organitzat una nova edicié del Cicle de Muntanya, hem editat noves publicacions de diferents matéries,
hem incorporat nous grups al cataleg de programacions culturals que la Diputacié facilita als ajuntaments i hem
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continuat amb les exposicions itinerants en diferents municipis i amb altres de noves, com la dedicada al cineasta
Bigas Luna, al MAMT. Aixi mateix, hem fet costat a la capitalitat montblanquina de la sardana.

Quant als nostres centres d’ensenyament artistic, musical i d’educacié especial, repartits entre Tarragona, Reus,
Tortosa, Valls i 'EMD de Jesus, i amb més de 2.000 alumnes en conjunt, hem continuat potenciant-los sobre la base
de la seva condicié de referents a les nostres contrades en les seves respectives matéries. Una de les novetats del
curs 2018-2019 ha estat el Cicle Formatiu de Grau Superior en Creacié de Videojocs i Entorns Virtuals, a 'Escola d’Art
i Disseny a Reus, on es formen professionals de la creacié i la produccié de videojocs i de projectes interactius amb
animaci6 2D i 3D.

I en 'ambit del medi ambient, hem impulsat de manera decisiva el projecte per a I'Us de la biomassa com a font
energetica per escalfar equipaments municipals, els primers dels quals ja es podran beneficiar d’aquest sistema més
economic i sostenible a partir del 2019. Aquesta iniciativa, liderada per la Diputacié de Tarragona, esta cofinancada
pel Fons Europeu de Desenvolupament Regional en el marc del programa operatiu FEDER de Catalunya 2014-2020.
Dins del mateix ambit del medi ambient, col-laborem amb I'Obra Social La Caixa per a projectes de conservacié del
patrimoni natural a través de la integracié social de col-lectius en risc d’exclusié, hem continuat amb la lluita contra la
mosca negra al riu Ebre i hem impulsat una nova edicié dels premis Iniciativa Medi Ambient per a accions sostenibles
liderades per ens locals.

Com us deia uns paragrafs enrere, aquesta és I'Gltima memoria anual que us presento com a president de la institucié
supramunicipal. |, d’altra banda, segur que per a alguns de vosaltres també sera I'Gltima vegada que rebeu aquesta
publicacié en qualitat de representants locals. Per aixo, vull aprofitar aquesta finestra per agrair a tothom la vostra
col-laboracié i bona entesa amb la nostra —la vostra— Diputacié. |, sobretot, vull reconéixer la vostra contribucié al
progrés dels nostres pobles, ciutats i comarques al llarg dels darrers anys. No hi ha dubte que, malgrat la conjuntura
economica global adversa, i les circumstancies que cadascd hagi pogut viure de manera particular, tots hem crescut
com a regid. Estic convencut que, amb l'esforc i la il-lusié de tothom, aixi continuara sent en el futur.

Una forta abracada.

Josep Poblet i Tous
President de la Diputacié de Tarragona

Tarragona, juny de 2019
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MISSIO, VISIO
| VALORS

Missi6

La Diputacié de Tarragona és un ens supralocal que
dona suport als municipis i a les comarques i que
actua com un agent efectiu de transformacié de la
realitat i de generaci6 de noves oportunitats:

« oferint serveis d’assisténcia als ajuntaments
per facilitar la gestio de les seves
competéncies, en col-laboracié amb els
consells comarcals i amb la Generalitat de
Catalunya;

« cercant el desenvolupament equilibrat
i sostenible del territori, igualant-lo en
oportunitats, i

« contribuint a la millora de la qualitat de vida
i el benestar de les persones, en cooperacié
amb totes les administracions i amb altres
agents socials.

Visié

La Diputacié de Tarragona vol ser un agent efectiu
de transformaci6 de la realitat i de generaci6 de
noves oportunitats, posant I'accent en:

la innovacié cap a una Administraci6 local
excel-lent i transparent;

* la reorientacio i el desenvolupament del
nostre model socioeconomic, i

* la millora de les condicions de vida de les
persones del Camp de Tarragona i de les
Terres de I'Ebre.

VALORS

La nostra missié s’assoleix posant en practica els
valors segiients:

¢ Integritat: mantenir amb fermesa la
coheréncia interna per ser confiable.

* Relacions interpersonals: generar el clima
emocional adequat per establir una bona
relacié amb tots els grups d’interés.

* Treball en equip: generar un comportament
de col-laboracié entre els membres de
I'organitzacié per facilitar I'assoliment dels
objectius.

* Millora continua: impulsar una actitud de
millora i innovacié personal i col-lectiva per
millorar 'organitzacio.

* Assolir resultats: promoure I'obtencié de
resultats equilibrats i estar motivat per
aconseguir-los.

« Transparéncia: garantir la transparéncia en la
gestio i en I'is dels recursos que la societat
posa a la nostra disposicio.
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COMPOSICIO
DE LA CORPORACIO
2015-2019

PRESIDENT

Il-Im. Sr. Josep Poblet Tous

Grup C1U (1)

Sr.Josep Poblet Tous

Sr. Pere Granados Carrillo

Sr. Carles Pellicer Punyed
Sr.Joan Pifiol Mora

Sr. Alvaro Gisbert Segarra
Sr.Joan Josep Malras Pascual
Sr. Lluis Soler Panisello
Sr.Joan Olivella Ricart

Sr. Mateu Montserrat i Miquel
Sr.Joaquim Nin Borreda
Sr.Sergi Pedret Llaurado

GRruP PSC (6)

Sr.Josep Felix Ballesteros Casanova
Sr. Salvador Ferré Budesca

Sr.Josep Masdeu Isern
Sra.Immaculada Costa Ramon

Sr. Marti Carnicer Vidal

Sra. Maria José Beltran Pinol

GRUP ERC (7)

Sr. Pau Ricoma Vallhonrat
Sr.Jordi Vinyals Nogués

Sr. Miquel Subirats Garriga
Sr. Carles Ribé Solé

Sr.Jordi Cartanya Benet

Sr. Francesc Barbero Escriva
Sr. Francesc A. Gas Ferré

GRuUP PPC (1)

Sr.José Luis Martin Garcia

GRUP CIUTADANS C’s (1)

Sr.Rubén Vinuales Elias

GRrRuP CUP (1)

Sr.Edgar Fernandez Blazquez
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LA CORPORACIO « COMPOSICIO DE LA CORPORACIO 2015-2019

Organs decisoris i deliberants

de la Diputacio de Tarragona putacié Tarragona

Il-lm. Sr. Josep Poble

VICEPRESIDENTS
M. 1. Sr. Quim Nin Borreda
M. 1. Sr. Josep Masdeu Isern

Area de Recursos Humans,

Ocupacié i Emprenedoria Area de Coneixement i Qualitat Area de Serveis Interns Area Economica

Gabinet de Presidéncia i Planificacio

Comissid Informativa de Comissid Informativa de Serveis Generals, Comissié Informativa d’Hisenda
Coneixement i Qualitat Contractacié i Expropiacions i Economia

Comissid Informativa de Recursos Humans,
Ocupacié, Emprenedoria
i Assumptes Generals

Comissio Especial de Seguiment
del Codi de Conducta dels Alts Carrecs
de la Diputacié de Tarragona

Diputat delegat de Coneixement i Qualitat Diputat delegat de Contractacio, Comissié Especial de Comptes
Diputat delegat de Presidéncia Diputat delegat de Recursos Humans, 1. Sr. Pere Granados Carrillo PP TGS | B e Eeoms P P
M. 1. Sr. Quim Nin Borreda Ocupacié i Emprenedoria 1. Sr. Alvaro Gisbert i Segarra

1. Sr. Joan Josep Malras i Pascual Diputat delegat d’Hisenda

1. Sr. Lluis Soler Panisello

Diputat delegat de Patrimoni
1. Sr. Mateu Montserrat i Miquel

Delegacio especifica Arc Liati i Partenalia E
1. Sr. Joan Josep Malrds i Pascual :

Area del Area del Area del
Servei d'’Assisténcia Municipal (SAM) Servei d’Assisténcia al Ciutada (SAC) Servei d’Assisténcia al Territori (SAT)

Comissio6 Informativa del Comissid Informativa del Comissid Informativa del

Servei d’Assisténcia Municipal Servei d’Assisténcia al Ciutada Servei d'’Assisténcia al Territori

Diputat delegat del Diputat delegat del Diputat delegat del

Servei d’Assisténcia Municipal Servei d’Assisténcia al Ciutada Servei d’Assisténcia al Territori

M. 1. Sr. Quim Nin Borreda 1.Sr. Joan Olivella Ricart M. 1. Sr. Josep Masdeu Isern
Diputada delegada de Préstecs a Ens Locals Diputat delegat dels Centres Educatius
1. Sra. Maria José Beltran Pifiol d’Ensenyaments Especials

1. Sr. Sergi Pedret Llauradé
Diputada delegada de
Medi Ambient, Salut Publica i Territori
1. Sra. Maria Immaculada Costa Ramon

Organismes autonoms

[ Comissi6 Informativa ]

d’Actuacions Integrals al Territori .
Patronat de Turisme

President I. Sr. Marti Carnicer Vidal

Diputat delegat del
Pla d’Accié Municipal - PAM
1. Sr. Salvador Ferré Budesca

BASE-Gestio d’Ingressos
President I. Sr. Joan Pifiol Mora
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LA CORPORACIO ¢« COMPOSICIO DE LA CORPORACIO 2015-2019

VICEPRESIDENTS

Nomenar els vicepresidents segiients, als quals
correspon, per ordre de nomenament, la substitucié
reglamentaria del president en els casos de vacant,
abséncia o malaltia:

Vicepresident primer:
Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda

Vicepresident segon:
Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern

JUNTA DE GOVERN

President:

IlIm. Sr. Josep Poblet Tous

Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern
Il-Itre. Sr. Josep Félix Ballesteros Casanova
Il-Itre. Sr. Carles Pellicer Punyed
Il-Itre. Sra. Immaculada Costa Ramon
Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra
Il-Itre. Sr.Joan Josep Malras Pascual
Il-Itre. Sr. Joan Pinol Mora

Il-Itre. Sr. Mateu Montserrat Miquel

GRups PoliTics
Grup politic de Convergéncia i Uni6 - CiU:

President:
Il-Im. Sr. Josep Poblet Tous

Portaveu:
Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda

Grup politic Partit dels Socialistes de
Catalunya - PSC:

President:
Il-Itre. Sr. Josep Félix Ballesteros Casanova

Portaveu:
Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern

Grup politic d’Esquerra Republicana de
Catalunya - ERC:

President:

Il-Itre. Sr. Jordi Cartanya i Benet

Portaveu:
IlItre. Sr. Pau Ricoma Vallhonrat

Grup politic del Partit Popular de
Tarragona - PP:

Portaveu:
Il-Itre. Sr. José Luis Martin Garcia

Grup politic Ciutadans - C’s:

Portaveu:
Il-Itre. Sr. Rubén Vinuales Elias

Grup politic de la CUP:

Portaveu:
Il-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

PRESIDENTS D'ORGANISMES
AUTONOMS

BASE-Gestio d’Ingressos
Il:Itre. Sr. Joan Pinol Mora

Patronat de Turisme
Il-Itre. Sr. Marti Carnicer Vidal

DIPUTATS DELEGATS

Area dels serveis d’assisténcia al ciutada -
SAC

Diputat delegat dels Serveis d’Assisténcia al
Ciutada:
[l-Iltre. Sr. Joan Olivella Ricart

Delegacio especifica:

Diputat delegat dels centres educatius
d’ensenyaments especials de la Diputacié de
Tarragona:

Il-Itre. Sr. Sergi Pedret Llaurad6

Area del Servei d’Assisténcia Municipal -
SAM

Diputat delegat del Servei d’Assisténcia Municipal:
Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda

Delegacions especifiques:

Diputada delegada dels préstecs a ens locals:
Il-Itre. Sra. Maria José Beltran Pinol

Diputada delegada de Medi Ambient, Salut Publica
i Territori:

[l-Iltre. Sra. Immaculada Costa Ramon

Diputat delegat del Pla d’Accié Municipal - PAM:
Il-Itre. Sr. Salvador Ferré Budesca

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA 10



LA CORPORACIO ¢« COMPOSICIO DE LA CORPORACIO 2015-2019

Area dels Serveis d’Assisténcia al Territori -
SAT

Diputat delegat dels Serveis d’Assisténcia al
Territori:
Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern

Area de Serveis Interns
Diputat delegat de Serveis Generals, Contractacié i

Expropiacions:
Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra

Diputat delegat de Patrimoni:
Il-Itre. Sr. Mateu Montserrat Miquel

Area de Recursos Humans, Ocupacié i
Emprenedoria

Diputat delegat de Recursos Humans, Ocupacié i
Emprenedoria:
Il-Itre. Sr.Joan Josep Malras Pascual

Area Econdmica

Diputat delegat d’Hisenda:
Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

Area de Coneixement i Qualitat

Diputat delegat de Coneixement i Qualitat:
Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

Gabinet de Presidéncia i Planificacio

Diputat delegat de Presidéncia:
Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda

Delegacio especifica:

Diputat delegat (Associaci6 Arc Llati i Associacio
Partenalia AISBL):
Il-Itre. Sr.Joan Josep Malras Pascual

PRESIDENTS DE COMISSIONS
INFORMATIVES | ESPECIALS

Comissio Informativa de Recursos
Humans, Ocupacio, Emprenedoria
i Assumptes Generals

President:
Il-Itre. Sr.Joan Josep Malras Pascual

Comissio Informativa de Serveis Generals,
Contractacio i Expropiacions

President:
Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra

Comissid Informativa d’'Hisenda i
Economia

President:
Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

Comissid Informativa de Coneixement i
Qualitat

President:
Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

Comissio Informativa dels Serveis
d’Assisténcia al Ciutada

President:
Il-Itre. Sr. Joan Olivella Ricart

Comissio Informativa del Servei
d’Assistencia Municipal
President:

Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda

Comissio Informativa d’Actuacions
Integrals al Territori

President:
Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern

Comissio Informativa dels Serveis
d’Assistencia al Territori

President:
Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern

Comissio Especial de Comptes

President:
Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

Comissio Especial de Seguiment del Codi
de conducta dels alts carrecs de la
Diputaci¢ de Tarragona

President:
Il-Itre. Sr.Joan Josep Malras Pascual
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LA CORPORACIO ¢ COMPOSICIO DE LES COMISSIONS INFORMATIVES PERMANENTS | ESPECIALS

CoMISSIO INFORMATIVA DE RECURSOS
HUMANS, OCUPACIO, EMPRENEDORIA
| ASSUMPTES GENERALS

Composicio

President:
Il-Itre. Sr.Joan Josep Malras Pascual

Vocals titulars:

CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra
CiU - Il-Itre. Sr. Joan Olivella Ricart

CiU - Il-ltre. Sr. Mateu Montserrat Miquel
PSC - ll-Iltre. Sra. Maria José Beltran Pinol
PSC - ll-Itre. Sr. Salvador Ferré Budesca
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero i Escriva
ERC - ll-Itre. Sr. Pau Ricoma i Vallhonrat
PP - ll-Iltre. Sr. José Luis Martin Garcia

C’s - Il-Itre. Sr. Rubén Vifiuales Elias

CUP - ll-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Vocals suplents:

CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

CiU - Il-Itre. Sr. Carles Pellicer Punyed

CiU - Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
CiU - Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

PSC - Illtre. Sra. Immaculada Costa Ramon
PSC - Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern
ERC - Il-Iltre. Sr.Jordi Vinyals Nogués

ERC - Il-Itre. Sr.Jordi Cartanya i Benet

CoMmISSIO INFORMATIVA DE SERVEIS
GENERALS, CONTRACTACIO |
EXPROPIACIONS

Composicio

President:
Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra

Vocals titulars:

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Josep Malras Pascual
CiU - Il-Itre. Sr. Mateu Montserrat Miquel
CiU - Il-Itre. Sr. Sergi Pedret Llaurad6

PSC - Illtre. Sra. Immaculada Costa Ramon
PSC - Il-ltre. Sr. Josep Feélix Ballesteros Casanova
ERC - Il-Itre. Sr.Jordi Vinyals i Nogués

ERC - Il-Iltre. Sr. Francesc Gas Ferré

PP - Il-Itre. Sr. José Luis Martin Garcia

Cs - Il-Itre. Sr. Rubén Vinuales Elias

CUP - ll-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Vocals suplents:

CiU - Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

CiU - ll-Itre. Sr.Joan Olivella Ricart

CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo
CiU - Il-Itre. Sr. Carles Pellicer Punyed
PSC - llItre. Sr. Salvador Ferré Budesca
PSC - ll-Iltre. Sra. Maria José Beltran Pinol
ERC - ll-Itre. Sr. Pau Ricoma Vallhonrat
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero Escriva

CoMISSIO INFORMATIVA D'HISENDA
| ECONOMIA

Composicio

President:
Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

Vocals titulars:

CiU - Molt Il-Itre. Sr. Josep M. Cruset Doménech
CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Pinol Mora

PSC - Molt Il-ltre. Sr. Josep Masdeu Isern
PSC - ll-Itre. Sr. Marti Carnicer Vidal

ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero i Escriva
ERC - Il-Itre. Sr. Jordi Vinyals i Nogués

PP - ll-Itre. Sr.José Luis Martin Garcia

C’s - ll-Itre. Sr. Rubén Vinuales Elias

CUP - Il-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Vocals suplents:

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Josep Malras Pascual
CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra
CiU - Il-Itre. Sr. Joan Olivella Ricart

CiU - Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
PSC - ll-Itre. Sra. Maria José Beltran Pinol
PSC - ll-Itre. Sr. Salvador Ferré Budesca
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Gas Ferré

ERC - Il-Itre. Sr. Pau Ricoma Vallhonrat
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LA CORPORACIO ¢ COMPOSICIO DE LES COMISSIONS INFORMATIVES PERMANENTS | ESPECIALS

CoMISSIO INFORMATIVA DE CONEIXEMENT

| QUALITAT

Composicio

President:
Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

Vocals titulars:

CiU - Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Josep Malras Pascual
CiU - Il-Itre. Sr. Joan Olivella Ricart

PSC - ll-Itre. Sr. Salvador Ferré Budesca
PSC - ll-Iltre. Sra. Maria José Beltran Pinol
ERC - Il-Itre. Sr. Carles Ribé i Solé

ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero Escriva
PP - ll-Iltre. Sr. José Luis Martin Garcia

Cs - llIltre. Sr.Rubén Vinuales Elias

CUP - ll-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Vocals suplents:

CiU - Il-Itre. Sr. Mateu Montserrat Miquel
CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra

CiU - Il-Itre. Sr. Carles Pellicer Punyed

CiU - Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
PSC - Illtre. Sra. Immaculada Costa Ramon
PSC - Il-Itre. Sr. Marti Carnicer Vidal

ERC - Il-Itre. Sr.Jordi Vinyals Nogués

ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Gas Ferré

CoMISSIO INFORMATIVA DELS SERVEIS
D’ASSISTENCIA AL CIUTADA

Composicio

President:
IlItre. Sr. Joan Olivella Ricart

Vocals titulars:

CiU - Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

CiU - Il-Itre. Sr. Mateu Montserrat Miquel
PSC - ll-Itre. Sra. Maria José Beltran Pinol
PSC - ll-Iltre. Sra. Immaculada Costa Ramon
ERC - Il-Itre. Sr. Carles Ribé i Solé

ERC - Il-Itre. Sr. Miquel Subirats Garriga
PP - ll-Itre. Sr. José Luis Martin Garcia

Cs - llItre. Sr. Rubén Vinuales Elias

CUP - ll-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Vocals suplents:

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Josep Malras Pascual
CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra
CiU - Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
CiU - Il-Itre. Sr. Joan Pinol Mora

PSC - Molt Il-ltre. Sr. Josep Masdeu Isern
PSC - Il-Itre. Sr. Salvador Ferré Budesca
ERC - Il-Itre. Sr. Pau Ricoma Vallhonrat
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero Escriva

CoMISSIO INFORMATIVA DEL SERVE!
D’ASSISTENCIA MUNICIPAL

Composicio

President:
Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda

Vocals titulars:

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Josep Malras Pascual
CiU - Il-Itre. Sr. Sergi Pedret Llaurad6

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Pinol Mora

PSC - llItre. Sra. Immaculada Costa Ramon
PSC - ll-Itre. Sr. Salvador Ferré Budesca
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero i Escriva
ERC - IlItre. Sr.Jordi Vinyals i Nogués

PP - ll-Itre. Sr. José Luis Martin Garcia

Cs - llItre. Sr. Rubén Vinuales Elias

CUP - Il-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Vocals suplents:

CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra
CiU - Il-Iltre. Sr. Joan Olivella Ricart

CiU - Il-Itre. Sr. Mateu Montserrat Miquel
CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo
PSC - Molt Il-ltre. Sr. Josep Masdeu Isern
PSC - Il-Itre. Sra. Maria José Beltran Pinol
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Gas Ferré

ERC - Il-Itre. Sr. Carles Ribé Solé
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LA CORPORACIO ¢ COMPOSICIO DE LES COMISSIONS INFORMATIVES PERMANENTS | ESPECIALS

CoMISSIO INFORMATIVA D’ACTUACIONS
INTEGRALS AL TERRITORI

Composicio

President:
Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern

Vocals titulars:

CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra
CiU - Il-Itre. Sr. Mateu Montserrat Miquel
CiU - Il-Itre. Sr. Carles Pellicer Punyed

CiU - Il-Itre. Sr. Sergi Pedret Llaurado

PSC - Il-Itre. Sr. Salvador Ferré Budesca
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Gas Ferré

ERC - Il-Itre. Sr. Carles Ribé i Solé

PP - Il-Itre. Sr. José Luis Martin Garcia

Cs - Il-Itre. Sr. Rubén Vinuales Elias

CUP - ll-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Vocals suplents:

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Josep Malras Pascual
CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Olivella Ricart

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Pinol Mora

PSC - llIltre. Sra. Immaculada Costa Ramon
PSC - llIltre. Sra. Maria José Beltran Pinol
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero Escriva
ERC - Il-Itre. Sr.Jordi Vinyals Nogués

CoMISSIO INFORMATIVA DELS SERVEIS
D’ASSISTENCIA AL TERRITORI

Composicio

President:
Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern

Vocals titulars:

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Pinol Mora

CiU - Il-Itre. Sr. Mateu Montserrat Miquel
CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra

CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

PSC - llIltre. Sra. Immaculada Costa Ramon
ERC - Il-Itre. Sr.Jordi Vinyals i Nogués

ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Gas Ferré

PP - ll-Itre. Sr. José Luis Martin Garcia

Cs - llItre. Sr. Rubén Vinuales Elias

CUP - ll-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Vocals suplents:

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Josep Malras Pascual
CiU - Il-Itre. Sr. Carles Pellicer Punyed

CiU - Il-Iltre. Sr. Joan Olivella Ricart

CiU - Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
PSC - Il-Itre. Sra. Maria José Beltran Pinol
PSC - Il-Itre. Sr. Salvador Ferré Budesca
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero Escriva
ERC - ll-Itre. Sr. Carles Ribé Solé

ComissiO EspeciAL DE COMPTES

Composicio

President:
Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

Vocals titulars:

CiU - Il-Itre. Sr. Sergi Pedret Llaurad6

CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo
CiU - Il-Itre. Sr. Joan Pinol Mora

PSC - Molt Il-ltre. Sr. Josep Masdeu Isern
PSC - Il-Itre. Sr. Marti Carnicer Vidal

ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero i Escriva
ERC - Il-Itre. Sr.Jordi Vinyals i Nogués

PP - ll-Itre. Sr. José Luis Martin Garcia

Cs - llItre. Sr. Rubén Vinuales Elias

CUP - Il-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Vocals suplents:

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Josep Malras Pascual
CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra
CiU - Il-Itre. Sr. Joan Olivella Ricart

CiU - Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
PSC - ll-Itre. Sra. Maria José Beltran Pinol
PSC - ll-Itre. Sr. Salvador Ferré Budesca
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Gas Ferré

ERC - Il-Itre. Sr. Pau Ricoma Vallhonrat
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LA CORPORACIO o BASE - GESTIO D’INGRESSOS | PATRONAT DE TURISME

ComIsSI0O ESPECIAL DE SEGUIMENT
DEL CoDI DE CONDUCTA DELS

ALTS CARRECS DE LA DIPUTACIO DE
TARRAGONA

Composicio

President:
Il-Itre. Sr.Joan Josep Malras Pascual

Vocals titulars:

CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra
CiU - Il-Itre. Sr. Joan Olivella Ricart

CiU - Il-ltre. Sr. Mateu Montserrat Miquel
PSC - ll-Iltre. Sra. Maria José Beltran Pinol
PSC - ll-Itre. Sr. Salvador Ferré Budesca
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero i Escriva
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Gas Ferré

PP - ll-Iltre. Sr. José Luis Martin Garcia

Cs - llItre. Sr.Rubén Vinuales Elias

CUP - ll-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Vocals suplents:

CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

CiU - Il-Itre. Sr. Carles Pellicer Punyed

CiU - Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
CiU - Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

PSC - Illtre. Sra. Immaculada Costa Ramon
PSC - Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern
ERC - Il-Iltre. Sr.Jordi Vinyals Nogués

ERC - Il-Itre. Sr.Jordi Cartanya i Benet

PATRONAT DE TURISME

Consell Rector

President:
Il-Itre. Sr. Marti Carnicer Vidal

Vicepresidenta 1a:
Il-Itre. Sra. Immaculada Costa Ramon (Marca Costa
Daurada)

Vicepresident 2n:
Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello (Marca Terres de
I’Ebre)

Vocals:

CiU - Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra

CiU - ll-Itre. Sr. Joan Olivella Ricart

CiU - Il-Itre. Sr. Carles Pellicer Punyed

CiU - Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
PSC - ll-Itre. Sra. Immaculada Costa Ramon
PSC - ll-Itre. Sra. Maria José Beltran Pinol
ERC - Il-Itre. Sr. Carles Ribé i Solé

ERC - Il-Itre. Sr. Pau Ricoma i Vallhonrat
ERC - Il-Itre. Sr. Miquel Subirats i Garriga
PP - ll-Itre. Sr.José Luis Martin Garcia

Cs - ll-Itre. Sr.Rubén Vinuales Elias

CUP - Il-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Consell Marca Costa Daurada

President:
Il-Itre. Sr. Marti Carnicer Vidal

Vocals:

CiU - Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
CiU - Il-Itre. Sr. Pere Granados Carrillo

CiU - Il-Itre. Sr. Joan Olivella Ricart

CiU - ll-Itre. Sr. Carles Pellicer Punyed

PSC - ll-Itre. Sra. Immaculada Costa Ramon
ERC - Il-Itre. Sr. Pau Ricoma i Vallhonrat
ERC - Il-Itre. Sr. Carles Ribé i Solé

PP - llItre. Sr.José Luis Martin Garcia

Cs - ll-Itre. Sr. Rubén Vinuales Elias

CUP - Il-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

Consell Marca Terres de I'Ebre

President:
Il-Itre. Sr. Marti Carnicer Vidal

Vocals:

CiU - ll-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

CiU - ll-Itre. Sr.Joan Josep Malras Pascual
CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra
CiU - ll-Itre. Sr. Joan Piiiol Mora

PSC- Il-Itre. Sra. Maria José Beltran Pifiol
ERC - Il-Itre. Sr. Miquel Subirats i Garriga
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Gas Ferré

PP - llIltre. Sr.José Luis Martin Garcia

Cs - Il-Itre. Sr. Rubén Vifiuales Elias

CUP - Il-ltre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez
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LA CORPORACIO o BASE - GESTIO D’INGRESSOS | PATRONAT DE TURISME

BASE - GESTIO D’ INGRESSOS

Consell Rector

President:
Il-Itre. Sr. Joan Pinol Mora

Vicepresident:
Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda

Vocals:

CiU - Molt Il-Itre. Sr. Joaquim Nin Borreda
CiU - Il-Itre. Sr. Joan Josep Malras Pascual
CiU - Il-Itre. Sr. Alvaro Gisbert Segarra

CiU - ll-Itre. Sr. Joan Olivella Ricart

CiU - Il-Itre. Sr. Lluis Soler Panisello

PSC - Molt Il-Itre. Sr. Josep Masdeu Isern
PSC - ll-Itre. Sr. Marti Carnicer Vidal

PSC - ll-Itre. Sra. Immaculada Costa Ramon
ERC - Il-Itre. Sr. Francesc Barbero i Escriva
ERC - Il-Itre. Sr. Jordi Vinyals i Nogués

ERC - Il-Itre. Sr.Jordi Cartanya i Benet

PP - ll-Itre. Sr. José Luis Martin Garcia

Cs - llItre. Sr.Rubén Vinuales Elias

CUP - Il-Itre. Sr. Edgar Fernandez Blazquez

DELEGACIONS DE LA PRESIDENCIA
ALS DIPUTATS

Refosa dels decrets 2015-002234, de 13 de juliol de
2015; 2015-002305, de 23 de juliol de 2015; 2016-
001455, de 23 de maig de 2016; 2017-0002320, d"
d’agost de 2017; 2018-0000278, de 2 de febrer de
2018; 2018-0001895, de 26 de juny de 2018;2018-
0002449, de 7 d’agost de 2018; 2018-0002814,

de 14 de setembre de 2018; 2018-0003743, de 4
de desembre de 2018, i 2018-0004046, de 21 de
desembre de 2018.

AREA DELS SERVEIS D'ASSISTENCIA AL
CIUTADA - SAC

Diputat delegat dels Serveis d’Assisténcia al
Ciutada: Il-Itre. Sr. JOAN OLIVELLA RICART

La delegacié compreén:

1. Elevar a la corporacié la proposta per assenyalar
els objectius estratégics i operatius de la seva
area de gestio.

2. La direccié i I'impuls del servei, sens perjudici de
la direcci6 superior de la Presidéncia.

3. La coordinacié superior de 'area de gestio
assignada.

4.La competéncia per resoldre els assumptes
seglients:

« Concedir llicéncies d’Us privatiu d’espais per a
exposicions temporals.
* Resoldre els expedients de concessio de

préstecs d’exposicions itinerants, d’obres d’art
del Museu, reproduccié de fons, etc.

* Resoldre els expedients de publicacions.

Aprovar el calendari anual d’exposicions del
pati del Palau i del Palau Bofarull.

Aprovar el calendari anual d’exposicions
temporals del Museu, el programa d’activitat
del Museu en aplicacié del Pla Estratégic
corporatiu, etc.

Autoritzar la cessi6 temporal d’espais de tots
els centres educatius de la Diputacié a favor
d’entitats i particulars.

Autoritzar la realitzacié d’activitats i cursos
organitzats pel Museu d’Art Modern, sempre
que no comportin I'aprovacié de preus
publics.

En relacié amb els centres educatius de musica:

Aprovar el programa educatiu d’ordenacié
académicai els plans anuals i memories.

Aprovar els convenis individuals de
practiques que comportin reconeixement de
crédits académics d’alumnes.

Aprovar |'oferta educativa, el calendari, els
barems i els criteris per a la preinscripcié i la
matriculacié d’alumnes.

Designar els membres de les comissions
avaluadores, assessores o de treball internes
dels centres, sempre que aixi es requereixi.

Autoritzar la realitzacié d’activitats i cursos,
sempre que no comportin I'aprovacié de
preus publics.

Adoptar les resolucions que escaiguin

en execucio de les bases reguladores
corresponents, en els procediments de
concessio de premis convocats pels centres.

Autoritzar la cessié temporal d’instruments
musicals a favor d’entitats i particulars.
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En relacié amb els centres educatius d’art i disseny:

 Aprovar el programa educatiu d’ordenacié
academica i els plans anuals i memories.

 Aprovar els convenis individuals de
practiques que comportin reconeixement de
crédits académics d’alumnes.

 Designar els membres de les comissions
avaluadores, assessores o de treball internes
dels centres, sempre que aixi es requereixi.

= Autoritzar la realitzacié d’activitats i cursos,
sempre que no comportin I'aprovacié de
preus publics.

 Adoptar les resolucions que escaiguin
en execucio de les bases reguladores
corresponents, en els procediments de
concessi6 de premis convocats pels centres.

» Autoritzar les intervencions de restauracié de
I’Escola d’Art a Tortosa.

* Autoritzar col-laboracions puntuals dels
centres educatius d’art amb diferents entitats
i institucions.

5. La signatura, per autoritzacio, dels contractes
de manteniment i de lloguer d’espais
corresponents a I'area de gesti6 assignada.

6.La signatura, per autoritzaci6, dels contractes
d’actuacié de grups musicals.

I, amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o indirectament
amb I'ambit de gestié assignat.

Delegacio especifica:

Diputat delegat dels centres educatius
d’ensenyaments especials de la Diputacio6 de
Tarragona: Il-Itre. Sr. SERGI PEDRET LLAURADO

La delegacié compreén:

1. Elevar a la corporacié6 la proposta per assenyalar
els objectius estratégics i operatius de la seva
area de gestio.

2.Lla direccié i I'impuls del servei, sens perjudici de
la direccio superior de la Presidéncia.

3. La competéncia per resoldre els assumptes
seglients:

En relacié amb els centres educatius
d’ensenyaments especials:

* Resoldre els expedients de matriculacié dels
centres d’ensenyament especial.

* Aprovar el programa educatiu d’ordenacio
académica i els plans anuals i memories.

 Aprovar els convenis individuals de
practiques que comportin reconeixement de
crédits académics d’alumnes.

* Aprovar l'oferta educativa, el calendari, els
barems i els criteris per a la preinscripciéii la
matriculacié d’alumnes.

* Autoritzar la realitzacié d’activitats que no
comportin I'aprovacié de preus publics.
4.la signatura, per autoritzacié, dels convenis
individuals de practiques d’alumnes als centres
educatius de la Diputacio.

I, amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o indirectament
amb I'ambit de gestié assignat.

De tots els acords i actes de gesti6 que executi n’ha
de donar compte al diputat delegat dels Serveis
d’Assisténcia al Ciutada.

AREA DEL SERVEI D’ASSISTENCIA
MUNICIPAL - SAM

Diputat delegat del Servei d’Assisténcia Municipal:
Molt Il-Itre. Sr. JOAQUIM NIN BORREDA

La delegacié compren:

1. Elevar a la corporacié la proposta per assenyalar
els objectius estratégics i operatius de la seva
area de gestio.

2. La direcci6 i I'impuls del servei, sens perjudici de
la direccié superior de la Presidéncia.

3. La coordinacié superior de I'area de gestié
assignada.

4. La competéncia per resoldre els assumptes
seguents:

 Concedir als ens locals assisténcies
especialitzades técniques, juridiques i d’altres.

* Aprovar la creacié de noves linies
d’assisténcia municipal.

 Aprovar els plans de formacié i la realitzacié
de cursos i jornades de formacié.

* Aprovar l'organitzacié d’activitats i la
participacié en projectes relacionats amb
I’ambit de gestio assignat.

5. La signatura, per autoritzacio, dels contractes de
manteniment corresponents a I'area de gestié
assignada.

I, amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o indirectament
amb I'ambit de gestié assignat.
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Delegacions especifiques:

Diputada delegada dels préstecs a ens locals: Il-Itre.

Sra. MARIA JOSE BELTRAN PINOL

La delegacié compreén:
1. La resolucié de I'assumpte segiient:

 Concedir als ens locals ajuts en 'ambit de
gestio assignat.

I,amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o indirectament
amb I'ambit de gestié assignat.

De tots els acords i actes de gesti6é que executi
n’ha de donar compte al diputat delegat del Servei
d’Assisténcia Municipal.

Diputada delegada de Medi Ambient, Salut Pablica
i Territori: Il-Itre. Sra. IMMACULADA COSTA RAMON

La delegacié compren:
1. Limpuls i la direccié dels serveis i les activitats
incloses en I'ambit especific, sens perjudici de la
direccié superior de la Presidéncia.

2. Lestudi i la proposicié d’ajuts i subvencions en
I'ambit de gestio assignat.

I, amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o indirectament
amb I'ambit de gestié assignat.

De tots els actes de gestié que executi n’ha
de donar compte al diputat delegat del Servei
d’Assisténcia Municipal.

Diputat delegat del Pla d’Acci6 Municipal - PAM:
Il-Itre. Sr. SALVADOR FERRE BUDESCA

La delegacié compren:

1. Limpuls de les activitats incloses en 'ambit
especific, sens perjudici de la direccié superior
de la Presidéncia.

2. Lestudi i la proposicié del Pla d’Accié Municipal
- PAM.

I, amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o indirectament
amb I'ambit de gestié assignat.

De tots els actes de gestié que executi n’ha

de donar compte al diputat delegat del Servei
d’Assisténcia Municipal.

AREA DELS SERVEIS D’ASSISTENCIA
AL TERRITORI - SAT

Diputat delegat dels Serveis d’Assisténcia al
Territori: Molt Il-Itre. Sr. JOSEP MASDEU ISERN

La delegacié compren:

1. Elevar a la corporacié la proposta per assenyalar

els objectius estrategics i operatius de la seva
area de gestio.
2. La direcci6 i I'impuls del servei, sens perjudici

de la direcci6 superior de la Presidéncia, inclosa
la formulacié de la proposta al Ple o la Junta de

Govern per a I'aprovaci6 de projectes d'obres i
serveis.

3. La competéncia per resoldre els assumptes
seglients:

* Resoldre els expedients sancionadors en
matéria de carreteres.

* Concessi6 d’assisténcia als ens locals
consistent en la reparaci6 de paviments i
sega de camins municipals pavimentats.

4.la signatura, per autoritzacio, dels contractes de
manteniment corresponents a I'area de gestié
assignada.

I, amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o indirectament
amb I'ambit de gestié assignat.

AREA DELS SERVEIS INTERNS

Diputat delegat de Serveis Generals, Contractacio i
Expropiacions: Il-Itre. Sr. ALVARO GISBERT SEGARRA

La delegacié compren:

1. Elevar a la corporacié la proposta per assenyalar
els objectius estratégics i operatius de la seva
area de gestio.

2. La direccié i I'impuls del servei, sens perjudici
de la direcci6 superior de la Presidéncia, i
especialment els assumptes segiients:

* Lalogistica i la mobilitat de tots els serveis
de la Diputacié de Tarragona i dels seus
organismes autonoms.

* La gestio de la Tarraco Arena Placa (TAP).

* La gestio de projectes singulars.
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3. La competéncia per resoldre els assumptes
seglients:

 Aprovar les contractacions de qualsevol
classe, excepte els contractes patrimonials,
de les diferents unitats organitzatives de la
Diputaci6 de Tarragona, quan el seu import
no superi els limits dels contractes menors
establerts per la legislacié vigent en matéria
de contractacié del sector public.

 Aprovar els projectes de seguretat i higiene.

* Requerir al licitador |a presentaci6 de la
documentacio establerta per la legislacio
de contractes del sector public per poder ser
adjudicatari d’'un contracte, en els expedients
en qué I'drgan de contractacié sigui la Junta
de Govern per delegacio de la Presidéncia.

4.La presidéncia de totes les meses de
contractacio.

5. La signatura, per autoritzacio, de les actes
d’expropiacions.

6.La signatura, per autoritzacié, dels contractes de
manteniment corresponents a I'area de gestié
assignada.

I,amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o indirectament
amb els ambits de gestié assignats.

Diputat delegat de Patrimoni: Il-Itre. Sr. MATEU
MONTSERRAT MIQUEL

La delegacié compreén:

1. Elevar a la corporacié la proposta per assenyalar
els objectius estratégics i operatius de la seva
area de gestio.

2. La direcci6 i I'impuls del servei, sens perjudici de
la direccié superior de la Presidéncia.

3. La resolucié dels assumptes seglients:

 Adjudicar els contractes patrimonials quan
el seu valor estimat no superi els limits fixats
per la normativa sobre contractes del sector
public per als contractes menors.

* Incoar i resoldre els expedients de declaracio
de béns no utilitzables.

« Acceptar donacions pures i simples de béns
mobles.

* Resoldre expedients de cessions temporals de
béns patrimonials.

I, amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o indirectament
amb I'ambit de gestié assignat.

AREA DE RECURSOS HUMANS,
OCUPACIO | EMPRENEDORIA

Diputat delegat de Recursos Humans, Ocupacié
i Emprenedoria: Il-Itre. Sr. JOAN JOSEP MALRAS
PASCUAL

La delegacié compreén:

1. Elevar a la corporacié6 la proposta per assenyalar
els objectius estratégics i operatius de la seva
area de gestio.

2. La direccié i I'impuls del servei, sens perjudici de
la direcci6 superior de la Presidéncia.

3. La presidéncia de la comissié de seguiment dels
acords en matéria de personal, pla de treball i
carrera.

4.La resolucié dels assumptes segiients:

Nomenar el personal funcionari i declarar la
situacié de jubilacié.

Peticions del personal referents a llicéncies,
permisos, situacions administratives, Fons
Social, etc.

Aprovar el Pla de formacié corporativa.

Concedir i denegar ajuts per fer cursos de
formacié, inclosa I'aprovacié de les despeses
que es derivin dels ajuts concedits.

Aprovar i concedir gratificacions i
complements de productivitat.

Contractar el personal laboral i declarar la
situacié de jubilacié.

Aprovar els convenis de practiques amb
estudiants.

Aprovar les convocatories de borses de
treball.

Aprovar les llistes de persones admeses

i excloses dels processos selectius, dels
processos de provisié de llocs de treball i de
les borses de treball.

Aprovar la composicié dels tribunals
qualificadors de les proves i de les comissions
de valoracio.

Resoldre els recursos d’alcada contra els actes
administratius dels tribunals de seleccié.

Resoldre els processos de provisié de llocs de
treball.
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 Aprovar les adscripcions provisionals. « Formular al-legacions i interposar * Resoldre els expedients de devolucié de

« Aprovar les comissions de serveis. recursos'admlnlstra’Flus en relacié amb les fiances de' permisos d’obres en carreteres de

| . de subvencions concedides o denegades per la xarxa viaria local.

« Aprovar els encarrecs de funcions. ini i . . .

P ' o altres administracions corresponents a * Resoldre les peticions de fraccionaments i

« Aprovar els expedients relatius a 'abonament projectes d'ocupacié i emprenedoria. ajornaments de pagament dels ingressos
de dietes i desplacaments, practiques 5. La signatura, per autoritzacio, del vistiplau dels derivats de taxes i preus publics de la
d’estudiants, assistencia a tribunals, premis i certificats de serveis, de lloc de treball, etc., Diputacié quan li correspongui la seva
jubilacions. corresponents a I'area de gestié assignada. tramitacio.

* Aprovar tots els expedients relatius als 6.La signatura, per autoritzacid, de les actes de « Autoritzar el pagament a membres de la
diferents conceptes retributius a abonar presa de possessi6 de personal en comissi6 de corporacié per dietes, despeses de locomocid i
mitjancant ndomina, incloses les bestretes. serveis. assisténcies a sessions.

* Resoldre les peticions de reconeixement de 7. La signatura, per autoritzacio, de tota la - Aprovar les liquidacions d’ingressos derivades
serveis prestats. documentacioé vinculada a les subvencions de taxes i preus publics de la Diputacié

d’altres administracions publiques per als
projectes aprovats (sol-licituds, justificacions,
certificats, etc.).

de Tarragona, excepte les que deriven de
les taxes per ocupacions de subsol, sol i
volada de la via publica, les corresponents a
llicéncies i informes per utilitzacié privativa

« Elevar propostes a la Presidéncia relatives a
expedients disciplinaris.

 Aprovar projectes vinculats a plans i tallers

d'ocupaci6 i promoci6 economica, i/o . |, amb caracter general, la gesti6 de qualsevol i aprofitaments especials en carreteres de
participacio internacional, que corresponguin assumpte relacionat directament o indirectament la xarxa viaria local i les corresponents a la
Ari ? H H H a . .2 .
a convocatories d'altres administracions amb els ambits de gesti6 assignats. utilitzacié privativa o aprofitament especial
ubliques. L . AP
publiq de l'Auditori de la Diputacio, situat al carrer
* Aprovar la presentacio de sol-licituds de Pere Martell, 2, de Tarragona.
dj sgb}/e’:[ncn')ns 2 cpbr}Fedlr per al;cres ect s N  Ordenar les trameses a BASE-Gestié
Zerlr’]é:?elz raclons publiques per als projectes AREA ECONOMICA d’Ingressos de les remeses de taxes i preus
' 3 publics de la Diputacié de Tarragona, per
* Acceptar, rebutjar, justificar i reintegrar les Diputat delegat d’Hisenda: Il-Itre. Sr. LLUIS SOLER a la gesti6 del seu cobrament en periode
subvencions concedides per als projectes PANISELLO voluntari i executiu.
aprovats per altres administracions i
publi uesp La delegacié compren: * Ordenar els pagaments de la corporaci6, tant
publiques. g pren: B els corresponents a factures i certificacions
« Formular al-legacions i interposar 1 E:evak:' ala corporacié la proposta pe(; afsenyalar com a lliuraments de subvencions.
ini i i6 els objectius estratégics i operatius de la seva . A
recbursos.admlnlstrz’%us endrelauo;mb les irea dJe esti6 g P 4.la signatura, per autoritzacid, dels contractes de
subvencions concedides o denegades per ) g T ) o manteniment corresponents a l'area de gestio
altres administracions corresponents a 2.la direccié i I'impuls del servei, sens perjudici de assignada.
projectes de promoci6 econdmica, ocupaci6 o la direccié superior de la Presidéncia.

participacié internacional. 3. La resolucié dels assumptes segiients: I, amb caracter general, la gesti6 de qualsevol

« Aprovar projectes vinculats a plans i - Ordenar retencions per embargaments. assumpte relacionat directament o indirectament
tallers d’ocupacié i projectes d’ocupacio i amb I'ambit de gesti6 assignat.
emprenedoria.
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AREA DE CONEIXEMENT | QUALITAT

Diputat delegat de Coneixement i Qualitat: Il-Itre.
Sr. PERE GRANADOS CARRILLO

La delegacié compren:

1. Elevar a la corporacié la proposta per assenyalar
els objectius estratégics i operatius de la seva
area de gestio.

2.la direccié i I'impuls del servei, sens perjudici
de la direcci6 superior de la Presidéncia, i
en especial, els ambits segiients: serveis
informatics, Administracio electronica,
desplegament de banda ampla, plataformes
web, col-laboracié amb la URV, sistema de
gestio d’excel-léncia, pla anual i accions de
millora.

I, amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o indirectament
amb I'ambit de gestid assignat.

GABINET DE PRESIDENCIA |
PLANIFICACIO

Diputat delegat de Presidéncia: Molt Il-Itre. Sr.
JOAQUIM NIN BORREDA

La delegacié compren:

1. Amb caracter general, la gesti6 de qualsevol
assumpte relacionat directament o
indirectament amb I'ambit de gesti6 de 'Area
Gabinet de Presidéncia i Planificacié, que
compren les segiients unitats:

* Relacions Institucionals i Protocol

+ Comunicacio

* Presidencia

* Gestio Estratégica i Transparéncia

* Projectes Europeus i Regié del Coneixement
2.1 en concret, en relacié amb la Unitat de

Projectes Europeus i Regié del Coneixement:

« Lestudi de les propostes d’ajuts i subvencions
provinents de fons europeus.

* La competéncia per resoldre els assumptes
seguents:
- Aprovar projectes vinculats a fons europeus
que corresponguin a convocatories d’altres
administracions publiques.
- Aprovar la presentacié de sol-licituds de
subvenci6 a fons europeus a concedir per
altres administracions publiques.

- Formular al-legacions i interposar recursos
administratius en relacié amb aquestes
sol-licituds de subvencions de fons europeus,
presentades, concedides o denegades per
altres administracions.

- Aprovar projectes vinculats a la participacié
de la Diputaci6 de Tarragona en xarxes
internacionals, excepte I'Associacié Arc Llati i
I’Associacié Partenalia AISBL.

- Aprovar projectes de desenvolupament
economic.

- Aprovar projectes i qualsevol tramit
necessari de I'ambit de la Regi6 del
Coneixement.

La signatura, per delegaci6, de tota la
documentacié vinculada a les subvencions
d’altres administracions publiques pels
projectes aprovats.

DELEGACIO ESPECIFICA:
Il-ltre. Sr. JOAN JOSEP MALRAS PASCUAL

La delegacié compren:

1. Aprovar projectes vinculats a la participacié de
la Diputacié de Tarragona en I'Associacié Arc
Llati i 'Associacio Partenalia AISBL.
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Diputacié Tarragona

Estructura organitzativa

de la Diputacio de Tarragona E——
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SECRETARIA

Missi6

Garantir |la seguretat i la defensa juridica de la
corporaci6, vetllar pel seu patrimoniidur a termela
coordinacié administrativa i la gestié documental
de les seves arees.

Visio

Ser protagonista en el procés de transformacié
digital de la Diputacié de Tarragona aportant
qualitat i seguretat juridica.

« Secretaria General. Mitjancant la definicié
i 'exercici de les funcions de fe publica
i assessorament legal i coordinacié
administrativa en el context digital.

« Serveis Juridics. En I'assisténcia i la defensa
juridica de la Diputacié i dels ens locals de les
comarques del Camp de Tarragona i de les
Terres de I'Ebre.

« Patrimoni. Coordinant els diferents gestors
de la Diputacié de Tarragona en matéria de
patrimoni, per a un millor aprofitament dels
actius.

* Arxiu. Com a impulsor i assessor de la gestio
documental electronica i la conservacio i
la difusi6 del patrimoni documental de la
Diputacié.

Per al compliment de la seva missié i I'exercici de
les funcions encomanades, I’Area de Secretaria esta
organitzada d’acord amb el segiient organigrama:

AREA DE

SECRETARIA

SECRETARIA GEMERAL

REGISTRE FROTECCIO DE DiDEE_l.MIE!
GEMNERAL A LA INFORMATIO PUBLICA

SEEVELS JURIDICS FATRIMCNI ARXIU
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SECRETARIA GENERAL

La Unitat de Secretaria General, com a unitat
transversal de la Diputaci6 de Tarragona,
desenvolupa les funcions d’assessorament legal
i assisténcia als organs de govern i la coordinacié
administrativa de la resta d’unitats per a la
consecuci6 de I'eficiencia administrativa.

AMBIT DE FE PUBLICA |
ASSISTENCIA ALS ORGANS
DE GOVERN

Sessions d’organs col-legiats

El Ple de la Diputaci6 de Tarragona es reuneix en
sessio ordinaria cada mes. Per a la Junta de Govern,
es va establir que se celebressin sessions ordinaries
cada divendres de mes.

Aixi, les sessions fetes durant I'any 2018 van ser les
seglients:

NRE. DE ,
JUNTA GOVERN SESSIONS NRE. D’ACORDS
41 1332
NRE. DE ,
PLE SESSIONS NRE. D’ACORDS
ORDINARI n 200
EXTRAORDINARI 1 4

Mocions

Durant I'any 2018 s’han presentat al Ple un total de
33 mocions, de les quals 13 han estat aprovades, 15
han estat desestimades i 5 han estat retirades o no
tractades.

MOCIONS APROVADES

DATA DE ACORD DEL PLE

Mocio presentada pel grup politic d’Esquerra Republicana de Catalunya (ERC),
per recuperar el poder adquisitiu del sistema public de pensions.

23 de febrer de 2018

Mocié presentada pels grups politics d’Esquerra Republicana de Catalunya
(ERC), Convergencia i Unio (CiU) i Partit dels Socialistes de Catalunya (PSC), de
suport als alcaldes del Pacte de Bera i a favor de solucions davant la saturacié
del transit a la N-340.

23 de febrer de 2018

Mocié presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP),
perque la Diputacié fomenti l'esport femeni i desapareguin les practiques
sexistes a les competicions esportives.

23 de febrer de 2018

Mocié presentada pels grups politics d’Esquerra Republicana de Catalunya
(ERC) i Convergencia i Unié (CiU), per revertir les reclamacions de I'lVA a entitats
culturals i mitjans de comunicacio publics.

6 d’abril de 2018

Mocio presentada pels grups politics d'Esquerra Republicana de Catalunya (ERC)
i Convergéncia i Unio (CiU), per a l'alliberament dels presos politics, el retorn
dels exiliats i la denlincia de la deriva antidemocratica i autoritaria de I'Estat
espanyol.

27 d’abril de 2018

Mocié presentada pels grups politics d’Esquerra Republicana de Catalunya
(ERQ) i la Candidatura d’Unitat Popular (CUP), per a I'adhesié de la Diputacioé
de Tarragona al projecte Stolpersteine, de reconeixement a les persones
deportades als camps d’extermini nazis.

27 d’abril de 2018

Mocio presentada pels grups politics de Convergéncia i Unio (CiU), Esquerra
Republicana de Catalunya (ERC), Partit dels Socialistes de Catalunya (PSC) i la
Candidatura d’Unitat Popular (CUP), en defensa de 'escola catalana i del model
d’immersié linglistica.

27 d’abril de 2018

Mocié presentada pel grup politic de Convergencia i Unié, per a l'alliberament
dels presos politics i el retorn dels exiliats.

27 d’abril de 2018
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Mocio presentada pels grups politics d’Esquerra Republicana de Catalunya (ERC)
i la Candidatura d’Unitat Popular (CUP), de dentncia de la criminalitzacié dels 25 de maig de 2018
CDR per part de I'aparell de I'Estat espanyol.

Mocié presentada pel grup politic d’Esquerra Republicana de Catalunya (ERC), a
favor de la ratificaci6 del conveni 189 de I'OIT i per |a dignificacio6 del treball de la 29 de juny de 2018
llariles cures.

Mocio presentada pel grup politic d’Esquerra Republicana de Catalunya (ERC),

- " ) - 28 de setembre de 2018
per a I'estudi del servei de biblioteca mobil per tal d'estendre I'accés a la lectura. € setembre de 201

Mocié presentada pel grup politic d’Esquerra Republicana de Catalunya (ERC), a

d bred 8
favor de I'absolucio dels presos politics. 30 de novembre de 201

Mocio presentada pel grup politic d’Esquerra Republicana de Catalunya (ERC),
per a la retirada del recurs d’inconstitucionalitat sobre I'impost catala que
grava el risc mediambiental de la producci6, manipulacié i transport, custodia i
emissions d’elements toxics a les centrals nuclears.

30 de novembre de 2018

MOCIONS DESESTIMADES DATA DE LACORD DEL PLE
Mocié presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP),
perque la Diputacioé de Tarragona pengi una pancarta a la facana del palau de la 26 de gener de 2018

Diputacio de Tarragona amb el lema “Llibertat presos politics”.

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP),
perque la Diputacié assumeixi la funcié de delegat de proteccié de dades de 23 de febrer de 2018
caracter personal dels organismes locals.

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP),
sobre el desmantellament de la linia ferroviaria de Port Aventura a I'Hospitalet 6 d’abril de 2018
de I'Infant.

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP),
sobre les subvencions nominatives a la Diputacio de Tarragona.

6 d’abril de 2018

Mocié presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP), per
potenciar el servei de publicacions de la Diputacié de Tarragona i la biblioteca 27 d’abril de 2018
virtual Ramon Berenguer IV.

Mocié presentada pel grup politic d’Esquerra Republicana de Catalunya (ERC),

- . ) d’abril d 8
per a I'impuls del vehicle electric a la Diputacié de Tarragona. 27 crabrilde 201

Mocié presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP), per

fomentar l'oferta d’habitatges d'emergéncia social. 25 de maig de 2018
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Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP),
sobre el financament de festes als ajuntaments per part de la Diputacié de
Tarragona.

25 de maig de 2018

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP), en
suport de la campanya #enstoquenlafibra.

28 de setembre de 2018

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP),
sobre les mesures de seguretat de la xarxa local de carreteres de la Diputacio de
Tarragona.

28 de setembre de 2018

Mocié presentada pel grup politic d’Esquerra Republicana de Catalunya (ERC),
per a la millora i adequacio de la carretera que enllaca el Poblenou del Delta
amb la Rapita i la platja del Trabucador.

26 d’'octubre de 2018

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP),
sobre I'ajut a I'acollida de persones refugiades.

26 d’'octubre de 2018

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP),
sobre el financament de la Diputacié a I'Església catolica.

26 d’'octubre de 2018

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP), de
suport a la Resoluci6 92/XIl del Parlament de Catalunya, sobre |a prioritzaci6 de
I'agenda social i la recuperacio de la convivencia.

30 de novembre de 2018

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP), per
fomentar les bones practiques en la contractacié d’artistes.

30 de novembre de 2018

MOCIONS RETIRADES O NO TRACTADES

DATA DEL PLE

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP), per
promoure un model de turisme que reverteixi en el territori i la ciutadania.

26 de gener de 2018

Proposta de declaracio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat
Popular (CUP), en suport de la Fundacié Proactiva Open Arms.

6 d’abril de 2018

Mocié presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP),
sobre la promocio de la Diputacio dels rius de les nostres comarques.

27 de juliol de 2018

Mocié presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP), de
suport al manifest “Prou massificacié eolica a la Terra Alta”.

21 de desembre de 2018

Mocio presentada pel grup politic de la Candidatura d’Unitat Popular (CUP), per
impulsar les agéncies comarcals denergia.

21 de desembre de 2018
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PRESIDENCIA

Area de Serveis Interns 385
Area de Serveis Interns 8
Decrets Contractaci6, Aprovisionaments i Expropiacions 376
* Decrets emesos el 2018 (tots en format electronic) 9estié de Serveis Generals !
Gener-desembre: 4.104 Area del Gabinet de Presidéncia i Planificacié 7
Comunicacio 1
Area de Coneixement i Qualitat 4 Presidéncia 1
Area de Coneixement i Qualitat 4 Projectes Europeus 8
Area de Recursos Humans, Ocupacié i Emprenedoria 1.788 Projectes Europeus i Regié del Coneixement 2
Area de Recursos Humans, Ocupacié i Emprenedoria 4 Regi6 del Coneixement 5
Formacié i Desenvolupament de RH 64 Area d’Intervencié 318
Gestio Economica i Nomina 17 Area d’Intervencid 10
Gestié Economica Nomina 355 Serveis Econdomics 13
Ocupacio i Emprenedoria 32 Unitat d’Ingressos i BOP 122
Planificacio 229 Unitat de Comptabilitat i Pressupost 7
Planificacié i Organitzacié 34 Unitat de Fiscalitzacio n
Provisio 170 Unitat de Gestio Administrativa i de Suport Juridic 55
Relacions Laborals i Administracié de RH 20 Area SAC 372
Seleccié 179 Area SAC 5
Seleccid i Provisio Cultura 101
Serveis Operatius 4 Gestio Academica 2
Suport a les Persones 7 Gestio Administrativa 72
Vinculacié 671 Gestio Administrativa dels Centres Educatius 84
Gestio de Centres Educatius 51
Area de Secretaria 207 Museu d’Art Modern 4
Patrimoni 85 Unitat de Coordinacié d’Administracio i Serveis 24
Proteccié de Dades i Accés a la Informacié Publica 5 Unitat de Gestio Administrativa i Suport Informatic 17
Secretaria General 87 Unitat de l'Auditori i Programes Culturals 9
Serveis Juridics 30 Unitat de Subvencions 3
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Area SAM 850
Actuacions Integrals al Territori i Cooperacié 16
Administracié i Gestié d’Informacié General 802

Area SAM 9

Formacié 9

Medi Ambient, Salut Publica, Enginyeria Municipal i 6

Territori

Salut Publica 8

Area SAT 34
Area SAT 8
Conservacio 4

Projectes i Obres 8

Unitat de Gestié Administrativa 14

Area de Tresoreria 129
Area de Tresoreria 1

Servei de Tresoreria 97

Unitat de Gestio de Cobraments i Pagaments n

Unitat de Planificacio i Gestid Financera 20

Total 4.104

CONVENIS

Convenis aprovats per Junta de Govern, Ple i Decret
de Presidéncia: 34

CONTRACTES

Formalitzacions de contractes: 1m

CARTIPAS

Ple de 26 de gener de 2018

 Canvi de denominaci6 de la Comissio
informativa de Recursos Humans, Politiques
Actives d’Ocupacié i Assumptes Generals per
adequacié a I'organigrama de la Diputacié
de Tarragona aprovat pel Ple de data 24 de
novembre de 2017.

Decret de 2 de febrer de 2018, nim. de
registre 2018-0000278

 Delegaci6é de competéncia de la Presidéncia
al diputat Sr. Josep Masdeu Isern.

¢ Canvi de la denominacié de I'ambit de
delegaci6 atorgat al Sr.Joan Josep Malras
Pascual, que passa a ser diputat delegat de
Recursos Humans, Ocupacié i Emprenedoria.

Decret de 8 de febrer de 2018, niUm. de
registre 2018-0000339

* Delegaci6é de competéncia de la Presidéncia a
la Junta de Govern en relacié amb I'aprovacié
i modificacié de les normes reguladores
de I'accés a les prestacions per assisténcia
sanitaria i fons social per als empleats de la
Diputacié de Tarragona.
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Ple de 6 d’abril de 2018

* Assumpci6 de la Presidéncia i de la Secretaria
Permanent de I'associacié Arc Llati.

Ple de 27 d’abril de 2018

* Modificacié de I'organigrama de la Diputacié
de Tarragona.

= Creacio de la Unitat de Proteccié de Dades i
Accés a la Informacio Pablica.

Ple de 25 de maig de 2018

 Aprovacié del Codi de conducta dels alts
carrecs de la Diputacié de Tarragona.

* Creaci6 de la Comissié Especial de Seguiment
del Codi de conducta dels alts carrecs de la
Diputacié de Tarragona.

Decret de data 26 de juny de 2018, num.
de registre 2018-0001895

* Revocaci6 parcial de la delegacié de
competéncies a la Junta de Govern i nova
delegacid a la Junta de Govern i al diputat
delegat d’Hisenda.

Ple de 29 de juny de 2018
» Composicio, ambit de gesti6 i réegim
de sessions de la Comissi6 Especial de

Seguiment del Codi de conducta dels alts
carrecs de la Diputacio de Tarragona.

Decret de data 23 de juliol de 2018, num.
de registre 2018-0002233

 Aprovacio del regim de dedicaci6 exclusiva a
les funcions del carrec de portaveu del grup
politic d’ERC, que desenvolupa el diputat Sr.
Pau Ricoma i Vallhonrat.

Ple de 27 de juliol de 2018

 Renuncia al carrec de diputat del Sr. Gervasi
Aspa Casanova, del grup politic d’Esquerra
Republicana de Catalunya (ERC).

« Designaci6 de nou portaveu del grup politic
d’Esquerra Republicana de Catalunya (ERC).

 Renuncia al carrec de diputada de la Sra.
Montserrat Carreras Garcia, del grup politic
de Convergeéncia i Unié (CiU).

Ple de 7 d’agost de 2018

* Presa de possessio6 del diputat Sr. Joaquim
Nin Borreda.

* Presa de possessio del diputat Sr. Francesc
Gas Ferré.

* Incorporaci6 dels diputats Sr.Joaquim
Nin Borreda i Sr. Francesc Gas Ferré com a
membres de les comissions informatives i les
comissions especials, i modificacié de la seva
composicio.

* Incorporacié dels diputats Sr. Joaquim Nin
Borreda i Sr. Francesc Gas Ferré a 'Organisme
Autonom Patronat de Turisme.

Decret de data 7 d'agost de 2018, num. de
registre 2018-0002447

* Nomenament del Sr. Joaquim Nin Borreda
com a membre de la Junta de Govern.

Decret de data 7 d'agost de 2018, num. de
registre 2018-0002449

 Delegacié de competéncia de la Presidéncia
al diputat Sr.Joaquim Nin Borreda, en relacié
amb els centres educatius d’ensenyaments
especials de la Diputacio de Tarragona.

Decret de data 7 d’agost de 2018, num. de
registre 2018-0002450
+ Aprovacié del régim de dedicacié exclusiva
del diputat Sr. Joaquim Nin Borreda i del

régim d’assisténcies del diputat Sr. Francesc
Gas Ferré.

Decret de data 14 de setembre de 2018,
nuam. de registre 2018-0002814
* Revocaci6 de la delegacié de competéncia de
la Presidéncia al diputat delegat de Projectes
Europeus i Regi6 del Coneixement i nova
delegacié en relaci6 amb I'Area del Gabinet

de Presidéncia i Planificaci6 al diputat Sr.
Joaquim Nin Borreda.

Ple de 28 de setembre de 2018

* Canvi de representant de la Diputacié6 de
Tarragona en diversos organismes i entitats.

Decret de data 22 de novembre de 2018,
nuam. de registre 2018-0003652
* Revocacio de la delegacié de competéncia de
la Presidéncia al diputat Sr. Josep M. Cruset

Domeénech respecte a I'ambit de 'Area del
Servei d’Assisténcia Municipal.

Ple de 30 de novembre de 2018

* Renuncia al carrec de diputat del Sr. Josep
M. Cruset Domeénech, del grup politic de
Convergéncia i Unié (CiU).

Decret de data 4 de desembre de 2018,
num. de registre 2018-0003739

* Nomenament de nou membre de la Junta de
Govern.
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Decret de data 4 de desembre de 2018,
num. de registre 2018-0003743

* Delegaci6 de competéncia en relacié amb
I'Area del Servei d’Assisténcia Municipal i
delegacié6 de la Presidéncia de la Comissié
Informativa del Servei d’Assisténcia
Municipal.

Decret de data 4 de desembre de 2018,
num. de registre 2018-0003744

* Nomenament de nou vicepresident primer.

Ple de 21 de desembre de 2018

* Presa de possessio del diputat Sr. Sergi Pedret
Llauradé.

« Designaci6 de nou portaveu del grup politic
de Convergencia i Uni6 (CiU).

* Incorporacié del diputat Sr. Sergi Pedret
Llauradé com a membre de les comissions
informatives i les comissions especials, i
modificacié de la seva composicié.

* Modificacié de la composicié del Consell
Rector de 'organisme autonom BASE-Gestid
d’Ingressos.

 Canvide representant de la Diputacié de
Tarragona en diversos organismes i entitats.

Decret de data 21 de desembre de 2018,
Nre. de registre 2018-0004046

* Revocaci6 de delegacié especifica i nova
delegaci6 de competéncia de la Presidencia
al diputat Sr. Sergi Pedret Llauradé en relacio
amb els centres educatius d’ensenyaments
especials de la Diputacio de Tarragona.

GESTIONAR LA PARTICIPACIO EN
CONSORCIS, FUNDACIONS, ETC.

(APORTACIONS ECONOMIQUES

ANUALS)

* Fundaci6 Apel-les Fenosa

* Teatre Fortuny

* Aemo/Remo

* Apport

* Fundaci6 Observatori de I'Ebre
* Partenalia

* Fons Catala de Cooperacié

AI\/\BIT D’ASSESSORAMENT LEGAL |

COORDINACIO ADMINISTRATIVA
Assessorament

Informes

A sol-licitud d’altres unitats de la corporacié, es van

emetre 345 informes.

INFORMES DE SUBVENCIONS PER
CONCURRENCIA COMPETITIVA

24

INFORMES DE CONTRACTACIO

INFORMES DE CONVENIS DE COL-LABORACIO

INFORMES DE SUBVENCIONS NOMINATIVES

INFORMES DE RECURSOS ADMINISTRATIUS

INFORMES DASSESSORAMENT JURIDIC

ALTRES
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Consultes

Una de les funcions normativament atribuides a
la Secretaria de la corporaci6 és I'assessorament
juridic intern. Per aquest motiu, i amb l'objectiu
de facilitar la feina a les arees i les unitats de
I'organitzacié que es dirigeixen al personal de la
Unitat de Secretaria General per plantejar dubtes i
consultes en aspectes juridicoadministratius, es va
dissenyar i implementar des del mes de marg del
2018 un flux de peticions que automatitza aquest
servei, des del seu plantejament fins a la resposta
final.

Total de consultes a Secretaria: 69

CONSULTES ADMINISTRATIVES 44

CONSULTES SOBRE PROTECCIO DE DADES

CONSULTES SOBRE SUBVENCIONS

CONSULTES SOBRE ORGANS DE GOVERN

w N | O D

CONSULTES SOBRE EXPEDIENTS |
DOCUMENTS ELECTRONICS

ALTRES CONSULTES 5

Cataleg de procediments

Per decret de la Presidéncia niim. 2018-0000205,
de 25 de gener de 2018, es va aprovar el Cataleg de
procediments administratius de la Diputacié de
Tarragona, que conté un total de 89 procediments,
en compliment dels mandats legals establerts

per I'article 21.4 de la Llei 39/2015,d’1 d’octubre,
del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, aixi com per les lleis de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern.

Aquest Cataleg de procediments va ser
confeccionat per la Secretaria General, en
col-laboracié amb totes les arees de la Diputacié de
Tarragona, i consta publicat a la seu electronica.

Meses de contractacio

Assisténcia a meses de contractacié per a I'obertura
de pliques o adjudicacions: 100 meses

Certificats

Certificats emesos i registrats a sol-licitud d’altres
entitats i unitats: 108

Certificats emesos d’assisténcia a sessions de la
Junta de Govern i del Ple: 53

Publicacions

Publicitat de les sessions de la Junta de Govern i de
les sessions plenaries:

* Seu electronica 53 publicacions

Anuncis en butlletins i diaris oficials:

* Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona
(BOPT) 364 publicacions

« DOGC 27 publicacions

Intradt:
* Un total de 65 publicacions.

Pagina web dipta.cat:
* Un total de 53 publicacions.

DRET D'ACCES A LA INFORMACIO
PUBLICA (LLEI DE TRANSPARENCIA)

Durant I'any 2018 es van tramitar un total d'n
expedients:

= 1sobre contractacio.
» 1de relatiu a documentacié administrativa.
* 1de relatiu a 6rgans de govern.

* 4 sobre documentaci6 personal que consta a
I'Arxiu.
2 sobre dades estadistiques.

* 2 sobre ajuts en matéries que no sén
competéncia de la Diputacié de Tarragona.

CIRCULARS DE SECRETARIA

Circular 1/2018 de Secretaria General, sobre normes
d’ordre administratiu (autoritzacions de signatura).
Circular 2/2018 de Secretaria General, sobre creacié
de documents electronics, i annex.
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PROTECCIO DE DADES PERSONALS

Es van portar a terme les tasques d’adequacié

de la Diputaci6 de Tarragona al nou marc legal

en mateéria de proteccié de dades personals, el
Reglament general europeu de proteccié de dades
(UE 2016/679, de 27 d'abril de 2016) i la Llei 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i
garantia dels drets digitals).

Aixi mateix, com a part integrant del Comite

de Seguretat (LOPD), juntament amb I'Area de
Coneixement i Qualitat, es va participar en les
reunions anuals programades. Lobjectiu d’aquestes
reunions és portar a terme el seguiment del
compliment de la normativa sobre proteccio6 de
dades de caracter personal i resoldre possibles
incidéncies o qliestions puntuals.

PARTICIPACIO EN EL GRUP DE
TREBALL PER A LA TRANSFORMACIO
DIGITAL

Durant I'any 2018 es va articular el grup de treball
per a la Transformacié Digital, sota la direccié del
cap del Gabinet de Presidencia, i la participacio
de Secretaria General, Intervencié i Coneixement
i Qualitat, i també amb la col-laboracio del Servei
d’Assisténcia Municipal.

Lobjectiu del grup era la coordinacié, planificacié

i execucié d’actuacions i projectes perala
implementaci6 dins de la Diputaci6 de tots aquells
elements necessaris per abordar la transformacié
digital de I'organitzacié i garantir la tramitacié

administrativa integrament per mitjans electronics.

Al llarg de I'any 2018 es van mantenir 18 reunions

i trobades de treball dels membres del grup. Els
principals ambits d’actuacié van ser la creacié

i incorporacié de documents administratius
electronics en els expedients en tramit mitjancant
les funcionalitats del SGDE, el desenvolupament
de les funcionalitats per a la gestié dels 6rgans de
govern col-legiats en el modul SGRA (coordinacio
Secretaria General i Servei d’Assisténcia Municipal),
la definicié de les regles d’accés als expedients i
als documents (regles d’accés per unitats, regles
d’accés temporal), i també a titol informatiu, el
desenvolupament i integracié del Modul de Funcié
Interventora amb SGDE i SGRA i |a solucié per a
I'adequacié als requeriments legals en matéria de
registre.

NOVA APLICACIO PER A LA
TRAMITACIO ELECTRONICA DELS
ORGANS COL-LEGIATS

En data 6 de juliol de 2018 va entrar en
funcionament el nou modul de Resolucions,
desenvolupat per I’Area de Coneixement i Qualitat
amb la direccié funcional de la Unitat de Secretaria
General, per a la tramitacié electronica de tots els
procediments corresponents a les sessions dels
organs col-legiats de la Diputaci6 de Tarragona:

* Elaboracié de I'ordre del dia
» Convocatoria

* Acta

e Llibres

Aquesta implantacié implica la transformacio
digital de P'activitat administrativa, acomplint
els mandats legals i garantint I'autenticitat i la
integritat dels actes administratius.

AMBIT DE GESTIO INTERNA

Factures (despeses)

Factures tramitades per la Unitat: 16 factures de
pagament d’anuncis oficials, per un import total de

3.494,40 €.

Tramitacié d’una proposta de modificacié de crédit
per un import total de 1.300 €, corresponent a
anuncis oficials.

Registre intern

Documentacié interna:
* Registre d’entrada: 646
* Registre de sortida: 413
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REGISTRE GENERAL

INTRODUCCIO

Durant I'any 2018 va continuar funcionant
I'estructura descentralitzada de les tres oficines
de Registre General actuals: Tarragona - Palau,
Tarragona - Edifici Sintesi i Tortosa - Palau Climent.

Com en els cinc anys anteriors, els assentaments
registrals d’entrada i sortida fets durant I'any 2018
corresponen a totes les fonts registrals actualment
operatives, sigui quin sigui el seu origen o canal

de tramitacio i el servei que genera o motiva l'acte
registral, i que son les segiients:

* Registre presencial i postal.
* Registre electronic del portal EACAT.

* Registre electronic dels serveis e-cataleg i
e-BOP.

* Registre electronic EFFECT (tramits en seu

electronica i plataforma de govern electronic).

Aquest any cal destacar la consolidacié del
Sistema d’Intercanvi de Registres (SIR) integrat
en la plataforma EACAT, a través del qual es

reben i s'envien escrits i documents presentats
pels ciutadans en qualsevol oficina publica de
registre. Tanmateix, a causa de problemes de
configuraci6 del servei SIR, el 95 % de les entrades
per aquest sistema corresponen a documentacio
per a BASE-Gestié d’Ingressos, amb la qual cosa el
personal de Registre General ha de fer diariament
els reenviaments electronics corresponents per
tramitar aquests documents.

INDICADORS D'ACTIVITAT

Pel que fa al nombre d’assentaments d’entrada,

hi va haver un petit augment, pero dins de
proporcions normals. Aixi, durant I'any 2018 es van
practicar un total de 41.233 assentaments d’entrada
(0,453 % d’augment respecte al 2017 [41.047
assentaments]), dels quals 24.494 assentaments
(7,251 % d’increment respecte al 2017 [22.838]) es
van produir per mitjans electronics.

Quant als assentaments de sortida, se’n van
practicar un total de 23.399 (0,257 % d’augment
respecte al 2017 [23.339]), dels quals 15.481
assentaments (24,305 % d’increment respecte al
2017 [12.454]) es van fer per mitjans electronics.

En aquesta anualitat es comprova que, pel que fa
als assentaments tant d’entrada com de sortida, hi
va haver un augment destacable del nombre total
d’assentaments electronics respecte a I'any 2017.
La causa d’aquest augment esta en I'adaptacié
progressiva de la nostra organitzacio, aixi com

de les administracions publiques i de la societat
en general, cap a l'aplicacié efectiva de la gestio i
tramitaci6é administrativa per mitjans electronics,
en consonancia amb les prescripcions establertes
per la Llei 39/2015, d"1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions
publiques.

Del total d’assentaments registrals, se’n van
anul-lar 621 corresponents a entrades. D’aquests,
555 assentaments corresponien a factures
electroniques registrades en el Registre General
per problemes técnics d’integracié del servei

eFact i el Registre comptable de factures de la
Diputaci6 de Tarragona. En relacié amb I'any

2017 (en qué es van anul-lar 138 assentaments de
factures electroniques), es va produir un augment
considerable de les anul-lacions. Aixi, respecte al
total d’anul-lacions efectuades durant I'any 2017,
es tracta d’'un augment del 302,173 % del total. La
incidéncia d’aquest tipus d’anul-lacions ha tornat
a ser destacable I'any 2018, cosa que suposa un
inconvenient en la tasca ordinaria de gesti6 del
Registre General que ha d’assumir el personal,
sense que en cap cas en sigui el responsable ni
es pugui resoldre la incidéncia. Exclosos aquests
assentaments de factures electroniques, les
anul-lacions d’assentaments d’entrada per errors
(duplicats, principalment) van ser tnicament 66.

En relacié amb els assentaments de sortida
anul-lats, en van ser 29, xifra que representa una
important disminucié en relacié amb I'any 2017
[52 anul-lacions d’assentaments de sortida], del
44,230 %.

En exercici de la previsié de I'article 16.4 LPACAP, la
Diputacié va donar entrada a 32 escrits presentats
per ciutadans a les nostres oficines i adrecats a
altres administracions publiques. D’aquests, es va
cobrar la taxa administrativa especifica a 3, que
van suposar una recaptacié d'11 €, Unicament

en concepte de les diligéncies de documents
sol-licitades.
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Assentaments totals (2012 - 2018): ASSENTAMENTS TOTALS

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 - 45000

ENTRADES 32780 38.645 39170 38511  39.525 41.047 41233 = 40000
SORTIDES 18191 18499 16220 16.836 16357 23339 23399 — 35000
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Assentaments electronics (2012 - 2018):

2012 2013 2014 2015 2016

ASSENTAMENTS ELECTRONICS

ENTRADES 8.559 17472 20.665 21277 21.606

SORTIDES 333 1.586 1.158 809 854

Quant a les trameses electroniques realitzades

a través del portal EACAT, es fa una comparativa
Unicament de les dades del 2017 i el 2018 que
proporciona el portal esmentat, en la qual veiem
que hi ha un augment de caracter progressiu tant
d’entrades com de sortides.

2017 2018 = 25000
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Pel que fa a la tramitaci6, en concret, de les Tramits pendents de confirmar SIR: TRAMITS PENDENTS DE CONFIRMAR SIR
tr’ameses que arrlb(.en per mitja del Servei Tipus 2017 2018 3000
d’Intercanvi de Registres (SIR), que va comencar
a estar operatiu el 19 de setembre de 2017, el més Acceprats 274 5
destacable va ser la gran quantitat de trameses REBUTIATS 44 8 = 2500
que van ser rﬁenV|ad(?s, ates. quees tracta de REENVIATS 946 7663
documentaci6 per a I'organisme autonom BASE- - 2.000
Gestio d’Ingressos. ToraL 1.264 2.751

- . = 1:500
Aixi mateix, es comprova que 'any 2017 constaven
com a acceptades 274, mentre que el 2018 1000
Unicament en van ser 75. Aixo s’explica pel fet B
que amb l'inici 'any 2017 d’aquest tipus de
trameses s’havien d’acceptar totes, ja que BASE- — 500
Gestio d’Ingressos no figurava en el directori DIR3 = _
d’'organismes donats d’alta al servei SIR. Lo == ==

2017 2018
Quant als rebutjats, hi ha una disminucié
== REBUTS == ENVIATS ENVIATS

important: 'any 2017 en van ser 44, mentre que el
2018 en van ser 8. En aquest cas, alguns rebutjats
de I'lany 2017 van ser per errors per desconeixement
dels usuaris, pel fet de tractar-se d’un servei de
nova creacio.
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Pel que fa a I'estacionalitat de I'activitat registral,’ ENTRADES
les dades son les segiients:
5.500
ENTRADES
5.000 i
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 A / \
4.500 <
Gener 24712 3718 3269 3371 2663 3.103 3.356 M / \
Febrer 2497 3562 3178 3268 3.278 2952 3.991 40001 \—'M\\ )\ \
Marc 3138 3.658 4.036 5045 3.816 5.127 4.201 L L/\ A/\
G 3.500 o
Abril 2.531 4722 3346 3336 4.457 3.199 4,750 S
3.000 1
Maig 2799  3.251 3374 2991 3506 4366 3459
Juny 2.835 2.87 3.666 2730 3.488 5153 3.444 2.500 ¢ —
Juliol 2662 3193 3164 3334 3.005 3.190 3.207 2000 \/
Agost 2226 2432 1910 1.748 2347 2008 1946
Setembre 2587 2828 2.852 2937 3.426 3.255 2.656 1500
Octubre 3345 3.076 3.409 3757 3369 2981 3.486 1.000
Novembre  3.002 2842 3790 3272 3363 3182 3.381
500
Desembre 2749 2492 3176 2730 2807  2.531 3.356
o v v v v v + ’ v v 4
& & G QY S o & & Q&
& QQ:O‘ W W T 3T &ef(\\o Oé'\io 42,\0 5@‘&0
(_)6 $O 0?/
.2012
2013
.2014
. 2015
.2016
.2017
2018

1. Sibé es disposa d’informacié de séries temporals dels anys
2010 i 20M, no s’han pres en consideracio, ja que els valors es
refereixen, per a aquells anys, inicament a activitat de Registre
General presencial, sense tenir en compte les diverses fonts de
registre electronic existents en aquell moment.
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De I'any 2018, es comprova que no hi va haver dir que, seguint la tonica anual, hi va haver una
cap pic d’entrada d’assentaments, més enlla del disminucié d’activitat registral a I'agost, que és,
mes de febrer, que esta per sota dels dos pics que de sempre, un mes amb menys activitat pel fet
hi va haver I'any anterior; en general, doncs, va que es tracta d’un periode majoritariament de
ser un periode anual amb treball sostingut. Val a vacances.
SORTIDES SORTIDES
3000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Gener 1580 2553 1303 1344 956 1733 1904 2500
Febrer 2035 1450 1497 1384 1321 2129 1774
2000 4
Marg 1532 1432 1237 1746 1165 1978  2.678
Abril 1434 1742 1445 1504 1859 2093 1735 1500 <
Maig 1729 1587 1345 1372 1413 2245 2857
1000 4
Juny 1769 1614 1448 1546 1518 2.070 1.903
Juliol 1743 1829 1514 1106 1373 1881 2.074 500
Agost 809 847 879 867 953 1.001 1132 o
Setembre 1260 1052 1092 1191 1526 1657 1359 ¢ @ ¢ & 3% & © F @ ¢ &
NP NI N O &6@0 o P SRS
Octubre 1.899 2069 1546 1426 1174 2407 1781 153 © O Q@(’
Novembre 1577 1454 1406 1451 1633 1679 2.235 2012
Desembre 1352 1233 1508 1507 1466 2466 1967 +2013
+2014
. 2015
+2016
. 2017
2018
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Pel que fa als indicadors detallats d’activitat

L 500

_ 450

o
o
~

(]

L 400
L 350
L. 300
L 250
150
L. 100

2 o
11

“no automatitzada” que es recullen des de I'any

2013,% les dades corresponents a I'any 2018 de les

oficines del Registre General de Tarragona - Palau,
Tarragona - Edifici Sintesi i Tortosa, aixi com les

comparatives anuals (del 2013 al 2018)

seglients:

les

,s0n

TOTAL
367
855
537
752
472
466
432

TORTOSA
62
7
104
136
64
81
45

SINTESI
94
248
7
7
108
7
m

PALAU
m
490
316
439
300
268
276

v

Marc
Abril
Maig

Persones ateses presencialment:

Febrer
Juny

Gener
Juliol

FEBRER MARC ABRIL MAIG JUNY Jutiot AGOST SETEMBRE OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

GENER

257
249

69 30
47

48

158

Agost

- SINTESI

TORTOSA

== PALAU

154

Setembre

PERSONES ATESES PRESENCIALMENT

611
455

89

56

74
905

181
125

341
274
410

Octubre

5204/905

= 6000

4241/860

= 5500

= 5000

= 4500

= 1000

2657/703

= 3500

=3000

= 2500

1202/486

= 2000

= 1500

™ 1000

o

I

N

o

~N
o
<)
N
N
&
®

=500

=0

Novembre

656

172

Desembre

1.567

3.637

Total

2015 2016 2017 2018

2014

2013

2. S6n dades des del maig fins al desembre.
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Trameses postals ordinaries rebudes:
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4.749
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Trameses postals certificades i urgents rebudes:

1]}

T

{111}

T

1]

T

1]

LT

1]

T

€ % 8 2 8 2 8 32 o

L [ [ [ [ [ [ [ []
3

o~ Nl | S| S| S| S| 0| O

SREIRIEIRIE IR IR 1
<
wv
@]

.m Ol | | —| n|] O —| O O
[e]
-
N
=

EE R A R -
wv
o]

Sxlelslelzl gl asls

al — NN o~ o~ — | - — - —

<

. MEIE

HHEBEEEEEEEE

ol ®l=l=<|l=| 33| < &|lo

MAIG JUNY JuuoL AGOST SETEMBRE OCTUBRE NOVEMBRE DESEMBRE

ABRIL

FEBRER

GENER

MARG

200

13

38
7
415

161

Novembre

== SINTESI

TORTOSA

== PALAU

96
2.102

Desembre

17

Total

TRAMESES POSTALS CERTIFICADES

= 6.000

= 5.000

~

o

%
<
3
o
~
"

~

N

in

o
<
N
N
A
<

= 4.000

o~

= 3.000

= 2.000

7
<
=
n
~

(o)}
Iy
N
(o)}
-

N

o~

O

~

= 1.000

2014 2015 2016 2017 2018

2013 (%)

«= TORTOSA

= TARRAGONA

5 41

DIPUTACIO DE TARRAGONA

MEMORIA 2018



Py

-
<
of
]
4
]
O
1]
o
=
)
O
]
o
.
<
o
s
[
o
)
]
wv
.
=4
U
<
o
(o]
o
o
(o]
Y
<
-

MOVIMENTS MENSUALS

Diligéncies de documents originals:
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Informes i certificats emesos: MOVIMENTS MENSUALS
—. 60
PALAU SINTESI TORTOSA TOTAL
Gener 0 23 0 23 =50
Febrer 0 21 0 21 _ 40
Marg 9 20 0 29 =
30 =
Abril 20 6 0 26 = =
Maig 22 1 0 23 =20 = = = = = = = =
Juny 13 4 0 7 Lo = = = = = = = = = = = =
Juliol 27 2 0 29 = E EE E= = E= E_ E = = = =
) = = == == == == == = = == = =
Agost 22 0 0 22 GENER FEBRER MARC ABRIL MAIG JUNY JuLioL AGOST SETEMBRE ~ OCTUBRE ~ NOVEMBRE  DESEMBRE
Setembre 14 0 7 21
o t b 15 1 O 16 == PALAU = SINTESI TORTOSA
ctubre
Novembre 36 0 0 36
Desembre 15 0 0 15
Total 193 78 7 INFORMES | CERTIFICATS EMESOS
= 600
= 500
~ 400 320/0
- = 217
080 @ = = = = =
100 — — — — — =
_— O — — — — — —
2013() 2014 2015 2016 2017 2018
== TARRAGONA = TORTOSA
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CONSIDERACIONS FINALS

De 'analisi de totes les dades anteriors, es poden
assenyalar les seglients consideracions:

* Malgrat la descentralitzacié de les oficines de
registre, es continua comprovant que I'oficina
ubicada al Palau de la Diputacié és la que
registra més activitat d’atencié presencial,
seguida de I'oficina de I'Edifici Sintesi i,
finalment, amb una activitat molt menor,
I'oficina a Tortosa.

* Lany 2018 no es constaten moments de
gran volum d’activitat, sin6 que ha estat
sostinguda, seguint el patré anual habitual
dels Ultims anys, perd sense pics destacables.

* El 2018 segueix amb la tendéncia dels dltims
anys: el creixement sostingut de l'activitat
presencial i, per contra, un decreixement
moderat de les trameses postals ordinaries
i certificades, sense ser excessivament

destacable. Aquest fet s’explica perqué

les trameses per mitjans electronics i
automatitzats s’estan generalitzant pel que
fa a les comunicacions entre administracions
publiques, que en el nostre cas té especial
incidéncia per a les comunicacions amb els
ajuntaments i els consells comarcals de les
nostres comarques.

Lemissi6 d’informes de Registre ha
experimentat també un augment (271
informes emesos) respecte als anys anteriors,
pero sense tenir en compte els informes
emesos durant I'any 2017 (320 informes,
xifra totalment excepcional). Som davant
d’un servei de Registre totalment consolidat
en l'activitat administrativa ordinaria de

la Diputacié. Una vegada automatitzada

la fase de la peticié, convé seguir amb
'automatitzacié del procés per emetre

per mitjans electronics els informes i
incorporar-los degudament als expedients
administratius en tramit corresponents.
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ARXIU GENERAL MOVIMENTS DE DOCUMENTACIO

INFORMACIO BASICA Entrades

El 2018 es van rebre un total de 84 transferéncies:
80 de forma ordinaria i 4 d’extraordinaries;
aquestes Ultimes van acompanyades d’una relacié
del contingut i corresponen a documentacio
economica d’Informatica, CDs del recull de premsa

LArxiu General de la Diputaci6 de Tarragona

(AGDT) es troba ubicat organicament dins I'Area de
Secretaria. Des de I'any 2015, és una unitat organica
de segon nivell amb partida pressupostaria propia.

La ubicacio fisica és al municipi de la Canonja, i fotografies del Museu d’Art Modern. Pel que fa
carrer de Vila-seca, 28. Ledifici actual, inaugurat a la biblioteca auxiliar, es va incrementar en 460
I'any 2013, reuneix els fons documentals custodiats volums.

per la Diputaci6, a excepcio dels que es troben
pendents de transferir en els arxius de gestié

de cada unitat administrativa i la documentacio Evolucio de les transferencies en els darrers deu anys

del Servei d'Assisténcia al Territori, que esta

emmagatzemada a les naus del poligon NIRSA a 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Reus. Finalment, també resta per traslladar a I'Arxiu TRANSF. 167 192 219 283 70 50 89 105 m 84

General el fons documental que la Diputacié té a
les dependéncies del monestir de Santes Creus i CAPSES 47 922 1.049 765 1.014 37N 1.087 1185 612 655
que, per problemes d’espai, va cedir temporalment M/L 74,7 92,2 104,9 76,5 101,15 45,99 138,22 119,25 61,22 655
a I'Arxiu Historic Provincial, avui gestionat per la

Generalitat de Catalunya.

La Unitat de I'Arxiu és I'6rgan director del Sistema
de Gestié Documental corporatiu, i també és
I'encarregat de fer-ne el manteniment i la revisio.
Disposa d’una aplicaci6é, anomenada Gesti6 de
I'Arxiu, que permet gestionar les fitxes descriptives
de cada expedient en paper, les transferéncies i els
préstecs interns de la Diputacio.

Pel que fa a I'ambit electronic, la Diputacié de
Tarragona disposa d’un gestor documental, de
configuraci6 propia, que conté les fases de tramit
i de vigéncia dels documents i dels expedients
electronics.
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Desglossament de transferencies per unitats organiques

TRANSFERENCIES  LINEALS
) RELACIONS INSTITUCIONALS | PROTOCOL 1 1
PRESIDENCIA -
COMUNICACIO 2 03
SECRETARIA GENERAL 3 14
SECRETARIA -
SERVEIS JURIDICS 1 27
INTERVENCIO BOP 2 27
RECURSOS HUMANS PLANIFICACIO | ORGANITZACIO 1 0,05
CONEIXEMENT | QUALITAT ~ GESTIO DE CONEIXEMENT | QUALITAT 9 3,35
SERVEIS INTERNS CONTRACTACIO, APROVISIONAMENTS | EXPROPIACIONS 5 13,8
ACTUACIONS INTEGRALS AL TERRITORI | COOPERACIO 6 45
SAM ARQUITECTURA MUNICIPAL 1 01
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL 5 .
I TERRITORI '
UNITAT DE GESTIO ADMINISTRATIVA 2 0,7
AT EXPLOTACIO 4 038
CULTURA 3 6,2
SAC MUSEU D'ART MODERN 3 77
GESTIO DE CENTRES EDUCATIUS 1 03
PATRONAT DE TURISME 15 78
TOTAL 84 65,5

Sortides

El dia 15 de maig es van retornar 6 volums
enquadernats de la revista La Paraula Cristiana al
Museu d’Art Modern, corresponents als anys 1926-
1928.

El dia 28 de maig es va retornar el fons Quadrada
Monteverde (1926-2014) a 'Ajuntament de la
Morera de Montsant, que es trobava en diposit a
I'’Arxiu General per fer-ne l'inventari.

El dia 2 d’agost 'empresa Saica Natur / Acciona va
retirar de 'Arxiu 5 capses de planxes d’impremta de
publicacions de I'Institut d’Estudis Tarraconenses
Ramon Berenguer IV, en suport ferro i fusta, per a la
seva destruccié confidencial.

Expedients electronics

Durant aquest any 2018 es van incorporar al Gestor
Documental de la Diputacié de Tarragona un total
de 25.017 expedients electronics que es troben en
fase activa, 14.554 corresponents a la Diputaci6 de
Tarragona, 156 al Patronat de Turisme i 10.307 als
municipis i consells comarcals que han sol-licitat els
serveis de la plataforma Actio.
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ACCES | PUBLICACIONS

Sol-licituds d’accés

Durant I'any 2018 el personal de I'Arxiu General
va rebre 3.959 sol-licituds de documentacio, de les
quals 380 van ser préstecs de documents i 3.579
van ser consultes.

Evolucid de les sol-licituds en els ultims deu anys

2010 201 2012 2013 2015 2016 2017 2018
NRE. 2.637 2.627 2.667 2172 3176 2.457 3.226 3.959
Desglossament de les sol-licituds internes
AREA UNITAT ORGANICA PRESTECS CONSULTES TOTAL
PRESIDENCIA GABINET DE PRESIDENCIA — 7 7
RELACIONS INSTITUCIONALS | PROTOCOL — 2 2
SECRETARIA GENERAL 3 7
SECRETARIA PATRIMONT > — 2
SERVEIS JURIDICS 40 6 46
ARXIU GENERAL 6 2.001 2.007
INTERVENCIO INTERVENCIO GENERAL - SERVEIS ECONOMICS 38 12 50
TRESORERIA TRESORERIA 9 12 21
E‘EUCMUAR;?SI 50 RECURSOS HUMANS 62 7 69
SERVEIS GENERALS DE REGIM INTERN 4 25 29
SERVEIS INTERNS CONTRACTACIO, APROVISIONAMENTS 4 ; 50
| EXPROPIACIONS
ACTUACIONS INTEGRALS AL TERRITORI | COOPERACIO 2 — 2
SECRETARIA | INTERVENCIO MUNICIPAL — 122 122
SAM ARQUITECTURA MUNICIPAL 2 17 19
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA 5 : 53
MUNICIPAL | TERRITORI
AT UNITAT DE FESTIO ADMINISTRATIVA 42 46 88
EXPLOTACIO 55 3 58
CULTURA 28 5 33
SAC GESTIO DE CENTRES EDUCATIUS — 2 2
GRUPS POLITICS — 1 1
PATRONAT DE TURISME 2 — 2
TOTAL 2.647
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Desglossament de les sol-licituds externes

AREA UNITAT ORGANICA PRESTECS CONSULTES TOTAL
BENEFICENCIA — 14 14

CONSULTES

EXTERNES PRESENCIALS — 553 553
CORREU ELECTRONIC — 745 745

TOTAL 1312

A partir de I'any 2016 els usuaris que volen
reproduccions de documents o imatges han de
signar el full de condicions d’Us i utilitzacio de les
imatges on es detallen les copies efectuades. El
2018 vam rebre 28 sol-licituds externes, a partir de
les quals es van facilitar 26.979 reproduccions de
documents.

Publicacions

Es van editar diversos treballs en I'elaboracié
dels quals es va emprar documentacié de I'Arxiu
General:

ALoGUIN | PaLLACH, Ramon. Les escales del mar. Les
vies de comunicacié de vianants entre la part alta
i la part baixa de Tarragona en els darrers cent
cinquanta anys. Tarragona: Autoritat Portuaria de
Tarragona - Arola Editors, 2018.

Cip 1 Secura, Jordi. Els ajuntaments de la Ribera d’Ebre
durant la consolidacié del franquisme (novembre
1938 - desembre 1942). A partir dels llibres d'acords
municipals i d’altres documents consistorials. Flix:
Centre d’Estudis de la Ribera d’Ebre, 2017 (Daliner;

15).

DuraN 1 Suarez, Jordi. De missa i de dretes. Daniel
Serres i Loran, politica i societat a Méra d’Ebre i Mdra
la Nova, 1891-1939. Flix: Centre d’Estudis de la Ribera
d’Ebre, 2017 (Daliner; 14).

Guerrero, Jordi. Guia d’arquitectura de Tarragona.
SXX. Tarragona: Col-legi d’Arquitectes de Catalunya.
Demarcaci6 de Tarragona, 2018.

Riera, Pilar. “La Granja del Codony”. Santes Creus.
Revista de I’Arxiu Bibliogrdfic, xxvii (2015), pag. 49-72.

SANCHO SANCHO, Josep. Artur Bladé, escriure la
memoria (1907-1995). Flix: Centre d’Estudis de la
Ribera d’Ebre; Valls: Cossetania Edicions, 2018.
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DIFUsSIO

Actes i visites

15 de marc. Visita guiada a I'Arxiu d’un grup
d’alumnes de la URV que cursaven l'assignatura
d’Arxivistica, i explicacié de les aplicacions de gesti6
dels expedients en paper i electronics.

Visita d’alumnes de la URV. Foto: Ramon Cornadé.

19 de marg. Visita guiada a I'Arxiu d’un grup
d’alumnes de I'Institut Collblanc, de la Canonja, que
cursaven el batxillerat humanistic.

12 de maig. Presentaci6 del llibre Univers Manent,
coordinat per Fina Anglés i Eugeni Perea, a la sala
d’actes del Casal Josep Guardiola de I'Aleixar.

8 de juny. Jornada de portes obertes a I'Arxiu
General de la Diputacié, amb motiu del Dia
Internacional dels Arxius. Hi va haver 26 assistents.

27 de juny. Visita al Museu Biblic de Tarragona
amb l'objectiu d’organitzar, conjuntament, una
conferéncia i exposicié sobre refugis de la Guerra
Civil en el primer trimestre del 2019.

13 de setembre. Visita de I'arxivera municipal de
Reus, Elisenda Cristia, acompanyada d’un técnic
informatic per conéixer I'aplicacié de gesti6 de
IArxiu.

16 de desembre. Presentacio del llibre Univers
Manent, coordinat per Fina Anglés i Eugeni Perea, a
la sala de Cultura de Vilaplana.

Web

* Creaci6 d’'un subapartat dins de Publicacions
de I'Arxiu,amb la descripcié i la publicacié del
nou triptic informatiu.

« Inici del projecte LAlbum de IArxiu, amb
I'objectiu de difondre el fons fotografic
historic. S’han comparat imatges actuals amb
d’altres de cinquanta anys enca.

¢ Publicaci6 de noticies a 'apartat Destacats
del web de I'Arxiu General:
1) 8 de febrer. Actualitzacio dels instruments
de descripci6 i difusio.
2) 16 de marc. Alumnes d’Arxivistica de la URV
visiten l'Arxiu.

3) 20 de marg. Visita d’alumnes de batxillerat
de I'lES Collblanc.

4) 11 de maig. lArxiu General difon les seves
imatges a través de LAlbum de IArxiu.

5) 29 de maig.Jornada de portes obertes a
I’Arxiu, amb motiu del Dia Internacional dels
Arxius.

6) 1d’agost. Publicada una nova edici6 del
butlleti cultural Bolduc (nimero 21).

Visita d’alumnes de I'Institut Collblanc. Foto: Ramon
Cornado.

7) 2 d’agost. La 18a edicio del Firagost a Valls,
dins LAlbum de IArxiu.

8) 17 de setembre. Nou triptic informatiu dels
serveis i documents de I'’Arxiu General.

Durant I'any 2018 el web dels serveis de I'Arxiu
General va rebre 2.259 visites, de les quals 256 van
ser de la pagina del Bolduc, i es van descarregar 128
butlletins.
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ASSISTENCIES

Assisténcies internes

LArxiu va prestar 8 assisténcies extraordinaries a
diverses unitats: MAMT, Secretaria i Intervencio
Municipal, Intervencié, Patrimoni, Seleccié i Provisio
de RH, Medi Ambient, Salut Publica, Enginyeria
Municipal i Territori i Escola Conservatori de Musica
aTarragona.

LArxiu General va participar en el Grup ge treball
del Sistema de Gestié de Documents Electronics
(SGDE) i en el subgrup d’Analisi Documental.

També es va tramitar 'accés dels usuaris de les
unitats organiques a I'aplicacié Gestié de I'Arxiu. En
total es van gestionar 29 peticions.

Assisténcies externes

+ Assessorament al municipi de Riudecols per
valorar la possibilitat de modificar I'escut
municipal.

* Participacié en el grup de treball d’Avaluacié
i Accés de la Documentacié de Recursos
Humans de la Comissié Nacional d’Accés,
Avaluacié i Tria Documental (CNAATD).

FONS D'IMATGES

La secci6 d’Imatges ha ofert un total de 78 serveis
de produccié i edicié d'imatges.

——

e
i

Paisatge del Delta de I'Ebre. Foto Ramon Cornadd

SATISFACCIO DELS SERVEIS

Satisfaccio interna

Per quart any consecutiu, es va avaluar el grau

de satisfaccié de les diferents unitats en relacié
amb els serveis que ofereix I'Arxiu General. El
qliestionari es va enviar a 43 treballadors i vam
rebre 15 respostes; per tant, la participacio va ser del
35 %.

El bloc més ben valorat va ser el del personal de
I'Arxiu,amb un 9,3 de mitjana, i el menys valorat
va ser el de I'aplicacié Gestié Documental,amb un
7,9. Concretament, les preguntes amb més bona
valoracio van ser les del tracte rebut per part del
personal i el temps de resolucio de les sol-licituds.
I les que van obtenir menys puntuacié van ser les
del cercador avancat i la creacié de transferéncies i
posterior vinculacié de fitxes d’arxiu.

Pel que fa als comentaris de millora, la majoria
feien referéncia a l'aplicacié Gestié de I'Arxiu.
També es proposava tenir un horari fix del servei
de valisa, o establir uns criteris més clars en les
transferéncies i poder-les fer més sovint.
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Satisfaccio externa

Es el sisé any consecutiu que es recullen les
opinions dels usuaris externs que accedeixen als
fons documentals de I'Arxiu General. El 2018 es van
emplenar 22 qliestionaris: 16 d’accés presencial i 6
a distancia.

Els aspectes més ben valorats van ser el temps de
resposta, el tracte del personal i el servei d’accés no
presencial,amb un 10, 9,86 i 9,83, respectivament. |
els menys valorats van ser la ubicacié de I'Arxiu i les
condicions de la sala de consulta,amb un 8,65 i un
8,82 sobre 10.

Pel que fa als comentaris de millora, 6 que
sol-licitaven augmentar la navegacié del web
corporatiu, facilitar 'accés dels fons digitalitzats i
fer més acollidora la sala de consulta. Per contra,
4 referéncies mostraven la satisfaccio del servei
rebut.

ASSOLIMENT D'OBJECTIUS

1. Catalogacio del fons bibliogrdfic. Es van catalogar
332 volums (el projecte es troba en execucio).
Es van integrar les dades bibliografiques amb
I'aplicacié web de la biblioteca del MAMT.

2. Digitalitzacié de fons de I'’Arxiu. Es van digitalitzar
10.543 imatges.

3. Relligament de la documentacié del fons de I‘Arxiu.

Es van relligar i enquadernar els 100 volums
anuals previstos.

4.Organitzacio i descripcié del fons d’imatges. Es van
registrar i descriure 10.971 fotografies historiques
a l'aplicacié Fotostation.

5. Fer accessibles a distancia els documents
digitalitzats. lequip técnic es va incrementar i es
preveia que es trobessin disponibles a principis
de l'any segiient.

6. Revista Bolduc. Es va preparar I'edici6 dels
nimeros 21i 22 del butlleti cultural informatiu de
lArxiu.

7. Publicacions de I'Arxiu. Es va enllestir el treball
sobre I'Institut d’Estudis Tarraconenses Ramon
Berenguer IV, que es troba pendent de publicar.

8. Activitats i elements de difusio. Es va editar un
nou triptic informatiu actualitzat, es va publicar
un article sobre Emili Morera, I'any del centenari
de la seva mort, i es van difondre 3 publicacions
de LAlbum de I'Arxiu.

Triptic informatiu de I'Arxiu.
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PATRIMONI La tipologia d’expedients es va distribuir de la
seglient manera:

La Unitat de Patrimoni, adscrita a I'Area de

Secretaria, és la responsable de la custodia, TIPOLOGIA D’EXPEDIENTS INICIATS 2018 FINALITZATS EN TRAMIT TOTAL
formacié i actualitzacié de I'Inventari General de 1.BENS IMMOBLES
la Diputacio, i per aquest motiu té com a funcions CONVENIS D'US | DE COL-LABORACIO AMB ALTRES ADMINISTRACIONS 1 1 2
les de Q|r|g|r,'plan|ﬁcar, coordinar |'controlar les . SOL-LICITUDS PUBLIQUES I PRIVADES 16 3 19
actuacions vinculades a les operacions patrimonials PROTECCIO | DEFENSA DEL PATRIVONI 68 9 7
(com ara compra, venda, cessions, arrendaments, -
heréncies, reversions i inscripcions als registres CONTRACTES DARRENDAMENT L 2 20
publics), gesti6 de riscos, assegurances i tributs, CESSIONS DE TRAMS DE CARRETERES 6 ! !
i totes les actuacions relacionades amb la gestio ALTRES DE RELACIONATS AMB LA GESTIO DELS IMMOBLES 22 12 34
administrativa del Patrimoni, seguint les directrius TOTAL 224 35 259
de Secretaria i d’acord am'l? gls proFedirneqts 5. BENS MOBLES
establerts per la corporacid i la legislacié vigent. DECLARACIONS DE BENS NO UTILITZABLES | BAIXES A 'INVENTAR 33 1 34
; DONACIONS - ALTA INVENTARI DE MOBILIARI 0 0 0
RESULTATS DE GESTIO DONACIONS - ALTA HISTORICOARTISTIC (HA) 20 5 25
. CESSIONS A AJUNTAMENTS DE MOBILIARI 0 0 0
Durant el transcur§ del 20’18 es van gestionar un - CESSIO DE BENS HISTORICOARTISTICS 1 3
total de 385 expedients. D’aquests, 153 corresponien - -
. ALTRES DE RELACIONATS AMB LA GESTIO DELS BENS MOBLES 3 1 4
a anys anteriors (2005-2017).
TOTAL 58 8 66
FINALITZATS EN TRAMIT TOTAL 3. ASSEGURANCES
EXPEDIENTS 2018 179 53 232 oINISTRES 1 2 10
GESTIO DE LES ASSEGURANCES (GENERIC) 3 1 4
EXPEDIENTS TOTAL 17 3 20
ANTERIORS A 153 — 153
2018 (2005-2017) 4. URBANISME ,
TOTAL 332 53 385 PETICIONS D’'INFORMES URBANISTICS 30 5 35
TOTAL 30 5 35
5. ALTRES
IMPLICITS EN LA GESTIO DE LA UNITAT 1 0 1
PROPIETAT INDUSTRIAL 0 1 1
PROPIETAT INTEL-LECTUAL 1 0 1
INVENTARI (GENERIC) 1 1 2
TOTAL 3 2 5
TOTALS 332 53 385
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GESTIO DE BENS IMMOBLES

La Diputacio de Tarragona té 421 béns immobles
inventariats, que es desglossen de la segiient
manera:

TIPUS D’IMMOBLES TOTAL
EDIFICIS HISTORICOARTISTICS 4
TERRENYS PATRIMONIALS CEDITS 2
TERRENYS PATRIMONIALS NO CEDITS 6
EDIFICIS PATRIMONIALS CEDITS 1
EDIFICIS PATRIMONIALS NO CEDITS 8
SOBRANTS DE CARRETERES CEDITS 1
SOBRANTS DE CARRETERES NO CEDITS 128
EDIFICIS DE DOMINI PUBLIC ADSCRITS 8
EDIFICIS DE DOMINI PUBLIC CEDITS 14
EDIFICIS DE DOMINI PUBLIC NO CEDITS NI 33

ADSCRITS

TERRENYS DE DOMINI PUBLIC ADSCRITS

TERRENYS DE DOMINI PUBLIC CEDITS 6

TERRENYS DE DOMINI PUBLIC NO CEDITS NI

ADSCRITS E
TERRENYS RUSTICS DE DOMINI PUBLIC 1
CARRETERES 195
TOTAL 421

La gestio de la propietat immobiliaria corporativa
ocupa un volum important de l'activitat de la
Unitat i comprén les segilients operacions:

* Actualitzacié cadastral.

 Adquisicié de béns.

« Alienaci6 de béns.

* Segregacions i agregacions d'immobles.

« Divisions i agrupacions d’immobles.
* Declaracions d’obra nova.

* Convenis d’Us i de col-laboracié amb
administracions publiques i entitats privades.

» Contractes d’arrendament.

* Actuacions dirigides a la proteccié i defensa
del patrimoni (inscripcions al Registre
de la Propietat i al Cadastre, tramitacié
d’expedients d’excés de cabuda).

« Atendre les sol-licituds publiques i privades
que afectin les propietats de la Diputacio.

+ Tramitacié i/o informacié sobre expedients
afins a drets patrimonials d’altres unitats.

« Certificacions i notes informatives sobre béns
de la corporacié.

* Estudi d’aspectes patrimonials de convenis
d’altres departaments.

* | totes aquelles accions que derivin de la
gestio dels béns mobles i immobles de la
corporacio.

De les actuacions en aquest ambit, en I'exercici de
2018 van destacar les seglients:

« Investigacio de la titularitat de les carreteres
en 7 comarques, que va donar com a resultat
la incoacio de 72 expedients cadastrals i 237
referéncies cadastrals. Cal assenyalar que
aquest nombre d’expedients cadastrals és
superior a 'acumulat dels Gltims quatre anys,
que inclou expedients d’expropiacions.

« Establiment del procediment de mutacions
demanials reciproques amb ajuntaments en
matéria de carreteres.

Formalitzacié de la cessié gratuita d’us

al Departament d’Ensenyament de la
Generalitat de Catalunya a I'efecte de
continuar ubicant I'Escola Oficial d’ldiomes
de Reus.

Rectificacié de la titularitat cadastral de la
finca del castell d’Escornalbou, del terme
municipal de Riudecanyes.

Constitucié de la servitud de pas, com a predi
dominant, que permet I'Gs legal al Col-legi
Public d’Educacié Especial Alba i a I'antiga
Escola d’Art i Disseny.

Rectificacié de la titularitat cadastral de

les finques on s’ubiquen el Col-legi Public
d’Educacié Especial Alba i I'antiga Escola d’Art
i Disseny de Reus.

Acabament convencional de tots els
procediments de revisié oberts en relacié
amb la repercussié de despeses per part de la
Diputaci6 a la Generalitat (Agéncia Catalana
de la Joventut) per I'Gs de 'immoble Santa
Maria del Mar de Coma-ruga (el Vendrell),
com a alberg de joventut, per part de la
Generalitat (Agéncia Catalana de la Joventut),
amb la solucié del pagament del deute
pendent de la Generalitat per un import de
177.957, 86 €.

Adscripcié de 'immoble del carrer de Johann
Sebastian Bach, 19, de Tarragona, al Patronat
de Turisme.

Contractacié directa de I'arrendament
d’espais del Patronat Escolar Obrer de la
Sagrada Familia per a I'is per part del
Conservatori de Musica de Tortosa, durant
tres cursos académics i mig.
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GESTIO DE BENS MOBLES

La gestio6 derivada de I'inventari de béns mobles i
historicoartistics integra les actuacions segiients:

» Declaracions de béns no utilitzables i baixa
en I'Inventari General de la Diputacié.

 Acceptacions i altes en I'Inventari de Béns
Historicoartistics fruit de donacions i cessions
d’obra per a exposicions en espais de la
corporacio.

 Acceptacions i altes en I'lnventari de Béns
Mobles no singulars (mobiliari, material
informatic) que han estat donats.

* Resolucions de peticions d’ajuntaments per a
cessions de béns mobles.

Durant el 2018 la Unitat de Patrimoni va dur a
terme les tramitacions segiients:

» Baixa de 557 béns a I'Inventari General de la
Diputacié de mobiliari.

» Contracte de comodat amb la Fundacié Casa
Sant Josep per al lliurament d’una col-leccié
de 18 obres d’art d’artistes vinculats a la
demarcacié de Tarragona.

* Acceptacié de la donacié de I'esculturaila
lapida de I'escultor Julio Antonio.

 Contracte de cessi6 de drets de propietat
intel-lectual d’Antoni Sebastia i Torrent
(compositor i professor del Conservatori de
Tarragona), per compondre la fanfarriaila
marxa que ha d’acompanyar el lliurament de
premis amb motiu dels Jocs del Mediterrani.

* Cessi6 en comodat entre Josep M. Rosselld
Virgili i la Diputacié de Tarragona d’una
col-leccié obres.

 Acceptaci6 de la donacié sense gravamen
i alta a I'inventari d’una carpeta amb dues
litografies titulada Portraits de Francisco
el qu’a Tarragone en 1974 i una altraamb 5
litografies titulada Portraits de Jésus tel qu'a
Tarragone en 1974, donades pel seu autor.

* Acceptacié de la donacié sense gravamen i
alta a l'inventari d’'una série de 15 pintures de
I’autora vallenca Josefina Giraldo, donades
pels seus fills, Marc i Josep M. Mercadé
Giraldo.

» Resolucio del contracte de comodat entre
Bruno Gallart Pardo i la Diputacié de
Tarragona de les obres Bust de dona, Nen i
Sant Pere i Sant Pau, aixi com dels models en
escaiola de Bust de dona i Nen.

GESTIO DE U'INVENTARI GENERAL

La Unitat de Patrimoni manté actualitzat, de forma
continuada, I'lnventari General, i d'aquesta manera
compleix les obligacions legalment establertes
mitjancant I'execucié de les segiients accions:

* Manteniment i actualitzacié del padré
de dades amb anotacions i vinculacions a
I'Inventari dels acords i les destinacions.

» Rectificacié dels canvis de les dades
juridiques i fisiques de I'estat dels immobles i
mobles cedits.

= Estudi, revisio i baixa dels béns de I'Inventari
que per les seves caracteristiques soén de
dificil control.

* Aprovacié anual de la rectificacié de
I'Inventari General consolidat de la
corporacio.

« Conciliacié amb Intervencié de totes les
operacions que hagin tingut una incidéncia
en els comptes d'immobilitzat en el
patrimoni.

El 2018 es va executar amb éxit la revisid i
actualitzacié anual de I'Inventari dels béns
corporatius mitjancant la tecnologia RFID.
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GESTIO DELS TRIBUTS

La Unitat de Patrimoni coordina la gestio
d’'impostos i altres tributs que graven el patrimoni
de la corporacio. El 2018 es va gestionar el
pagament de 434.421,81 € per a la liquidacié dels
tributs que graven els immobles i altres béns de la
Diputacié.

Es destaca també la gestié del cobrament de

la devolucié d’ingressos indeguts de I'lBl del
periode 2015-2016 de I'immoble Santa Maria del
Mar, a Coma-ruga (el Vendrell), per un import de
10.029,84 €.

GESTIO DE LES ASSEGURANCES

El 2018 es van assignar un total de 218.500 €

per a la gestio de les polisses segiients: de vida

i accidents per als membres de la corporacio, de
vehicles (Parc Mobil), de responsabilitat civil, de
responsabilitat d’autoritats i personal al servei de
I'Administraci6, de personal acollit a centres i la
combinada industrial.

La Unitat de Patrimoni no només és responsable
de la gestio6 sin6 també de la contractacio6 i millora
de les condicions i garanties d’aquestes set
assegurances. També es fa un assessorament per a
aquelles arees o unitats que ho sol-liciten.

El 2018 es va traspassar la gestio6 de la polissa
d’assisténcia als alumnes a la Unitat de Gestié de
Centres.

Es va rebaixar la taxa de la prima i els capitals de
I'asseguranca combinada industrial,amb la qual
cosa es va obtenir un estalvi d'11.806,16 €.

GESTIO DE LES DESPESES DE LES
COMUNITATS DE PROPIETARIS

La Unitat de Patrimoni coordina la gesti6 de

les comunitats de propietaris dels immobles

de propietat de la corporacié. La Diputacio de
Tarragona té 5 dependencies ubicades en immobles
de propietat horitzontal compartida, i per aquest
motiu la Unitat de Patrimoni coordina la gestio de
les comunitats de propietaris.

El 2018 es va gestionar el pagament d'11.785,33 €
en concepte de provisi6 de fons de despeses de
les comunitats de propietaris dels immobles de
propietat de la Diputacio.

PETICIONS D INFORME
D'URBANISME

D’acord amb l'article 85.5 del text refds de la Llei
d’urbanisme, aprovat per Decret legislatiu 1/2010,
de 3 d’agost, la Unitat de Patrimoni tramita les
peticions i recepcions d’informes sol-licitats pels
ajuntaments, que emeten els Serveis Técnics de
la Diputacio per ra6 de les seves competéncies
sectorials.

Durant aquest any es van tramitar 30 peticions
d’informes urbanistics.

PROPIETAT INDUSTRIAL

Amb la propietat industrial s’obtenen uns

drets d’exclusiva sobre determinades creacions
immaterials que es protegeixen com a veritables
drets de propietat. La Diputaci6 de Tarragona
disposa de diferents marques que ajuden a
distingir productes i serveis del mercat d’altres de
similars oferts per agents economics. La Unitat de
Patrimoni s’encarrega de gestionar la proteccié
d’aquest dret.

Es va dur a terme el registre de la marca Tarraco
Arena, com a marca nacional, al Registre de la
Propietat Industrial.

FUNDACIO RAFAEL PANASACHS

El president de la Diputaci6 de Tarragona és el
president nat de la Fundacié Rafael Panasachs.
Aquesta fundacié benéfica privada té com a
objectiu subvencionar institucions i entitats
sense anim de lucre del municipi de Tarragona
que potenciin i millorin 'autonomia personal, la
formaci6 professional, la participacié civica i la
insercio laboral de les persones amb discapacitat.

Des de la Unitat de Patrimoni es porta la gestio
administrativa de la Fundacio, que comporta

la convocatoria i preparacio de les juntes dels
patronats, 'atencié i 'assessorament als usuaris,
l'actualitzacié de les dades del Patronat al Registre
de Fundacions del Departament de Justicia de

la Generalitat de Catalunya, el registre i 'arxiu
documental, i qualsevol altra actuacié que derivi de
la gestio administrativa propiament dita.
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SERVEIS JURIDICS EXPEDIENTS JUDICIALS INICIATS Per tesaure de 1r nivell:
CANY 2018 Judicials de Diputacié
AMBIT | CAMPS DACTUACIO Penal (17). v eveieeeeeeienn 65,38 %
Pel que respecta als expedients corresponents Contractacié o
................... 11,54 %
Lactivitat dels Serveis Juridics es desenvolupa a assisténcia lletrada en procediments judicials, ontractacié (3) >4 oo
basicament a través de les activitats segiients: durant aquest any s’han iniciat 78 expedients. Recursos Humans (2) ............... 769 %
Ingressos economics (2)............. 7,69 %
* Emissi6 d'informes juridics per escrit sobre D’aquests 78 expedients, 26 es corresponen a Responsabilitat Patrimonial (1)...... 3,85%
consultes formulades, relatives a qualsevol procediments propis de la Diputacié de Tarragona, civil (1) 8c %
ambit del Dret. i 52 a procediments d'Ajuntamentsi Consells T rmmmmmmmmmmrenen e 3:95 7%
* Instruccié d’expedients administratius, Comarcals. Judicials d’altres ens locals:
d'entre els que cal destacar, pel seu volum, els La distribucié d’ ¢ mptes s | dent: Responsabilitat Patrimonial (13) ... .25,00 %
relatius a responsabilitat patrimonial. a distribucio daquests assumptes es [a seguent: . o
A Urbanisme (12) .......covvevinnnn. 23,08 %
* Assisténcia lletrada en prgce'dirpeptsjudicials Per jurisdiccio: Social (7). cveeevneiiii 13,46 %
corresponents a totes les jurisdiccions. . .
o o Judicials de Diputacié: Contractacio (5) ..........c..oounee. 9,62 %
» Tramitacié judicial i extrajudicial de les R H (5) 62 %
reclamacions d’indemnitzacid per danys Penal ... 17 .ec.ursos umansi(5) ............... 9,62 %
causats a béns de la Diputacié de Tarragona, Contenciés Administratiu................ 8 Givil (2) oo 3,85%
especialment a les carreteres. VIl oo 1 Medi Ambient(2) ................... 3,85 %
» Assessorament verbal en consultes i Foment (2).....coovvviviininiiiat, 3,85 %
preguntes, formulades tant de forma Judicials d'altres ens locals: EXpropiacio (1), ..................... 1,92%
telefonica, tele’matlga,.l ESPECIa|m§I:’It de. . Contenciés Administratiu.............. 43 Proced. Admitiu (1).................. 1,92 %
forma presencial, prévia concertaci6 de visita. )
Social. .o 7 Sancions (1) «.vvvvvininininiennn.. 1,92 %
Aquestes activitats tenen com a destinataris Givil oo 2 Patrimoni (1) ....................... 1,92 %

tant els ens locals de les comarques del Camp de
Tarragona i de les Terres de I'Ebre com la mateixa
Diputaci6 de Tarragona.
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EXPEDIENTS NO JUDICIALS INICIATS
LANY 2018

Quant a la resta d’expedients, durant I'any 2018 se
n’han iniciat 96 que es corresponen amb I'emissi6
d’informes juridics de tota indole, instruccié
d’expedients de responsabilitat patrimonial, i
reclamacié de danys.

D’aquests 96 expedients, 46 es corresponen amb
expedients propis de la Diputaci6 de Tarragona, i 50
a expedients d’Ajuntaments i Consells Comarcals.

La distribucié d’aquests assumptes és la segiient:

Informes Juridics

S’ha realitzat 21 informes juridics, 10 corresponen a
expedients propis de la Diputaci6 de Tarragona i el
altres 11 a expedients d’altres entitats locals.

Per tesaure els informes juridics de la propia
Corporaci6 es distribueixen:

Régim Local (2) ..........coovvuniinnt 20,00 %
Contractacio (2) .......coovvvvvininnn. 20,00 %
Givil (1) 10,00 %
Responsabilitat patrimonial (1) ......... 10,00 %
Y- [ el e Yo I () I 10,00 %
Urbanisme (1) ... 10,00 %
Mediambient (1) ..................... 10,00 %
INGressos (1).....veuneennineennennnn. 10,00 %

Per tesaure els informe juridics d’entitats locals es
distribueixen en:

Responsabilitat Patrimonial (4)........ 36,36 %
Contractacio (3) ....ovvvvevevnennnn... 27,27%
Givil (2) core i 18,18 %
Urbanisme (2)........coviiiiiit 18,18 %

Responsabilitat patrimonial

S’han iniciat 50 expedients de responsabilitat
patrimonial, dels quals 11 corresponents a
expedients de Diputacié de Tarragona i 39
corresponents a assisténcies técniques a altres
entitats local.

Per tesaure les reclamacions de responsabilitat
patrimonial de la propia Corporaci6 es
distribueixen:

ViaPublica(9).......ccovvvvvininn... 81,82%
Immoble (2).......ovvviiiiiin.L. 18,18 %

Per tesaure les reclamacions de responsabilitat
patrimonial d’entitats locals es distribueixen en:

ViaPublica(31) ....oovvviveniinnn... 79,49 %
Immoble (8)..........oovviiiiiiin.. 20,51 %

Reclamacio de danys

Durant el 2018 s’han iniciat 25 expedients de
reclamacié de danys

RESOLUCIO DELS EXPEDIENTS
DURANT LANY 2018

Pel que respecta als procediments d’assisténcia
lletrada, el sentit de les resolucions judicials
dictades i notificades 'any 2018 en els
procediments tramitats pels Serveis Juridics ha
estat |a seglient:

Senténcies favorables i inadmissions 46 (86,79 %)
Senténcies estimades parcialment .. 2 (3,77 %)
Senténcies desfavorables ........... 5 (9,43 %)
Total. oo 53

Pel que respecta a la resolucié dels expedients de
responsabilitat patrimonial interposats contra

la Diputacié de Tarragona, el sentit dels acords
adoptats ha estat:

Estimats totalment .......... ... ...l 1
Estimats parcialment....................... [o)
Desestimats ............ ...t 5
Inadmissions. ...l 3
Desistiments........... ... ..ol 2

Quant als expedients de responsabilitat
patrimonial instruits com a assisténcia als ens
locals, el sentit de les propostes de resolucié
dictades ha estat en el sentit segiient:

Estimats totalment............. ... L 1
Estimats parcialment................... .. .. 1
Desestimats .......... .. .. ..ol 29
Inadmissions ............ ... oL 3
Desistiments............. ... ..ol 4
Finalitzacié convencional .................... 1
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NIVELL DE SATISFACCIO DE LES
ENTITATS LOCALS EN LA PRESTACIO
DEL SERVEI

D’acord amb les dades de les enquestes de
satisfaccio realitzades durant I'any 2018 les entitats
locals han valorat el servei d’assisténcia lletrada
amb una mitjana de 9,7 punts sobre 10, i les
responsabilitats patrimonials entre puntuacions de
9ino.

INGRESSOS

Durant I'any 2018, els ingressos que ha generat
Serveis Juridics pels diferents tipus d’assisténcies
han estat:

Preu Public liquidat per assisténcia
lletrada. ...l 29.575,33 euros

Reintegrament Costes judicials . . ..15.900,03 euros
Preu Public liquidat per

assisténcia técnica ................ 6.965,54 euros
Reclamacions de danys mobiliari

de Diputacié...................... 27.590,30 euros
TOTAL  ceiiiiiiiiiiiiiiennnnnns 80.031,20 euros

ESTALVI GENERAT PER LES
ACTUACIONS DE SERVEIS JURIDICS
DURANT LANY 2018

En els expedients judicials interposats contra
Diputacié s’han reclamat unes quanties totals de
56.945,15 euros, que judicialment s’han desestimat
integrament, per la qual cosa s’ha generat un
estalvi a la Diputacio 56.945,15 euros.

En els expedients judicials contra entitats locals
s’han reclamat un total de 401.841,54 euros, dels
quals només s’han estimat per senténcia 121.202,84
euros, suposant un estalvi per als ajuntaments
defensats des de Serveis Juridics de 280.638,70
euros.

Per tant, I'import estalviat en assisténcies lletrades
ha estat de 337.583,85 euros.

Pel que fa a les reclamacions de responsabilitat
patrimonial presentades contra Diputaci6 de
Tarragona la suma dels imports reclamats ha

estat de 13.709,92 euros, dels quals s’han estimat
2.709,66 euros, la qual cosa comporta un estalvi per
la Corporaci6 de 11.000,26 euros.

Finalment a les reclamacions de responsabilitat
patrimonial presentades contra entitats locals
I'import total reclamat ha estat de 448.271,42
euros, dels quals només s’han proposat I'estimacié
de 34.194,74. Per tant, s’ha generat un estalvi pels
ajuntaments de 414.076,68 euros.

Consegiientment, 'import estalviat en assisténcies
técniques de responsabilitat patrimonial ha estat
de 425.076,94 euros.
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HISENDA |
RECURSOS
PUBLICS

INTERVENCIO

LArea d’Intervencid, com a unitat transversal de
la Diputaci6 de Tarragona, té encomanades les
funcions seglients:

* Funcions legals:
- Control intern
— Comptabilitat

* Gestio dels ingressos

* Edici6 del Butlleti Oficial de la Provincia de
Tarragona

» Gestid de les comissions

= Gestié administrativa

* Suport economic, financer i pressupostari als
organs de govern i de gestio de la Diputacié

FUNCIO DE CONTROL INTERN

Definicio i ambits

S’articula al voltant de dues arees basiques
d’activitat que permeten obtenir una visié
exhaustiva del compliment legal de la seva
actuacié i de I'eficacia i I'eficiéncia de la seva
activitat.

* La primera de les arees de control és la funcié
interventora, o control previ de legalitat.

* La segona de les arees de control és el control
financer.
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Activitat durant I'exercici 2018 En la grafica segiient es pot veure la distribucié i els
percentatges d’informes emesos segons la funcié
Funcié interventora desenvolupada per la Intervencio:

Les actuacions incloses en el desenvolupament de
la funcié interventora per part de la Intervencié de TIPUS D’INFORMES PER FUNCIO
la Diputacié de Tarragona sén les seglients: *

Fiscalitzacio previa

El total d'informes emesos durant I'exercici 2018 va
ser de 3.217,amb el detall segiient:

2 ) NOMBRE NOMBRE D’INFORMES
FUNCIO TIPUS D’INFORMES D'INFORMES PER FUNCIO
DE CONTROL FINANCER 5
%
CONTROL DE CONTROL FINANCER DE SUBVENCIONS 48 77 = INTERVENORA n
FINANCER & ALTRES 27%
DE CONTROL FINANCER PERMANENT 24
g . @ CONTROL FINANCER 2%
DE FISCALITZACIO LIMITADA PREVIA 2.266
INTERVENTORA p N 2.287
DE FISCALITZACIO PLENA PREVIA 21
D’'INTERVENCIO PER OMISSIO DE FISCALITZACIO 2
ALTRES INFORMES PROPOSTA 15 853
ALTRES INFORMES 836
NOMBRE TOTAL D’INFORMES 3.217
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Pel que fa especificament als informes de
fiscalitzacio prévia, les dades relatives al nombre
d’informes emesos segons la tipologia de
I'expedient, i depenent de si s’ha efectuat una
fiscalitzacié limitada o plena, sén les que es

El quadre segiient mostra el nombre d’informes
en funcié del seu resultat, diferenciant els de
fiscalitzacié limitada i plena:

mostren en el quadre segiient: :::gASL?TEz ACIO PREVIA RESULTAT DE LA FISCALITZACIO PREVIA D"I\II\(I)I%:::ES
TIPUS D'EXPEDIENTS NOMBRE D’INFORMES NOMBRE D’INFORMES F'SCAUTZAC'? FAVORABLE 1739
FP LIMITADA FP PLENA LMITADA FISCALITZACIO FAVORABLE AMB OBSERVACIONS NO SUSPENSIVES 488
RH | PERSONAL 1.049 0 FISCALITZACIO FAVORABLE CONDICIONADA 38
SUBVENCIONS** 645 9 FISCALITZACIO DESFAVORABLE 1
CONTRACTAClo ADMINISTRATIVA 359 9 TOTAL D’INFORMES DE FISCALITZACIO LIMITADA PREVIA 2.266
FACTURACIO” 133 0 FISCALITZACIO FAVORABLE 18
CONVENIS 15 2 FISCALITZACIO FAVORABLE AMB OBSERVACIONS NO SUSPENSIVES o
PROPOSTES DE DESPESA” 2 0 PLENA FISCALITZACIO FAVORABLE CONDICIONADA 3
ALTRES 34 ! FISCALITZACIO DESFAVORABLE o
APORTACIONS 10 0 TOTAL D’INFORMES DE FISCALITZACIO PLENA PREVIA 21

NOMBRE TOTAL D’INFORMES 2.266 21 ——

TOTAL D’INFORMES DE FISCALITZACIO PREVIA 2.287

* Informes mitjancant relacié comptable agrupada per diversos expedients.
** Informes de justificacions de subvencions evacuats mitjancant relacié comptable

agrupada per diversos expedients.

RESULTAT DE LA FISCALITZACIO PREVIA

@ F|SCALITZACIO FAVORABLE

76,83%

@ F|SCALITZACIO FAVORABLE CONDICIONADA

1,79%

@ FISCALITZACIO FAVORABLE AMB

OBSERVACIONS NO SUSPENSIVES 21,34%
FISCALITZACIO DESFAVORABLE 0,04%
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Quant als destinataris, el quadre seglient mostra, Circulars d’'Intervencio sobre funcid
per arees, quins van ser els receptors dels informes interventora
de fiscalitzacié:

Durant I'exercici 2018 es van emetre 3 circulars que

NOMBRE NOMBRE afectaven la funcié interventora:
DESTINATARI D’INFORMES FP D’INFORMES FP
LIMITADA PLENA « Circular1/2018, de 6 de marg, sobre

I'organitzacié de la signatura dels documents

AREA DE CONEIXEMENT | QUALITAT 55 0 ) P
- - que s'emeten des de la Intervencio i
AREA DE RECURSOS HUMANS, OCUPACIO | 906 0 I'establiment del régim de delegacions
EMPRENEDORIA respecte de 'interventor en els funcionaris
AREA DE SECRETARIA 34 0 adscrits a aquest departament.
AREA DE SERVEIS INTERNS 165 8 * Circular 2/2018, de 2 de juliol, sobre |a
AREA DEL SAC 356 2 signatura de documents exRedits. Aquesta
AREADELSAM 208 5 circular era una actualitzacié de la circular
1/2018, i per tant la va deixar sense efecte.

AREA DEL S\AT >9 0 « Circular 3/2018, de 23 d’octubre, sobre la
DIVERSOS ORGANS GESTORS INTERNS 48 0 tramitacié de factures derivades de despeses
GABINET DE PRESIDENCIA | PLANIFICACIO 50 0 menors sense la prévia tramitacio de

- r .
INTERVENCIO 1 0 proposta de despesa
OA BASE-GESTIO D’INGRESSOS LOCALS 58 1
OA PATRONAT DE TURISME S~ : Assisténcia a actes de recepcio
ORGANS DE GOVERN | COMISSIONS 3 0 D’acord amb la circular 2014/03, de 10 d’octubre,
TRESORERIA 1 0 sobre la comprovacié material de les inversions de
TOTAL D’INFORMES DE FISCALITZACIO PREVIA 2.266 2 la Diputaci6 de Tarragona i dels seus organismes

Del total de 3.217 informes lliurats, se’n van tramitar
750 a través del Sistema de Fluxos de Treball (SFT).

autonoms, els representants de la Intervencio van
assistir al seglient nombre d’actes de recepcié:

La valoracié mitjana rebuda el 2018 per aquesta TIPUS D'EXPEDIENT DE , NOMBRE

e e CONTRACTACIO D’ASSISTENCIES
tramitacio va ser de 8,9 punts sobre 10. No obstant,
cal tenir en compte que aquest sistema de fluxos OBRES 8
només va estar operatiu fins al 30 de juny,jaque a SERVEI 27
partir de I'1 de juliol va entrar en funcionament el SUBMINISTRAMENT 26
Maodul de Funcié Interventora (MFI). TOTAL 61
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Assisténcia a meses de contractacio

Linterventor general, o la persona que hagués
delegat, va assistir al nombre segiient de meses de
contractacio:

MESES DE
, NOMBRE PRESSUPOST BASE <
TIPUS D’EXPEDIENT D'EXPEDIENTS DE LICITACIO CONTZR(,;csTACIO
CONTRACTES D’OBRES 15 13.567.854,11 28
CONTRACTES DE SERVEI 23 9.017.014,95 47
CONTRACTES DE SUBMINISTRAMENT 19 1.534.469,40 40
TOTAL 57 24.119.338,46 115
Assisténcia a meses pera adjudicacié = Actuacions de verificacié de la documentacié
de béns de suport de les operacions comptables de la
Diputaci6 de Tarragona, exercici 2017.
Dur‘an.t I'exercici 2018 I’inter’ver]tm: ger‘l?_ral va  Control permanent de la tresoreria de la
a.SS|St|r a du(?S meses pel’ a I adJud|caC|0 de Venda Dlputac|6 de Tarragona i els seus organismes
directa de béns. autonoms, exercici 2017.

+ Control permanent dels ingressos de la
Diputacié de Tarragona i els seus organismes
autonoms, exercici 2017.

Funcio de control financer

Pla anual de control financer 2018  Control permanent de la contractacié

administrativa de la Diputaci6 de Tarragona i

Linterventor general de la Diputaci6 de Tarragona ] N e
els seus organismes autonoms, exercici 2017.

va aprovar el 2 de gener de 2018 el Pla anual de
control financer de la Diputaci6 de Tarragona,  Control permanent de fraccionament de
dels seus organismes autonoms (BASE-Gestio contractes de la Diputacié de Tarragonaii els
d’Ingressos Locals i Patronat de Turisme) i altres ens seus organismes autonoms, exercici 2017.

dependents, per a I'exercici 2018. ~ Auditoria pablica:

Els treballs de control finalitzats i inclosos en el Pla
definitiu van ser els segiients:

* Auditoria de comptes de I'exercici 2017
dels organismes autonoms BASE- Gesti6

. , L, d’Ingressos Locals i Patronat de Turisme.
— Control permanent, derivats d’una obligacié

legal:
* Auditoria de sistemes del registre comptable
de factures durant I'exercici 2017.

* Auditoria de comptes de I'exercici 2017 de
I'Associacié Arc Llati.

Els treballs de control inclosos en el Pla definitiu,
iniciats i no finalitzats, van ser els segiients:

— Control permanent, derivats d’una obligacié

legal:

* Esvan iniciar els treballs de control financer
de beneficiaris de subvencions de I'exercici
2017 de la Diputacié de Tarragona. Es van
seleccionar 51 expedients per revisar, i resta
pendent el treball de camp.

= Esvan iniciar els treballs de control financer
de beneficiaris de subvencions de I'exercici
2017 de l'organisme autonom Patronat de
Turisme. Es van seleccionar 34 expedients per
revisar, i resta pendent el treball de camp.

Plans d’auditories anteriors al 2018

A banda dels treballs derivats del Pla anual de
control financer 2018, durant aquest exercici es van
continuar els treballs iniciats en plans anteriors que
no havien acabat encara en la data d’emissio del
present Pla:

+ Del control financer de beneficiaris de
subvencions de I'exercici 2014 de la Diputacié
de Tarragona i el Patronat de Turisme, es va
emetre I'inic informe que restava pendent
dels 111 expedients seleccionats.

« Del control financer de beneficiaris de
subvencions de I'exercici 2015 de la Diputacié
de Tarragona i el Patronat de Turisme, es van
emetre els 3 informes que restaven pendents
dels 75 expedients seleccionats.

» Del control financer de beneficiaris de
subvencions de 'exercici 2016 de la Diputacié
de Tarragona i el Patronat de Turisme, es
van emetre 44 informes dels 67 expedients
seleccionats.
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Altres treballs derivats d’obligacions legals

La Unitat de Comptabilitat elabora anualment
memories per complir I'article 211 del text refés de
la Llei reguladora de les hisendes locals (TRLRHL),
aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de
marg, i la regla 48.3 de I'Ordre HAP/1781/2013, de
20 de setembre, per la qual s’aprova la Instruccié
del model normal de comptabilitat local (ICAL),
els quals estableixen que els municipis de més de
50.000 habitants i la resta d’ens locals d’ambit
superior acompanyaran el Compte General d’'una
memoria justificativa del cost i el rendiment dels
serveis publics i d’'una memoria demostrativa del
grau d’assoliment dels objectius programats.

Durant I'exercici 2018 es van elaborar les memories
per als comptes anuals 2017:

* Memoria justificativa del cost i el rendiment
dels serveis publics.

* Memoria demostrativa del grau d’assoliment
dels objectius programats.

1 Publicades a I'apartat de Compte General dins de la informacié
economica al web de la Diputacié de Tarragona (http://www.
dipta.cat/ca/finances-i-pressupostos/compte-general).

Altres projectes rellevants del 2018

Lany 2013 es va aprovar la Llei 27/2013, de 27 de
desembre, de racionalitzacio i sostenibilitat de
’Administracié local. Amb aquesta llei es van
modificar, entre d’altres, els articles 213 i 218 del

RDL 2/2004, de 5 de marg, pel qual s’aprova el

text refés de la Llei reguladora de les hisendes
locals (TRLRHL). La nova redacci6 de I'article 213 del
TRLRHL va encomanar al Govern establir les normes
sobre el procediment de control, la metodologia de
I'aplicacié, els criteris d’actuacié, els drets i deures
del personal controlador i els destinataris dels
informes de control. En virtut del mandat establert
per 'esmentat article 213 del TRLRHL, el passat 12 de
maig de 2017 es va publicar al BOE el RD 424/2017,
de 28 d’abril, pel qual es regula el régim juridic

del control intern a les entitats del sector public
local. El reglament va entrar en vigor,amb caracter
general, I'n de juliol de 2018.

Amb el Reglament de control intern es regula

per primera vegada, especificament per al sector
public local, la manera d’exercir el control intern
respecte de les entitats principals, aixi com de les
entitats dependents o que hi estiguin vinculades.
La Diputacié de Tarragona ja disposava d’'un model
de control intern; no obstant aixo, s’ha d’adaptar a
les noves prescripcions.

A aquest efecte, durant el primer semestre del
2018 es va desenvolupar el Modul de Funcié
Interventora, que va entrar en funcionament I'1 de
juliol de 2018, coincidint amb I'entrada en vigor del
RD 424/17. Aquest modul és el que també s’esta
oferint als ajuntaments de la provincia per exercir
la funcié interventora.

FUNCIO DE COMPTABILITAT
Definicio i ambits

La funcié comptable s’articula sobre tres vessants
fonamentals en qualsevol sistema d’informacié
comptable public:

* La comptabilitat financera, encarregada de
la presentacié d’'un balang, un compte de
resultats, un estat de canvis en el patrimoni
net i un estat de fluxos d’efectiu, aixi com de
la gesti6 d’actius i passius.

 La comptabilitat pressupostaria, encarregada
de la gesti6 i 'execuci6 del pressupost i la
seva liquidacié.

* La comptabilitat analitica, orientada a
resultats i a I'analisi d’informacié de costos i
rendiments.

Aixi mateix, dins 'ambit comptable hi queden
inclosos:

* El registre de factures.

« Larea de desenvolupament i innovacié
d’Intervencié.
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Comptabilitat financera

La principal activitat del departament és el registre
comptable de I'activitat econdmica, fonamentant
I'activitat en la definici6 del sistema d’informacié
comptable, els seus fluxos i la presentacié de 'estat
de la Diputacié mitjancant els estats consolidats,
el Compte General i la formacié dels comptes
anuals dels diversos ens de la Diputacié. La seva
principal finalitat és 'obtenci6 d’informacié
economicofinancera de qualitat. Per assolir-ho,
requereix la revisié i el control dels assentaments
registrats de manera descentralitzada per les
diverses unitats (Serveis Economics, Tresoreria,
Control Intern...) i la revisié dels estats comptables.

Aixi mateix, s’encarrega de la gestié dels actius i
passius mitjancant el seguiment i el control dels
passius de I'ens i de la confecci6 de I'inventari
comptable, coordinat amb el de I'area de Patrimoni
per a la gestié dels actius.

Activitat de I'exercici

* Es va registrar comptablement I'activitat
economica de la Diputacié de Tarragona i
I’OA Patronat de Turisme, d’acord amb la
Instruccié del model normal de comptabilitat
local, Ordre HAP/1781/2013, de 20 de
setembre, que va entrar en vigor I'1 de gener
de 2015. Aquesta activitat es va portar a
terme mitjancant el registre del segiient
nombre d’assentaments comptables:

NOMBRE
ENS D’ASSENTAMENTS
CORPORACIO 64.284
OA PATRONAT DE TURISME 5.931
TOTAL D’ASSENTAMENTS 70.215

Es van contestar 121 requeriments de
subministracié d’informacié comptable
d’entitats externes a la Diputacié.

Confeccié i aprovaci6 del Compte General.
Retiment del Compte General a la Sindicatura
de Comptes.

Es van dur a terme formacions per a la
coordinacié del tancament de I'exercici.

Comptabilitat pressupostaria

S'encarrega de la gestié i la liquidacié del
pressupost, aixi com del subministrament
d’informacié pressupostaria i dels retiments
d’aquesta.

Participa activament en la formacié del pressupost,
mitjancant la correcta codificaci6 de les noves
aplicacions pressupostaries, I's de la classificacié
organica i per programes per diferenciar I'activitat
de I'ens, |a detecci6 de les despeses i els ingressos
que han d’anar en projectes comptables i
I'elaboracié del seu resum grafici dels calculs

de consolidacié i del compliment de 'estabilitat
pressupostaria. Durant I'exercici es coordinen

les modificacions de crédit i la incorporacié de
romanents.

La seva activitat inclou la coordinacié del personal
de les diverses unitats de la institucié encarregat
de la gesti6 pressupostaria dels seus departaments
i del registre descentralitzat d’operacions.

Un dels ambits destacats del subministrament
d’informacio és el derivat del compliment,amb els
diversos requeriments d’informacié derivats de

la llei d’estabilitat pressupostaria i sostenibilitat
financera, I'elaboracié del pla pressupostari a
mitja termini, les linies fonamentals per al nou
pressupost, la informacié mensual i trimestral
sobre el compliment amb els terminis de la
morositat, I'avancament trimestral de les dades de
la liquidacié i el calcul de les previsions d’execucié a
final d’any en funcié d’aquestes.

L'activitat de retiments d’informacié, exclosa a la
Base de Dades Nacional de Subvencions, per mesos,
va ser la segiient:
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ENS RECEPTOR

DEP.

MES MINHAP GOVERNACIO SINDICATURA ECONOMIA INE CIR - LOCAL TOTAL
GENER 3 1 4
FEBRER 2 3
MARC 2 1 1 4
ABRIL 6 1 1 8
MAIG 3 3
JUNY 3 1 4
JuLIOL 3 1 4
AGOST 1 1
SETEMBRE 2 2
OCTUBRE 5 1 7
NOVEMBRE 2 1 3
DESEMBRE 1 1
TOTAL 30 4 3 4 1 44

Activitat de I'exercici

 Confeccié, aprovacié i retiment del
pressupost.

 Confeccié i aprovacio de la liquidacié del
pressupost dins del termini legal.

» Tramitacié i aprovacio, en el pressupost de
la corporacié, de quatre modificacions de
crédit plenaries, la incorporacié de romanents
de I'exercici, 5 transferéncies de crédit i 4
generacions de credit.

» Tramitacié i aprovaci6, en el pressupost del
Patronat de Turisme, de dues modificacions
de crédit plenaries i la incorporacio de
romanents de I'exercici.

« Compliment de tots els retiments
d’informacié a termini.

Comptabilitat analitica

S'encarrega de la definicié i la confeccié dels
sistemes d’informacié orientats a resultats: la
comptabilitat de costos basada en informacié
financera, la memoria del cost i el rendiment dels
serveis basada en informacié pressupostaria i
I'elaboracié de la informacio a retre del cost efectiu
dels serveis.

Lobjectiu és 'obtencié d’indicadors de gestié que
aportin valor afegit en la presa de decisions.

Activitat de l'exercici
 Confeccié i implementaci6 de la memoria del
cost i el rendiment dels serveis.

» Elaboracio i retiment a termini de la
informacié sobre el cost efectiu dels serveis.

* Revisié de les dades obtingudes de la
implementacié de la primera fase de la
comptabilitat analitica. D’aquesta revisi6
en van sorgir un conjunt de reunions amb
els centres gestors i de fitxes d'ajut a la
imputacié de la informacié al seu correcte
centre de cost.

* Presentacié del model proposat definitiu als
organs directius.

Registre de factures

Fa tasques de registre d’entrada de factures i el
control i el seguiment de la seva tramitacio per al
compliment dels terminis de morositat comercial i
les obligacions derivades de la llei d’estabilitat.

Aixi mateix, i derivat de I'obligacié de facturar
electronicament, una de les noves tasques que

ha hagut d’assumir la unitat és 'assessorament a
clients tant externs (proveidors) com interns en la
facturacié electronica. Pel que fa a aquests darrers,
fa tasques importants de coordinacié i formacié en
I’ds del programari.

Activitat de I'exercici

 Des de la Unitat de Registre de Factures
de la Comptabilitat es va fer el seguiment
periodic dels terminis de facturacié previstos
per I'article 10 de la Llei 25/2013, de 27 de
desembre, d’'impuls de la factura electronica
i creacio del registre comptable de factures
al sector public, mitjancant 'enviament
de requeriments mensuals a les unitats
tramitadores, amb la llista de factures amb
més de dos mesos al registre sense que s’hagi
executat el reconeixement de I'obligacié o la
seva anul-lacié.
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* Nombre de factures registrades:

ENS NOMBRE DE FACTURES
REGISTRADES
CORPORACIO 11.947
OA PATRONAT DE TURISME 1.445
TOTAL 13.392

= Periodicament, es va informant les unitats
de la seva activitat de facturacié,amb un
informe que inclou el nombre i I'import de
factures tramitades per mes, el periode de
pagament d’aquestes factures i els dies de
tramitacié per fase, a més d’altra informacio.
Es van emetre un total de 499 informes.

* Esva seguir impulsant la recepcié de
les factures electroniques, cosa que ha
comportat un creixement constant, tal com
es pot veure en les grafiques seglients:

= Resolucié d’incidéncies i dubtes en el seu
ambit: un total de 1.365 peticions resoltes,
amb una mitjana de 8,911 un termini de
lliurament inferior a un dia.

NOMBRE DE FACTURES ELECTRONIQUES ANUALS
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Desenvolupament i innovacio

Impulsa I'Gs d’eines informatiques per a la gestié
de la informacié, gestiona la coordinacié amb
eines alienes a la unitat i la integracié d’aquestes
al sistema d’informacié, i s’encarrega de la gestié
d’incidéncies i la resolucié de problemes.

Activitat de I'exercici

« Esva analitzar la viabilitat de fer la migracié
al nou programa de comptabilitat servit
per Berger-Levrault, en substitucié de
I'inicialment previst al contracte.

 Esvan dur a terme reunions de seguiment
mensuals dels temes informatics amb I'area
de CiQ.

 Esvaavancar en la implementacié dels
quadres de comandament de l'area, fent
formacié relativa a la nova eina i posant
en producci6 el quadre de comandament
d’informacié pressupostaria i el de gestié del
registre de factures.
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GESTIO DELS INGRESSOS
Definicio

Implica I'obtencié dels recursos economics de la
Diputacié de Tarragona i de I'Organisme Autonom
Patronat de Turisme, mitjancant la previsio, la
gestio, la recaptacio, el seguiment, la comptabilitat
i les funcions assignades per I'interventor propies
del control de la gesti6é econdmica en I'ambit dels
ingressos.

Per portar-ho a terme respecte de les taxes i els
preus publics, s’aplica un model descentralitzat i
electronic de gestio i de la recaptacié dels recursos
que generen els diferents serveis de I'organitzacié
mitjancant eines tecnologiques i electroniques
integrades en 'organitzacié i BASE-Gesti6
d’Ingressos, procurant la seva actualitzacid, agilitat
i fiabilitat.

Activitat de I'exercici
Obtencio de recursos
A'la corporacio

* El 2018 es van aprovar un total de 1.338
liquidacions de taxes i preus publics per la
prestacio de serveis i activitats per part de
la corporaci6, les quals van ser tramitades
de manera descentralitzada mitjancant el
sistema de tramitacio electronica.

= Esvan fer actuacions coordinades de
suport al servei d’ambit patrimonial de la

Secretaria de la Diputacié, i es va aconseguir
I'acabament convencional de I'expedient
obert amb la Generalitat de Catalunya relatiu
a les discrepancies existents en execucié dels
diferents convenis per I'Us de la finca Santa
Maria de Mar del Vendrell, de titularitat de la
Diputaci6 de Tarragona.

* Esvan fer actuacions especifiques propies
del procediment recaptatori per recaptar
els ingressos provinents de I'arrendament
patrimonial de la TAP.

 Esvaningressar 9,5 milions d’euros en
concepte de cofinancament de la Generalitat
en les actuacions a les carreteres del Pla, de
millora en vialitat local, realitzades per la
Diputaci6 de Tarragona els anys 2014-2017, la
qual cosa va representar un 6,1 % dels drets
liquidats de I'exercici 2018.

A BASE-Gestio d'Ingressos

Del nombre total de liquidacions de taxes i preus
publics de la Diputaci6, BASE va gestionar la
recaptacié de 1.740, incloent-hi tant les liquidacions
del 2018 com les provinents d’anys anteriors.
Limport anual dels carrecs gestionats a BASE va ser
d’1.272.283.62 €, i 'import dels ingressos liquids va
ser de 624.644,17 €, segons es detalla en el quadre
seguent:

TOTAL VOLUNTARIA EXECUTIVA %
K\ABZOSET ANUAL DE CARRECS GESTIONATS 1.272.283,62 117153799 100.745,63 9208%  792%
BAIXES 163601 163601 0,00 10000%  000%
INGRESSOS LIQUIDS 624.644.17 57752077 4712240 9246%  154%
% RECAPTAT 49,16 % 49,36 % 46,77 %
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Funcio d’elaboracié de la informacio
comptable, de control i d'altres

* Es van tramitar 11 peticions d’informe de
calcul d’'interessos sobre deutes.

* Esva emetre informe de 4 propostes
d’aprovacié de nous preus publics per a noves
activitats puntuals dels serveis educatius,
culturals i turistics de la Diputacié de
Tarragona.

Es va elaborar la informacié comptable
necessaria i les tasques comptables de
tancament, en 'ambit dels ingressos,
inherent a I'aprovacié de les liquidacions
2017 i 2018, aquesta Ultima encara en fase de
tancament.

Es va elaborar la informacié comptable
relativa a I'execucié trimestral dels beneficis
fiscals de I'exercici.

Es van comptabilitzar 2.479 operacions
comptables relatives a la gesti6 d’ingressos.

* Les previsions de recaptacio del pressupost
2019 en concepte de lliuraments a compte
de la participacié en tributs de I'Estat es van
estimar en la conjuntura actual de prorroga
dels pressupostos generals de I'Estat del
2018, aprovats per la Llei 6/2018, de 3 de
juliol, i també es va preveure I'impacte d’una
probable liquidacié definitiva negativa del
2017.

Es va iniciar la intervencié material del
pagament de les devolucions d’ingressos
indeguts com a conseqiiéncia de l'obligacié
legal establerta pel Reglament de Control
Intern que va entrar en vigor al juny, que

va donar lloc a la necessitat de coordinar

amb algunes arees procediments interns de
funcionament.

 Esvan fer tasques d’analisi i les relatives al
procediment de contractacié d’'una empresa
externa per a la designacié de I'interventor
general de la Diputaci6 de Tarragona com
a responsable del control de primer nivell
de verificacié semestral del 100 % de les
despeses realitzades en el marc del projecte
BleuTourMed C_3 pel beneficiari principal, Arc
Llati, la presidéncia i la secretaria permanent
del qual I'exerceix la Diputacié de Tarragona.

Altres projectes rellevants del 2018

» Com a conseqliéncia dels treballs previs de
control financer d’ingressos realitzats per
la Intervenci6 de la Diputacié de Tarragona,
es va iniciar I'analisi de la capacitat de I'eina
de gestio, en el marc del sistema tecnologic
existent i previst a la Diputacio, per millorar
el control de la gestié economicaide la
recaptacio de les taxes i els preus publics,
i que ha culminat en l'elaboraci6 d’'una
proposta de millora a curt i mitja termini
materialitzat en diferents projectes d’impuls,
ainiciar el 2019.

* Esva revisar,impulsar i informar la tramitacio
el mes de setembre, mitjancant expedient
totalment electronic, de I'aprovacié inicial
de la modificacié de I'Ordenanca fiscal
reguladora de les taxes de la Diputacio de
Tarragona, d’aplicacié durant el 2019, la qual
regula en un sol text totes les taxes que té
establertes la Diputaci6 per la utilitzacié
privativa o I'aprofitament especial del domini
public local.

« Esva revisar, separar,impulsar i informar la

tramitaci6 el mes de desembre, mitjancant
expedient totalment electronic, de
I'aprovacié inicial de la modificacié de les
Normes reguladores dels preus publics de la
Diputacié de Tarragona, d’aplicacié durant el
2019, que regula en un sol text tots els preus
publics que té establerts la Diputacié. S’hi van
incorporar 5 preus publics nous.

Es va treballar de manera coordinada

amb I'area gestora i I'area tramitadora
responsables dels rellevants projectes
cofinancats pel FEDER a executar en el
periode 2014-2020, per tal de planificar
correctament les actuacions necessaries per
garantir la correcta justificacié dels projectes
en els termes legals corresponents per
obtenir els fons esmentats.
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EDICIO DEL BUTLLETI OFICIAL DE
LA PROVINCIA DE TARRAGONA
(BOPT)

Definicio

EI BOP és un servei public de caracter provincial i
competéncia de les diputacions, a qui correspon
la seva edicio i gestio, on es publiquen totes les
disposicions de caracter general i les ordenances,
aixi com els actes, edictes, acords, anuncis i altres
resolucions de les administracions publiques i de
I’Administracié de Justicia d'ambit provincial quan
aixi estigui previst. També s’hi insereixen anuncis
particulars. Els textos publicats al BOP tenen la
consideracié d’oficials i auténtics. EI BOPT és el
Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona.

Activitats de I'exercici
Nombre de butlletins publicats: 248

Els indicadors més rellevants del servei del BOP sén
els seglients:

INDICADOR: QUANTITATIU INSERCIONS
REGISTRADES 11.256
PUBLICADES 10.036
ANUL-LADES 1.370
INCIDENCIES 1.442
RECTIFICACIO D’EMISSORS 138

INDICADOR: TIPUS DE TRAMITACIO DE LES INSERCIONS

FORMAT INSERCIONS %
CORREU ELECTRONIC 491 436
WEB SENSE CERTIFICAT
ELECTRONIC 1318 7
WEB AMB CERTIFICAT
ELECTRONIC 9.441 83,93
TOTAL 11.256 100,00
INDICADOR: ATENCIO AL CLIENT VALOR
ATENCIONS | GESTIONS TELEFONIQUES 5150
CORREUS ELECTRONICS ENVIATS 1.602
TOTAL 6.752

Projectes rellevants del 2018

Es va desenvolupar el projecte de maquetacié
i elaboraci6 del sumari, tasques que abans
estaven externalitzades i que ara ha absorbit
la Unitat del BOPT. Aixo implica un canvi

del sistema d’edici6 del Butlleti que va
culminar a finals de I'exercici 2018 mitjancant
la implantacié, a 1 de gener de 2019, d’un
sistema de tramesa i maquetacié de I'anunci
original enviat per I'anunciant en un format
de tramesa o signatura electronica, dins

del marc d’adaptacié cap a 'Administracié
electronica.

Es va elaborar I'estudi legal per afrontar el
nou projecte.

Es va donar suport a la preparacié de la
licitacié de la nova eina, que incorpora
una franja lateral que dona validesa a la
publicacié dels documents tramesos.

Es va reprogramar I'eina de gestio per
adaptar-la als canvis dels fluxos de treball
produits com a conseqiiéncia del procés
d’anul-lacié de I'externalitzacié del servei
d’edicié.

Es va incorporar una eina que automatitza la
confecci6 del sumari.

Es van fer les proves inherents prévies a la
implantacio de la gestié dels nous fluxos i
dels derivats del procés d’automatitzacié del
sumari.

Es va elaborar un pla de comunicacié dels
canvis dels requisits exigits als emissors
mitjancant circulars o pagines web.

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA 70



LA CORPORACIO e HISENDA | RECURSOS PUBLICS o INTERVENCIO

GESTIO DE LES COMISSIONS
Definicio i ambits

La Comissio d’Hisenda (CH) es reuneix en sessio
ordinaria cada mes, habitualment el darrer
dimecres de la setmana anterior a la setmana del
Ple.

La Comissio Especial de Comptes (CEC) es reuneix
habitualment un cop a I'any, amb motiu de
I'aprovacié del Compte General de la corporacié i
dels organismes autonoms.

Activitats de I'exercici

Les sessions fetes durant I'any 2018 van ser les
seglients:

GESTIO ADMINISTRATIVA

Dins de la gesti6 ordinaria d’Intervenci6, des de
les diferents seccions es van fer les tramitacions

NOMBRE
NS(:EASASBISIIE\IIS)E D’ASSUMPTES
TRACTATS
COMISSIO D’HISENDA n 72
COMISSIO ESPECIAL DE 1 3
COMPTES

seguents:
CONCEPTE NOMBRE
PROPOSTES D'APROVACIO DE JUSTIFICANTS DE BESTRETES DE CAIXA FIXA 45
PROPOSTES D'APROVACIO DE DESPESES DOMICILIADES 35
APROVACIO DE JUSTIFICANTS | RECONEIXEMENT DE OBLIGACIO DE DIVERSES 30
SUBVENCIONS | PAM
PROPOSTA D’APROVACIO DE JUSTIFICANTS | LLIURAMENT DE DIVERSES SUBVENCIONS REGULADES PER CONVENIS 2%
1/0 SUBVENCIONS NOMINATIVES CONCEDIDES DE MANERA DIRECTA
APROVACIO DE JUSTIFICANTS DE SUBVENCIONS | RECONEIXEMENT DE LOBLIGACIO CORRESPONENTS AL CONVENI n
UNIC AMB ELS CONSELLS COMARCALS
PROPOSTES D'APROVACIO DE FACTURES 64
PROPOSTES DAPROVACIO D’EMBARGAMENTS 33
OFICIS PER A LA GESTIO D’EMBARGAMENTS DE SOUS | CREDITS 19
PROPOSTES D'APROVACIO DE TAXES | PREUS PUBLICS 234
PROPOSTES D'APROVACIO DE JUSTIFICANTS DE DESPESES DE LAPORTACIO PER AL FUNCIONAMENT DELS ORGANS DE 2
REPRESENTACIO DELS TREBALLADORS
ELABORACIO DE CERTIFICACIONS DE CESSIONS DE CREDIT A PROVEIDORS 7
PETICIONS DE COMPTABILITZACIO DE RESERVES DE CREDIT, BAIXES TOTALS O PARCIALS DE RETENCIONS, 320
AUTORITZACIONS O DISPOSICIONS DE DESPESA | AMPLIACIONS DE RESERVES
TOTAL DE TRAMITACIONS 828
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SUPORT | ASSESSORAMENT
ECONOMIC, FINANCER |
PRESSUPOSTARI ALS ORGANS
DE GOVERN | DE GESTIO DE LA
DIPUTACIO

Pressupost 2018

Des de la Intervencio es va portar a terme
I'expedient del Pressupost General de la Diputacié
de Tarragona, amb un import agregat de 153,28
milions d’euros, i integrat pels pressupostos
seglients:

ENS IMPORT ©)
CORPORACIO 129,86
BASE 16,40
OA PATRONAT DE TURISME 702
TOTAL AGREGAT 153,28

) En milions d’euros

El pressupost agregat del 2018 va augmentar

un 2,62 % respecte del 2017. Un cop deduides les
transferéncies internes, per un import total de 5,86
milions d’euros, en resulta un pressupost consolidat
de 147,4 milions d’euros.

Pressupost de la corporacio

Durant I'exercici 2018 es van tramitar els segiients
expedients de modificacio de crédit:

FINANCAMENT

NOMBRE IMPORT DE LA -
D’EXPEDIENTS MODIFICACIO ©) ROMANENT DE GENERACIO DE

TRESORERIA CREDITS

14 137,92 82,86 % 18,14 %

(VEn milions d’euros

Es va tramitar I'aprovacié de I'expedient de la
liquidacié del pressupost de la corporacié de
I'exercici 2018, del qual es van desprendre les dades
segiients, en milions d’euros:

* Resultat pressupostari ajustat. . . . . . 56,07
* Romanent de tresoreria total . . . . .. 154,53
* Romanents incorporats al pressupost
del2019 (IRC) . ............. 119,42
* Romanent liquid després d’IRC . . . . . 153,89

Pressupost de I'OA Patronat de Turisme

Durant I'exercici 2018 es van tramitar els segilients
expedients de modificacié de crédit:

FINANCAMENT

s IMPORT DE LA
NOMBRE D’EXPEDIENTS MODIFICACI® © ROMANENT DE
TRESORERIA
5 3,37 100 %

©)En milions d’euros
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Es va tramitar 'expedient d’aprovacié de la Execucio d’ingressos 2018
liquidacié del pressupost del Patronat de Turisme
de I'exercici 2018, del qual es van desprendre les El total d’ingressos liquidats el 2018, sense tenir
dades segients, en milions d’euros: en compte organismes autdnoms, va ser de
+ Resultat pressupostari ajustat. . . . . . 2,81 140,29 milions d’euros, dels quals 130,79 milions
. corresponien a ingressos corrents (capitols | a V). El
* Romanent de tresoreria total . . . ... >21 grau d’execucié dels ingressos del 2018 respecte de
* Romanents incorporats al pressupost les previsions definitives va ser del 52,39 %.
del2019 (IRC) .............. 3,70
¢ Romanent liquid desprésd’IRC . . . . . 4,06

DRETS RECONEGUTS NETS

Pressupost de BASE-Gestio d’'Ingressos

Durant I'exercici 2018 es van tramitar els segiients
expedients de modificacié de crédit:

FINANCAMENT

) IMPORT DE LA
NOMBRE D’EXPEDIENTS MODIFICACIO © ROMANENT DE
TRESORERIA
5 2,15 100 %
0 En milions d’euros
® |MPOSTOS DIRECTES 10,93%
« Esva tramitar I'expedient d’aprovacié de la * IMPOSTOS INDIRECTES 9.52%
liquidacié del pressupost de BASE-Gestié @ TAXES, PREUS PUBLICS | ALTRES INGRESSOS 1,77%
d’Ingressos de I'exercici 2018, del qual es van @ TRANSFERENCIES CORRENTS 70,54%
g?sprendre les dades seglients, en milions e INGRESSOS PATRIMONIALS 0,45%
euros: .
@ ALIENACIO D’INVERSIONS REALS 0,02%
’ Ez:‘::;irzzsi‘rizztr: ::Jt ‘c‘;:;t """ ;33 = TRANSFERENCIES DE CAPITAL 6,77%
""" ’ @ ACTIUS FINANCERS 0%
* Romanents incorporats al pressupost .
del 2019 (IRC) 2,39 @» PASSIUS FINANCERS 0%
* Romanent liquid després d’IRC . . . . . 1,28
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Execucio de despeses 2018

El pressupost de despeses de la corporaci6, sense
tenir en compte organismes autonoms, es va
liquidar amb un total d’obligacions reconegudes
netes de 126,38 milions d’euros, dels quals 93,61
milions corresponien a despeses corrents i 32,77
milions corresponien a despeses de capital.

OBLIGACIONS RECONEGUDES NETES

11,74%

[

@ DESPESES DE PERSONAL 34,40%
@ DESPESES CORRENTS EN BENS | SERVEIS 10,23%
@ DESPESES FINANCERES 0,14%
@ TRANSFERENCIES CORRENTS 29,28%
@ FONS DE CONTIGENCIA | ALTRES IMPREVISTOS 0%
@ INVERSIONS REALS 6,53%
@ TRANSFERENCIES DE CAPITAL 14,82%
@ ACTIUS FINANCERS 0%
@» PASSIUS FINANCERS 4,60%

Estabilitat pressupostaria

Amb motiu de la liquidacié del pressupost, es va
elaborar un informe especific sobre el compliment
dels objectius d’estabilitat pressupostaria en qué es
posava de manifest que la liquidacié del pressupost
2018 de la Diputacié de Tarragona i els ens sota el
seu perimetre tenia les caracteristiques seglients:

» Complia I'objectiu d’estabilitat
pressupostaria, ja que presentava una
capacitat de financament de 22 milions
d’euros.

 S’havia excedit el sostre de la despesa, ja
que la despesa computable en I'exercici era
inferior al limit de |a despesa fixat per la
normativa. Com a conseqliéncia, s'elaborara
un Pla Economic Financer per als anys 2019 i
2020.

» Complia el principi de sostenibilitat financera,
el limit del deute, amb una ratio que se
situava per sota del 110 %.

* Complia amb els limits de morositat del
deute comercial perqué el seu termini de
reconeixement d’obligacions i pagament
se situava per sota dels 60 dies des del
registre de la factura o dels 30 dies des del
reconeixement de I'obligacié.
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TRESORERIA

La Tresoreria de la Diputaci6 de Tarragona té
atribuides les seves funcions basiques per la
normativa sobre hisendes locals, les quals es
duen a terme de manera centralitzada, com

son la recaptacioé dels drets i el pagament de les
obligacions, la liquidacié d'impostos, la gesti6

de la liquiditat per la puntual satisfaccié de les
obligacions i 'optimitzacié dels excedents temporals
de tresoreria, aixi com d’altres no detallades
expressament per |a llei pero vinculades al procés
de modernitzacié administrativa i a la necessitat
d’optimitzar la gestio dels recursos publics.

Per tal d'impulsar 'Administracié electronica, des
de la nostra unitat estem treballant per aconseguir
tramitar i gestionar tota la documentacié de
Tresoreria a través del Gestor Documental.

D’altra banda i per avancar en la utilitzacié dels
mitjans telematics en la gesti6 de cobraments, de
conformitat amb la normativa de procediment
administratiu que va entrar en vigor el 2016, s’estan
acabant d’ultimar els tramits per a la implantacié
de la passarel-la de pagaments, com a mecanisme
que permeti, d’'una banda, fer el pagament, per
mitjans electronics, a través de pagina web o
fisicament, als ciutadans, mitjancant I'Gs de targeta
de débit o de crédit, de taxes i preus publics a favor
de la Diputacio; i, d’altra banda, als ajuntaments i
altres entitats locals.

Com a novetat d’aquest exercici 2018, cal destacar
I'entrada en vigor, el passat dia 1 de juliol de 2018,
del Reial decret 424/2017, de 28 d’abril, pel qual

es regula el regim juridic del control intern a les
entitats del sector public local. Aquesta nova
normativa ha comportat la revisié del procediment
de pagament i ha implicat la tramitacié formal

de 'ordenacié de pagaments en el nou marc
d’intervencié i fiscalitzacio.

A més, es continua elaborant la Memoria de Gestié
de Tresoreria, amb la qual es posa de manifest
totes les gestions, la documentacié i les eines
utilitzades per Tresoreria que son necessaries per a
la gestio dels recursos economics de la Diputaci6, i
que inclouen, entre d’altres, el Pla de disposicio de
fons, el Pressupost de Tresoreria, el Pla de tresoreria
mensual i els estats i les existéncies de tresoreria
degudament conciliats.

D’aquestes eines de gestio, cal destacar la
importancia del Pressupost de Tresoreria, que
s’elabora a principi d’exercici i s’actualitza durant
I'exercici amb les corresponents modificacions

del pressupost, el qual posa de manifest el flux
d’ingressos i despeses de tot un exercici, la qual
cosa permet obtenir una previsié a llarg termini
de les existéncies de tresoreria i subministrar
informacié quant a localitzaci6 d’excedents, per tal
d’optimitzar el seu rendiment (previsié d’inversions
financeres temporals) o les necessitats de
financament (previsié de concertacié d’operacions
de crédit a llarg i curt termini).

Podem observar graficament el resum dels
moviments trimestrals dels fluxos de Tresoreria del
2018, extrets de la informacié referent a I'execucié
trimestral del pressupost enviada al MINHAP:

El total de cobraments va ser d’uns 143 milions
d’euros, i el total de pagaments, de 126 milions
d’euros, la qual cosa va suposar un increment

de les existéncies d’aproximadament 17 milions

i mig d’euros. Cal destacar que en el pressupost

de la Diputacié hi ha importants dotacions
pressupostaries que financen inversions, el

periode de maduracié de les quals és superior

a l'exercici pressupostari, fet que produeix
excedents temporals de tresoreria que s’optimitzen
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mitjancant imposicions a termini fix en entitats
financeres, sempre complint les condicions de
maxima seguretat, liquiditat i disponibilitat
immediata, tal com estableix la normativa, i
intentant obtenir en cada operacié una rendibilitat
d’acord amb els preus i la situaci6 dels mercats
financers en cada moment.

Finalment, posem de manifest que des de
Tresoreria es destinen tots els recursos possibles
per poder fer els pagaments dins del menor termini
possible, complint el termini legal de pagament,
per tal de facilitar liquiditat a ens locals i proveidors
i complir els terminis legals fixats.
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RECURSOS
HUMANS,
OCUPACIO |
EMPRENEDORIA

INTRODUCCIO

L’Area de Recursos Humans, Ocupacid i
Emprenedoria inclou dos ambits ben diferenciats,
que tenen per objecte:

Ambit de Recursos Humans

« Dissenyar i executar politiques de recursos
humans alineades amb el Pla estrategic
corporatiu.

* Gestionar instruments de millora de
la productivitat, el desenvolupament
professional i la qualitat dels recursos
humans de I'organitzacié.

¢ Planificar de manera acurada la dotacié
de l'equip professional de la Diputacié de
Tarragona.

» Mantenir un marc de relacions laborals
estable i amb sentit de concertacié.

 Desenvolupar una politica de comunicacié
interna integrada en la politica comunicativa
de la corporacié.

Ambit d’Ocupacié i Emprenedoria

* Impulsar projectes de millora de 'ocupacié, la
inserci6 laboral i l'emprenedoria.

 Desenvolupar els programes de garantia
juvenil i Catalunya Emprén, aixi com
participar, i impulsar-les, en diverses xarxes
transversals en aquest ambit.

 Desenvolupar nous instruments de suport
a 'emprenedoria i 'ocupacié en concertacié
amb altres agents del territori.

Lexercici 2018 va estar marcat per una intensa
activitat d’adequacié en I'ambit de persones

i d’innovacié en 'ambit de 'emprenedoria i
I'ocupacié. En concret, es va dissenyar i aprovar un
nou Pla d’Ordenaci6 de Recursos Humans en el qual
es van incloure mesures encaminades a adaptar
la plantilla de la Diputacié de Tarragona als reptes
presents i futurs de ’Administracié electronica.
Entre d’altres, es van iniciar processos d’adaptacié
del vincle juridic i la promocié interna horitzontal,
que suposaran que un nombre significatiu de
llocs de treball actuals passin del régim laboral al
funcionarial.

En I'ambit de 'emprenedoria i 'ocupacié es va
elaborar un nou pla estratégic i es van impulsar
nous projectes com les acceleradores de start-ups
al Camp de Tarragona i les Terres de |'Ebre, o el
programa d’incubacié Enginy a I'entorn dels parcs
tematics. En definitiva, nous instruments de suport
i acompanyament concertats amb altres agents i
administracions publiques del territori.
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REcURsOS HUMANS

EvoLUCIO DE LA PLANTILLA DE LA
CORPORACIO

Des de I'any 2010, i com a conseqiiéncia de la
conjuntura economica i de la necessitat de reduir el
deficit public, la Diputaci6 de Tarragona, complint
les directrius de les diferents lleis de pressupostos
generals de I'Estat i altra normativa, ha anat
adoptant tot un seguit de mesures dirigides a la
contencié i la racionalitzacié de les despeses de

En el moment d’aprovar-se la plantilla de personal,
la relacié de llocs de treball i el pressupost, I'Estat
no havia aprovat la Llei de Pressupostos Generals,
que ens és d’aplicacié basica en relacié amb
determinades matéries. Per aixo, les retribucions
del personal al servei de |la Diputacié de Tarragona
no van experimentar inicialment cap increment
economic respecte de les del 2017.

La plantilla i la relacié de llocs de treball per a I'any
2018 incorporava noves places, reservades tant al
torn lliure com a la promocié interna, aixi com la
creacié de llocs de treball per proveir-se internament,
destinats a donar resposta a diferents necessitats

organismes autonoms, aixi com la cobertura del
cataleg de serveis de l'organitzaci6, sens perjudici
que per a la cobertura definitiva de les places
reservades al torn lliure s’haguessin de tenir en
compte els limits que estableix la LPGE quant a la
taxa de reposici6 d'efectius.

Aixi mateix, cal tenir present que la cobertura de les
places de personal funcionari reservades a promocié
interna horitzontal restringida a personal laboral fix
comportara 'inici dels tramits per a 'amortitzacié de
les places de personal laboral homologues.

Graficament, I'evolucié del nombre de persones és

ersonal. . » . .
P estructurals de la Diputacié de Tarragona i dels seus la segiient:
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Nota: exclosos el personal de projectes ocupacionals, el de col-laboracié social i els becaris i becaries.
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DISTRIBUCIO DEL PERSONAL PER GENERE

® DONA 635
® HOME 515
TOTAL GENERAL 1150

Nota: exclosos el personal eventual de confianca, el de projectes
ocupacionals, el de col-laboracié social i els becaris i becaries.

TOTAL RESULTAT

95— AREA DE SERVEIS INTERNS

90 — AREA TRESORERIA

85— AREA INTERVENCIO

80 — AREA DE SECRETARIA

75— AREA DE CONEIXEMENT | QUALITAT

70 - AREA DE RECURSOS HUMANS, OCUPACIO | EMPRENEDORIA
65— BASE - GESTIO D'INGRESSOS

60 — OA PATRONAT DE TURISME

DISTRIBUCIO DEL PERSONAL PER AREA
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55— AREA SAC 386
50 — AREA SAT "““ 103
45— AREA SAM 125
40— AREA GABINET DE PRESIDENCIA | PLANIFICACIO | [IIIINI 44
* * * * * * 1
200 400 600 800 1000 1200 1400
Nota: exclosos el personal eventual de confianca, el de projectes ocupacionals,
el de col-laboraci6 social i els becaris i becaries.
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TOTAL RESULTAT
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LA CORPORACIO « RECURSOS HUMANS, OCUPACIO | EMPRENEDORIA ¢« RECURSOS HUMANS
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Nota: exclosos el personal de projectes ocupacionals, el de col-laboraci6 social i els becaris i becaries.
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DISTRIBUCIO DEL PERSONAL PER REGIM

TOTAL RESULTAT 50
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PERSONAL FUNCIONARI INTERI PER ACUMULACIO TASQUES l 16
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Nota: exclosos el personal eventual de confianca, el de projectes ocupacionals, el de col-laboracié social i els becaris i becaries.
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TOTAL RESULTAT
95— AREA DE SERVEIS INTERNS

90 — AREA TRESORERIA

85— AREA INTERVENCIO

80 — AREA DE SECRETARIA

75— AREA DE CONEIXEMENT | QUALITAT

70 - AREA DE RECURSOS HUMANS, OCUPACIO | EMPRENEDORIA
65 — BASE - GESTIO D'INGRESSOS

60 — OA PATRONAT DE TURISME

55— AREA SAC

50 — AREA SAT

45— AREA SAM

40 — AREA GABINET DE PRESIDENCIA | PLANIFICACIO
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Nota: exclosos el personal eventual de confianga, el de projectes ocupacionals, el de col-laboracié
social i els becaris i becaries.
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ACCIONS MES RELLEVANTS

La Llei 6/2018 de 3 de juliol, de Pressupostos
Generals de I'Estat (LPGE), va preveure un
increment de les retribucions del personal al servei
de les administracions publiques de I'1,5 % de gener
ajunyide I',75 % de juliol a desembre, el qual es

va fer efectiu en la ndmina corresponent al mes de
novembre amb efectes retroactius a 1 de gener de
2018.

Abans de I'entrada en vigor de la LPGE 2018, |a
Diputacié de Tarragona va aprovar una oferta
d’ocupacié publica limitada a places reservades al
torn de promocié interna.

Amb l'entrada en vigor de la LPGE 2018 i tenint
en compte les limitacions que estableix quant

a la taxa de reposici6 d’efectius, la Diputacié de
Tarragona va acordar una ampliacié de 'oferta
d’ocupacié publica amb la inclusié de tot un
seguit de places reservades al torn lliure aixi com
de promocié interna que s’havien anat creant en
modificacions de plantilla durant I'any.

PLANIFICACIO | ORGANITZACIO

Plantilla i relacio de llocs de treball

La plantilla de personal i la relacié de llocs de
treball (RLT) es va gestionar de manera dinamica
i flexible per tal d’adaptar I'estructura a les
necessitats de I'organitzacié en cada moment.

Els canvis en la plantilla respecte a I'any 2017 es
poden resumir aixi:

* Creaci6 de places i llocs de treball que hi
estan vinculats:

— Promoci6 interna: 34 places / 34 llocs (RLT)
— Lliures: 134 places / 135 llocs (RLT)

- Promocié interna horitzontal restringida a
personal laboral fix (PIHR): 184 places / 186
llocs (RLT)

* Amortitzacions: 132 places

Els canvis en I'RLT es poden resumir en la creacié
de 72 llocs de treball a proveir internament i
I'amortitzacié de 184 llocs de treball.

Amb la relacié de llocs de treball per a I'any
2018 es van aprovar noves fitxes descriptives
quant a funcions especifiques de nous llocs de
comandament. Aixi mateix, durant I'any 2018
es van portar a terme tres modificacions, tant
de la plantilla de personal com de la relaci6 de
llocs de treball, per donar resposta a necessitats
estructurals o perqué es tractava d’adequacions
singulars, i es va continuar amb la revisio de les
fitxes descriptives dels llocs de comandament.

Pla d’ordenacio6 de recursos humans

Durant I'any 2018 es va aprovar el Pla d’'ordenacié
de recursos humans 2-2018, relatiu al procés de
promocié interna horitzontal restringida a personal
laboral fix de la Diputacié de Tarragona i els seus
organismes autdnoms que realitzen funcions
propies de personal funcionari per tal d’adaptar

el seu vincle juridic. Per fer efectiu aquest Pla
d’ordenacié es van haver de crear tot un seguit de
places de personal funcionari reservades al torn

de promocié interna horitzontal restringida al
personal laboral fix, que seran proveides en cas de
superacio6 del corresponent procés de selecci6 i que
comportara 'amortitzacié de les places de personal
laboral homologues a les de personal funcionari a
consequiéncia d’aquest canvi de régim juridic.

Durant el any 2018 es van convocar els primers
processos selectius reservats al torn de promocié
interna horitzontal restringida al personal laboral
fix, i es preveu que continuin durant I'any 2019.

Pla de racionalitzacio de recursos humans

En data 6 d’abril de 2018 es va ratificar I'acord

de la Mesa General de Negociacio relatiu al Pla
de racionalitzacié de recursos humans 1-2018,
que contenia les mesures per a I'amortitzacié de
determinades places després d’haver incentivat
la jubilacié anticipada dels funcionaris que les
ocupaven.
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Oferta d’ocupacioé publica i processos de
seleccio i provisio

Loferta d’ocupacié publica corresponent a I'any
2018 es va elaborar complint estrictament la Llei
6/2018, de 3 de juliol, de Pressupostos Generals
de I'Estat, la qual disposa en el seu article 19 que
durant I'any 2018 Unicament es podra incorporar
nou personal en el sector public amb subjeccié
als limits i requisits establerts per aquest article,
excepte el que pugui derivar-se de I'execucié

de processos selectius corresponents a ofertes
d’ocupacié publica d’exercicis anteriors.

El mateix article disposa que les administracions
publiques que en I'exercici anterior hagin complert
els objectius d’estabilitat pressupostaria i deute
publiciregla de despesa tindran una taxa de
reposici6 del 100 %. Addicionalment, podran
disposar d’'una taxa del 8 % destinada a aquells
ambits o sectors que requereixin un reforg
d’efectius, sempre dins del marc de I'estabilitat
pressupostaria i la sostenibilitat financera. Aquest
percentatge addicional s’utilitzara preferentment
quan es doni, entre d’altres, alguna de les segiients
circumstancies: establiment de nous serveis
publics, increment de I'activitat estacional per
I’activitat turistica o alt volum de jubilacions
esperades.

De la mateixa manera que I'any anterior, la LPGE
estableix una taxa addicional per a I'estabilitzacié
de I'ocupacié temporal del 100 % dirigida a altres
sectors d’aquells als quals es permetia en la Llei de
Pressupostos Generals de I'Estat per a I'any 2017.

Analitzats els moviments de la plantilla a I'efecte
del calcul de la taxa de reposicié d’efectius, per

a l'any 2018 es van oferir un total de 24 places
reservades al torn lliure, incloses en la taxa de
reposici6é general del 100 % que preveu la LPGE
per a 'any 2018, ampliada en un 8 %, i 50 places
reservades al torn lliure incloses en alguns dels
sectors, amb una taxa addicional del 100 %.

Amb anterioritat s’havien ofert 17 places reservades
al torn de promocié interna, que posteriorment es
van ampliar amb 10 places més fins a arribar a un
total de 27 places reservades al torn de promocié
interna, per tal com aquestes no computen dins del
limit de la taxa de reposicié d’efectius.

A més, durant I'any 2018 es van excloure algunes
places d’ofertes d’ocupacié publica d’exercicis
anteriors per amortitzacié d’aquestes, entre
d’altres.

Durant el 2018 es van executar diferents processos
selectius relatius a places incloses en diferents
ofertes d’ocupacié publica i es van convocar un
total de 47 processos per a la constitucié de borses
de treball per fer front a necessitats de contractacio
temporal o al nomenament de funcionaris interins,
en relacié amb les quals s’han tingut en compte les
limitacions establertes per la LPGE.

En I'ambit intern, es van convocar 29 processos per
a la provisi6 definitiva de diferents llocs de treball
de I'organitzacié, molts dels quals es trobaven
ocupats de manera provisional amb la férmula de
la comissi6 de serveis.

A més a més, |la Diputacio rep anualment
estudiants en practiques provinents de diferents
ambits.

FORMACIO | DESENVOLUPAMENT
DE RECURSOS HUMANS

Avaluacio del desenvolupament
professional

Des de la Unitat de Formacio i Desenvolupament de
Recursos Humans s’utilitza un sistema d’Avaluacié
del desenvolupament professional basant-se

en quatre nivells de creixement. Es tracta d’una
mobilitzacié de coneixements, habilitats i actituds
orientades a I'excel-léncia i I'éxit professional.
Lestructura de I'Avaluacié del desenvolupament
professional consta de diferents descriptors que
avaluen les competéncies corporatives (en les
seves dimensions personal, social i organitzativa)

i les funcions propies especifiques per a cada lloc
de treball. Inclou també I'avaluacié qualitativa
dels projectes als quals el personal ha dedicat

el seu temps de treball, i un pla de millora per
treballar durant I'any segiient, que sera avaluat en
la proxima avaluacié. Per acabar, I'informe mostra
un recull de les accions formatives realitzades per
'empleat durant I'any i es recullen necessitats
formatives per a I'any segiient.

Cal tenir en compte que el resultat de I'Avaluacié
del desenvolupament professional té vinculacié
amb el Fons de productivitat i el Pla de formacié
anual, i també té una incidéncia directa en els
processos de provisié de llocs de treball. A més a
més, s’esta treballant perqué tingui un impacte en
el Pla de carrera de la Diputaci6 de Tarragona.
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Pla de carrera professional

Seguint amb l'objectiu de desenvolupar i incentivar
la carrera professional, durant I'any es va treballar
una proposta de Pla de carrera professional que
permet a les persones desenvolupar la seva
trajectoria professional i millorar la seva retribucié
i posicié en l'estructura organitzativa. Finalment, es
va arribar a un acord global que incorporava altres
elements, per la qual cosa es va decidir reprendre
la negociacié del Pla de carrera professional un

cop finalitzada la valoracié de llocs de treball de
I’'organitzacié.

A més a més, se segueix treballant un Pla de
carrera professional docent, el qual s’estructura

en un seguit d’elements definidors que permeten
orientar, seguir, valorar i reconéixer el recorregut
maxim, dins d’un lloc de treball i des del nivell al
qual s’ha accedit a la corporacié. El Pla de carrera
professional en 'ambit docent es proposa amb la
finalitat de crear les bases d’una politica estructural
de carrera professional en I'educacié.

Pla de formacio corporatiu

La Unitat de Formacié i Desenvolupament

de Recursos Humans, una vegada analitzada

la deteccié de necessitats formatives i

juntament amb els resultats de I'’Avaluacié del
desenvolupament professional i les avaluacions
360°, elabora el Pla de formacié corporatiu

amb la voluntat de generar oportunitats reals
d’aprenentatge i d’'adquisicié d’habilitats alineades
amb l'estratégia corporativa.

Aquest Pla centra les accions formatives

en un model basat en tres eixos principals
d’aprenentatge, segons l'objectiu professional que
es pretengui: iniciar-se, actualitzar-se o aprofundir.
A la vegada, es classifica i s’estructura per ambits:
corporatiu, qualitatiu o técnic. Una de les novetats
pel que fa al cataleg de cursos és la incorporacié
de tallers practics d’us d’eines corporatives, amb
els quals es pretén oferir coneixements teorics

i practics de les aplicacions d’Administracio
electronica en el dia a dia.

Durant I'any 2018, per seguir potenciant I'avaluacié
de la formacio, es van avaluar les accions
formatives a tres nivells:

« Nivell 1: Satisfaccié de I'activitat formativa.

* Nivell 2: Aprenentatge dels coneixements
adquirits.

« Nivell 3: Transferéncia del coneixement al lloc
de treball.

Amb l'avaluacié del nivell 3, s’assegura la
transferéncia dels aprenentatges al lloc de treball,
per assolir un desenvolupament professional
optim, de manera que s’utilitzin, de forma efectiva
i regular, en I'esfera professional o personal, els
coneixements, les destreses, les habilitats i les
actituds apreses. D’aquesta manera s’obté un
“termometre d’eficacia” en relacié amb I'impacte
de les accions formatives a I'organitzacié.

Durant I'any 2018 es van realitzar 434 accions
formatives —amb un total de 44.464 hores—, es
van formar 868 persones i es van gestionar 2.695
inscripcions. A continuacié es detallen aquestes
dades, corresponents al Pla de formacié externa
(PFE), amb 307 cursos, al Pla de formacié corporatiu
(PFC),amb 8o cursos, i a les activitats formatives de
la Unitat de Formacié del SAM, amb 47 cursos.

A més, d’abril a desembre es va dur a terme a
Tarragona una nova edici6 del diploma de postgrau
en Gesti6 de Personal al Servei de les Entitats
Locals, el qual va ser impulsat per la Diputacié

de Tarragona, la Universitat Rovira i Virgili (URV)

i 'Associacié Catalana de Municipis i Comarques
(ACM).

Aquest programa de postgrau pretén aprofundir en
les especificitats de |a gesti6 publica local des d’'una
perspectiva de recursos humans, destacant tots
aquells aspectes que contribueixen a la qualitat
dels serveis i de les organitzacions publiques.
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NOMBRE DE CURSOS

@ pA DE FORMACIO EXTERNA 307
@ PLA DE FORMACIO CORPORATIU 80
@ ACTIVITATS FORMATIVES DEL SAM 47
TOTAL CURSOS 434

NOMBRE D’HORES DE FORMACIO

@ PLA DE FORMACIO EXTERNA 18.797
@ PLA DE FORMACIO CORPORATIU 18.736
@ ACTIVITATS FORMATIVES DEL SAM 6.931

TOTAL HORES 44.464

NOMBRE D’HORES EN FUNCIO DE L’HORARI LABORAL

@ DINS L'HORARI LABORAL 18.207
@ FORA DE L'HORARI LABORAL 26.257
NOMBRE DE PERSONES

@ P A DE FORMACIO EXTERNA 275
@ P A DE FORMACIO CORPORATIU 706
@ ACTIVITATS FORMATIVES DEL SAM 260
TOTAL PERSONES 1241

RELACIONS LABORALS |
ADMINISTRACIO DE RECURSOS
HUMANS

Normes del Fons de Productivitat per a
I'any 2018

La Mesa General de Negociacio, de data 7 de
mar¢ de 2018, va acordar les Normes del Fons de
Productivitat per a I'any 2018, les quals es van
ratificar per acord del Ple d’aquesta corporacié de
27 d’abril del 2018.

Aquestes normes estan destinades a reconeixer
I'actuacié del personal, que s’hi adhereix
voluntariament, en funcio del resultat de la seva
avaluacié de I'acompliment individual anual, que
mesurara el desenvolupament de les competéncies
corporatives i 'acompliment de les funcions del lloc
de treball, d’'indicadors de gestié, objectius i altres
elements, aixi com els resultats obtinguts a escala
corporativa. Per tant, obtindran una puntuacié6

que vindra determinada per la suma obligatoria
dels diferents factors del sistema. Aquests factors
son l'avaluacio individual (amb un valor maxim de
120 punts) i I'avaluacié corporativa (amb un valor
maxim de 8o punts).

Negociacio del Pacte de condicions de
treball del personal funcionari de la Dipu-
tacio de Tarragona

Lactual Pacte de condicions del personal funcionari
de la Diputacié de Tarragona, amb vigéncia fins al 31
de desembre de 2017, va ser denunciat per la seccié
sindical de CCOO en data 15 de maig de 2018, en els
termes que disposa l'article 1.2 de 'esmentat Pacte.
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Amb aquest motiu, i per tal d’iniciar les
negociacions d’un nou pacte, és necessari, segons
regula la normativa vigent (TREBEP), nomenar la
mesa que portara a terme la negociacié del I/ Pacte
de condicions del personal funcionari de la Diputacio
de Tarragona, que haura de regular les relacions
juridicolaborals entre la Diputacié de Tarragona i el
personal public que integri la plantilla del personal
funcionari.

En data 23 de maig de 2018, les seccions sindicals
que representen el personal funcionari de la
Diputacio de Tarragona (UGT i CCOO) van rebre

per escrit la proposta del nombre de membres que
havien de compondre la Mesa de Negociaci6 del
Pacte de condicions i van expressar verbalment que
acceptaven la proposta perqué I'esmentada mesa
estigués composta per 14 membres: 7 membres per
la part de la corporacié i 7 per la part social.

Els representants dels funcionaris van acordar,
tenint en compte el resultat de les eleccions
sindicals, que les seccions sindicals d’UGT i CCOO
estiguessin representades en I'esmentada Mesa per
4 i3 delegats, respectivament.

Cada una de les seccions sindicals va comunicar a
la Unitat de Relacions Laborals la designacié dels
membres titulars i suplents que formarien part de
la Mesa per a la Negociaci6 del Pacte de condicions,
i, aixi mateix, la corporacié va designar els seus
membres titulars i es va reservar la facultat de
nomenar en qualsevol moment els suplents.

Negociacio del Conveni col-lectiu
del personal laboral de la Diputacio
de Tarragona

Durant el 2018, la Mesa de Negociacié del Conveni
col-lectiu es va reunir per arribar a acords en les
matéries que només afecten el personal laboral.
Aixi mateix, en coincidir la negociaci6 del Pacte i
del Conveni, les matéries comunes per al personal
funcionari i laboral es van acordar en la Mesa
General de Negociacio.

ASSISTENCIA TECNICA
Suport a les persones

Resum d’accions de suport a l'acollida de
persones refugiades

La Diputacio de Tarragona col-labora en la
sensibilitzacié i el suport a l'acollida de persones
refugiades i sol-licitants de proteccié internacional
des de I'any 2015.

Forma part del Comité per a I'Acollida de les
Persones Refugiades, adscrit a la Direccié General
per a la Immigracié del Departament de Treball,
Afers Socials i Families, que coordina I'impuls de
les politiques sectorials d’acollida a les persones
demandants de proteccié internacional o
refugiades.

Disposa de I'exposici6 “Refugiats, 'Odissea cap

a Europa”, en el cataleg d’exposicions itinerants
que es posen a disposicié dels municipis de la
demarcacié i que gestiona el Servei d’Assisténcia
Municipal (SAM), per tal de sensibilitzar la poblacié.

La Diputacio esta adherida al Fons Catala de
Cooperaci6 al Desenvolupament. Ha participat en
dues actuacions per a la sensibilitzacié i promocio
dels Drets Humans: ha col-laborat, d’'una banda, en
el projecte Ciutats Defensores dels Drets Humans i,
de I'altra, en la sensibilitzacié quant a la vulneracié
dels drets humans de les mares del Triangle Nord
de Centreamerica.
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El 20 de juny, Dia Mundial de les Persones
Refugiades, va participar en la jornada

organitzada a la Biblioteca Marcel-li Domingo de
Tortosa per I'Agéncia Catalana de Cooperacié al
Desenvolupament, conjuntament amb la Direccié
General de Cooperacié al Desenvolupament del
Departament d’Exteriors i el Servei de Biblioteques
del Departament de Cultura de |la Generalitat de
Catalunya.

Amb els actors institucionals, entitats i agents
socials de les Terres de I'Ebre, es va participaren la
taula de debat “Els reptes de la societat catalana
davant la crisi de refugi”, amb el director general
de Cooperacié al Desenvolupament i diversos
representants d’entitats del territori i d’institucions
i administracions publiques.

Es va participar també en la Taula Local d’Acollida
de Tarragona, que té |a finalitat d’establir i millorar
els mecanismes locals d’acollida de les persones en
situacio de refugi.

La Diputacié va col-laborar, aixi mateix, en la millora
de l'acollida i la integraci6 de persones refugiades
amb el suport a la Creu Roja mitjancant una
aportacio de 50.000 €, que van facilitar els itineraris
d’inserci6 laboral i van millorar 'ocupacié i la
integracio de les persones refugiades i demandants
de protecci6 internacional a la demarcacié.

Quant a l'assisténcia i ajuda a les persones
refugiades, es va repetir la col-laboracié amb
I'organitzacié sense anim de lucre Proactiva

Open Arms, amb la concessié d’'una subvencié

de 20.000 € per a la millora i I'adequacié del
vaixell Astral, destinat a tasques de vigilancia i
rescat al Mediterrani central. A més, una aportacié
extraordinaria de 15.000 € va contribuir a les

missions de suport al trasllat de persones migrants
a les costes mediterranies per a la seva acollida.

Amb la Fundacié Provocant La Pau,amb una
col-laboracié de 10.000 € per al projecte
Humanitat, es va contribuir a oferir atencié a

50 families refugiades vulnerables a Atenes,
proporcionant-los un sostre, garantint la nutricié de
les dones embarassades i els seus nadons, facilitant
atencié sanitaria basica a la clinica de la Fundacié

o d’altres organitzacions solidaries o hospitals
publics grecs. També es va millorar I'educacié

dels nens refugiats amb una escola propiaiila
posterior escolaritzacié publica, i, finalment, es va
dotar d’eines i recursos aquestes families perqué
assoleixin la seva autonomia a mitja termini.

Formacio Dual

El mes de marc del 2018 va finalitzar el Pla
d’Ocupacié de Formacié Dual en Tecnologies de
la Informacié i la Comunicacié, que combinava
formacio teorica a I'aula amb la formacié practica
en empreses del sector. Aquest projecte es va
realitzar en col-laboracié amb el Cluster TIC
Catalunya Sud i va ser cofinancat pel Fons Social
Europeu.

El programa tenia una durada de 6 mesos i hivan
participar 17 persones en situacié d’atur, 11 de les
quals eren joves d’entre 18 i 29 anys inscrits al
Sistema de Garantia Juvenil.

La formacio teorica va ser de 400 hores. Les
practiques es van dur a terme en empreses del
sector de les tecnologies del territori.

La formacié es va complementar amb prevencié de
riscos laborals, igualtat d’oportunitats, gesti6 de

projectes informatics i competéncies transversals
en la recerca i desenvolupament de la feina, com
son la recerca activa o el treball en equip.

En els mesos posteriors a la finalitzacié del projecte
es van inserir 10 persones, 8 de les quals van

trobar feina en empreses participants o d’altres

de relacionades amb els continguts de la formacié
rebuda.

Es van fer:

 Tutories individuals: 34
» Reunions de coordinacié amb el docent : 21

» Reunions de coordinacié amb els tutors de
practiques: 10

Homologacio d'espais de formacio

S’ha tramitat amb el Servei d’'Ocupaci6 de
Catalunya l'alta al Registre de Centres i Entitats
de Formacié del Servei d’Ocupacié de Catalunya
i ’lhomologacié dels espais de la Diputacio6 de
Tarragona, situats al passeig de la Boca de la
Mina, 35, de Reus, per impartir el certificat de
professionalitat en I'especialitat “Operacions
d’enregistrament i tractament de dades i
documents”.

Aquesta homologacié ha suposat, per part de

la corporacié, el condicionament dels espais
esmentats, que consten d’una aula de formacié
amb I'equipament informatic necessari per
impartir I'especialitat, una aula de tutories
consistent en un espai diafan que permet diverses
activitats, una sala de coordinacié i direccio, on

es troben els serveis administratius, i un espai de
descans i socialitzacié per a I'alumnat.
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Programa Operatiu d’'Ocupacio, Formacio i
Educacio (POEFE)

En el marc de la convocatoria del Programa
Operatiu d’Ocupacié, Formacié i Educacié (POEFE)
del Fons Social Europeu (FSE), es va dissenyar

un projecte de capacitacié professional en
atencié sociosanitaria a persones dependents

en institucions socials, per donar resposta a les
necessitats de les persones dependents del nostre
territori i millorar 'ocupabilitat de les persones en
situacio d’atur, que es dura a terme el 2019 i que
esta cofinancat pel Fons.

Estratégia i Qualitat

Enquesta de clima

Lany 2018 es va realitzar I'Enquesta de clima 2017,
amb un increment significatiu de la participacié
del 65,19 %, i amb qué es va obtenir un nivell de
satisfaccié general de 7,72 punts.

De I'analisi i la lectura d’aquests resultats, es van
obtenir els punts forts i les oportunitats de millora
que existien per tal de crear un Pla d’acci6 en mateéria
d’organitzaci6, gestio, qualitat i recursos humans.

Aprovacié del Protocol per a la prevencio
i 'abordatge de l'assetjament en I'ambit
laboral

Lassetjament en 'ambit laboral, en qualsevol de les
seves modalitats (psicologic, sexual, per rad de sexe
i/o génere), és un atemptat greu contra la integritat
i la dignitat d’'una persona. Es per aquest motiu que
les organitzacions han d’'implantar mecanismes
que garanteixin la prevenci6 i I'erradicacié d’aquest
fenomen.

Atés que un dels objectius que planteja el Pla
d’igualtat d’oportunitats entre els homes i les
dones de la Diputacié de Tarragona és prevenir

i actuar davant de situacions d’assetjament en
I'ambit laboral, la Diputacié de Tarragona va
aprovar, al Ple del 29 de juny de 2018, el nou
Protocol per a la prevencié i 'abordatge de
I'assetjament en 'ambit laboral, en qualsevol de
les seves modalitats. Aixi mateix, es va editar un
manual intern sobre “Recomanacions per a I'is del
llenguatge no sexista” per tal que els textos que
publica el personal de I'organitzacié estiguin lliures
d’usos discriminatoris.

Campanya de donacio de sang

Es imprescindible garantir la disponibilitat de sang
per salvar vides i millorar la salut de moltes persones
que necessiten transfusions periodiques. Per aquest
motiu, des de la Diputacié vam voler facilitar que les
persones que hi treballem puguem col-laborar amb
el Banc de Sang i Teixits i vam organitzar una jornada
de donaci6 de sang de caracter intern el 7 de febrer
de 2018, que va comptar amb la participacié de més
d’una setantena de persones de diferents arees de
l'organitzacio.

Campanya interna de donaci6 de sang a la Diputaci6 de
Tarragona.

OCUPACIO | EMPRENEDORIA

OCUPACIO
Plans d’ocupacio

Els plans d’ocupacié sén projectes temporals que
comporten la contractacié de persones aturades
que realitzen obres i serveis d’interés general

i social. Cada any la Diputacié de Tarragona
executa aquests programes amb l'objectiu de
crear ocupacioé i millorar 'ocupabilitat al Camp de
Tarragona i a les Terres de I'Ebre.

* 16 plans d’ocupacié

* 68 persones contractades

Els plans d’ocupacié incideixen en ambits
considerats generadors d’ocupacié o potencialment
sensibles a noves iniciatives laborals, i donen
I'oportunitat a les persones participants de millorar
les possibilitats d’accés al mercat de treball
mitjancant la formacié i la requalificacié rebudes.

Es tracta de posar al dia aquests treballadors i
treballadores i oferir-los noves competéncies i
habilitats que afavoreixin la seva posterior insercié
laboral. Mentre dura el projecte, el servei vetlla

per la capacitacié professional dels participants,
proporcionant-los suport i orientacio.

+ 18 sessions formatives sobre competéncies
professionals

* 134 entrevistes de seguiment als treballadors/
es

La Diputacié de Tarragona gestiona tres tipus de
plans d’ocupacié en funcié de I'entitat beneficiaria
a qui va adrecat:
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* Plans d’ocupaci6é comarcals
* Plans d’ocupacié amb els parcs naturals
¢ Plans d’ocupacié corporatius

Plans d’ocupacio comarcals

El Pla de foment de I'ocupacié 2018 es va incorporar
en l'objectiu anual de la Diputacié de Tarragona
d’impulsar politiques actives de foment de
I'ocupacié i va suposar una actuacié conjunta amb
els consells comarcals dirigida a tot el territori i
repartida per les deu comarques de la demarcacio,
en una accié de desenvolupament equilibrat del
Camp de Tarragona i de les Terres de I'Ebre.

* 10 consells comarcals participants

* 139 municipis amb actuacions realitzades

Cadascun dels plans comarcals va estar integrat
per 5 persones —1 responsable i 4 peons—, i

es van destinar al condicionament d’entorns
naturals i urbans, a través d’accions que van des
del manteniment i 'adequacié de camins fins a
I'arranjament de mobiliari urba.

+ Alt Camp 2018. Tasques de neteja amb
desbrossadora i motoserra de les capes
herbacies i arbustives i retirada i crema de
les restes generades (amb permis previ) en
zones on hi ha caus de conills, en senders
d’intereés turistic i camins d’interés municipal
com el GR 175-1 (variant BTT) als municipis
d’Aiguamurcia, Brafim, el Mila, Nulles, Ali6,
Vallmoll, Mont-ral, Valls, el Pla de Santa
Maria, Cabra del Camp, Vila-rodona, els
Garidells, Figuerola del Camp, Alcover i el Pont
d’Armentera.

Baix Camp 2018. Tasques de desbrossament,
neteja i manteniment de camins i senders
que travessen, o discorren en paral-lel, les
rieres i reparacié de murs i talussos, repas

de senyalitzaci6 existent i adequacié de
terrenys als municipis de Vilaplana, Colldejou,
Mont-roig del Camp, Riudecanyes, Vilanova
d’Escornalbou, Castellvell del Camp, Almoster,
I'Albiol, I'Aleixar, Vandellos i I'Hospitalet de
I'Infant, Capafonts, Prades, Reus, la Febro, les
Borges del Camp, Pratdip, la Selva del Camp i
Botarell.

Baix Ebre 2018. Tasques de neteja, reposicid
i manteniment de senyals verticals i
horitzontals desgastades o en mal estat,
desbrossada d’herbes per facilitar el pas i
evitar enganxades i caigudes, reposicié de
tanques de fusta de proteccio, reparacio
del ferm, poda d’arbres i control vegetals
en 4 indrets: Via Verda: Tortosa, Roquetes,
EMD Jesus, Aldover, Xerta i Benifallet; cami
natural de Tortosa a Deltebre: Tortosa, I'Aldea,
Camarles i Deltebre; GR 92: 'Ampolla, el
Perellé i ’Ametlla de Mar; i jardins de la seu
del Consell Comarcal del Baix Ebre.

Baix Penedés 2018. Tasques de manteniment
i desbrossament de camins publics
municipals, rieres, entorns naturals, zones
verdes i espais publics dels municipis del
Vendrell, Albinyana, Cunit i Calafell.

Conca de Barbera 2018. Tasques
d’embelliment i millora dels espais verds i
jardins municipals i dels municipis i treballs
de pintura i execuci6 de petits treballs de
paleta, pintura i manteniment necessaris
per al condicionament dels espais publics

PO Baix Camp: neteja amb desbrossadora de vores de
cami.

PO Baix Ebre: reposicio de baranes a la Via Verda.
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dels municipis de Montblanc, I'Espluga de
Francoli, Pontils, Vilanova de Prades, Pira,

Senan, Blancafort, Solivella, Vilaverd, Rocafort

de Queralt, Forés, Vallclara, Passanant i
Belltall, Llorac i Sarral, i de les instal-lacions
publiques que té el Consell Comarcal de la
Conca de Barbera, Concactiva.

Montsia 2018. Tasques de neteja de vores de
camins, millora d’espais mediambientals i
arees de lleure, neteja d’accessos al municipi,
de solars municipals i de zones verdes i
treballs de manteniment (paleta i pintura)
d’espais publics als municipis de Sant Jaume
d’Enveja, Alcanar, Sant Carles de la Rapita,
Santa Barbara i Freginals.

Priorat 2018. Tasques de neteja forestal

de senders i camins de la comarca del
Priorat, que formen part de la ruta de
senders del Priorat, reduir franges contra
incendis (perimetre municipis) i treballs de
manteniment d’equipaments municipals als
municipis de la Bisbal de Falset, la Figuera,
Porrera, Pradell de |a Teixeta, Capcanes,

el Molar, Falset, la Morera de Montsant i
Cabacés.

Ribera d’Ebre 2018. Tasques de neteja i
condicionament d’espais naturals i espais
publics, desbrossament dels voltants dels
pobles, camins i senders i poda d’arbres del
nucli urba, per tenir un paisatge de qualitat
a la comarca, als municipis de Rasquera,
Benissanet, Flix, la Torre de I'Espanyol, Tivissa
i Ginestar.
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PO Ribera d’Ebre: neteja amb desbrossadora.

PO Terra Alta: adequacié de mobiliari urba.

 Tarragonés 2018. Tasques de neteja de

la vegetacio d’espais naturals amb alta
perillositat i risc d’inici, i poda i eliminacié
d’elements combustibles derivats de la neteja
dels espais als municipis de la Secuita, els
Pallaresos, el Catllar i la Riera de Gaia.

* Terra Alta 2018. Tasques de condicionament

de les construccions amb treballs de pintura,
manteniment de la vegetacié, manteniment i
conservacié del mobiliari urba i establiments
municipals als municipis d’Arnes, |a Fatarella,
Bot, Horta de Sant Joan, el Pinell de Brai,
Gandesa, Caseres, la Pobla de Massaluca i
Prat de Comte.

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA 91



LA CORPORACIO ¢ RECURSOS HUMANS, OCUPACIO | EMPRENEDORIA ¢ OCUPACIO | EMPRENEDORIA

Plans d’ocupacio als parcs naturals

A través d’aquests projectes ocupacionals,
integrats per 3 peons cadascun, es van fer tasques
de condicionament i millora en aquests entorns
naturals:

* PN dels Ports 2018
Lactuaci6 principal realitzada va ser la millora
del Corral de la Refoia,amb la reparacié6 de
la coberta, 'adequacié de les dues sales
laterals per als pastors, la restauracié de tota
la fusteria exterior i la col-locacié de diverses
baranes de ferro.

* PN de la Serra de Montsant 2018
En aquest espai natural es van dur a terme
tasques de construcci6 de rampes de formigo,
treballs forestals de reforc d’eliminacié de
canya i repoblacié de bosc de ribera al Riuet
d’Escaladei, rehabilitacié de la teulada d’'un
corral a Mas Roger i preservacié de marges de
pedra seca.

* PN del Delta de I'Ebre 2018
El personal del pla d’ocupaci6 va realitzar
treballs de conservaci6 de diverses
infraestructures —miradors i itineraris—amb
la brigada del parc; tasques de preservacié
d’ecosistemes i d’espécies; i manteniment del
Centre de Recuperacié de Fauna del Canal Vell
i del Centre Ictiologic, on es van fer treballs
de jardineria i neteja, petites reparacions de
paleta i pintura, suport al mostreig d’espécies

dels itineraris del paratge (de I'1al 9) i de
condicionament de les pistes forestals de
la Pena, Castellfollit, 'Argentada i el Tillar,
treballs silvicoles puntuals per a la millora
dels teixos —una espécie prioritaria a
Europa— a les zones d’alzinar del paratge,
adequacié de murets i altres treballs

de paleta, instal-lacié de senyalitzaci6 i
manteniment de diversos equipaments.

Serres de Pandols i Cavalls 2018

El personal del pla d’ocupacié va executar
una primera actuaci6 en aquells terrenys
abancalats afectats per I'incendi que fa molts
anys eren conreus i que s’havien abandonat

i poblat d’espécies forestals. També van
eliminar matollar i planconeda cremada en
I'incendi, amb la finalitat d’afavorir el rebrot i
la germinacié d’herbacies.

Plans d’ocupacio corporatius

* Serveis Logistics 2018

Aquest pla, integrat per 3 assistents de
serveis, va donar suport a 'Area de Serveis
Interns realitzant tasques de trasllat, carrega

i descarrega de mobiliari, instruments i
material divers, i col-laborant amb I'adequacié
d’espais i I'organitzacié de magatzems.

Col-laboracions amb agents
socioeconomics del territori per
desenvolupar projectes ocupacionals

La Uni6 Intercomarcal de CCOO a Tarragona
(CONC), per “desenvolupar programes de
dinamitzaci6 laboral i punts d’atencié a les
persones aturades per a I'any 2018”.

LAssociaci6é d’Ajuda Matua d’Immigrants

a Catalunya (AMIC) i la Unié General de
Treballadors (UGT) de Tarragona, per a

“la realitzacié de l'activitat Programa
d’informacié i assessorament d’estrangeria i
laboral a la provincia de Tarragona”.

La Cambra Oficial de Comerc, Industria i
Navegacié de Tarragona, pel projecte Retail
Trends 2018.

La Federaci6 de Fires de Catalunya (FEFIC),
per a “la promocié i dinamitzacié economica
del conjunt del sector firal de la provincia de
Tarragona per a l'any 2018”.

La Fundaci6 Privada Gresol de la Catalunya
Nova, per a “la realitzaci6 de la XVl Jornada
Gresol: «Nou cicle economic, Nous reptes»”.

La Fundacié Montsia, per a “la realitzacié del
projecte «Formacio, inserci6 sociolaboral i
acompanyament a persones aturades de la
comarca del Montsia»”.

LAssociaci6 de Familiars de Persones

amb Discapacitat Intel-lectual i del
Desenvolupament Taller Baix Camp, per al
“projecte orientat a la formaci6, capacitacio i
ocupacié de persones amb discapacitat per a

invasores i exotiques, etcétera. . . . I'any 2018”.
Es van concedir 8 subvencions, per un import total

« PNIN de Poblet 2018 de 146.000 €, a les entitats segiients:

En aquest paratge natural es van dur a

« LAssociaci6 Espanyola de Directius (AED), per
terme treballs d’arranjament de senders pany (AED). p

a l'organitzacié del Forum REINVENTA'T 2018.
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AGENT D'OCUPACIO |
DESENVOLUPAMENT LOCAL (AODL)
PER A LA XARXA POLITIQUES
AcTIVES D'OcuPaciO (PAO)

La Diputacio6 de Tarragona va comptar amb un
agent d’ocupacié i desenvolupament local (AODL)
per a la impulsi6 de la Xarxa Politiques Actives
d’Ocupacié (PAO). Aquesta accid va ser cofinancada
pel Servei Public d’Ocupacié de Catalunyaii el
Ministeri de Treball i Seguretat Social - Servei Public
d’Ocupacié Estatal.

Lobjectiu general de 'AODL Xarxa PAO va

ser contribuir a 'impuls de la dinamitzacié
socioeconomica del Camp de Tarragona i les Terres
de I'Ebre per generar ocupacié a la demarcaci6 i
consolidar vincles amb el teixit empresarial i els
centres d’ensenyament.

Les actuacions realitzades durant la primera
anualitat van tenir com a objectius detectar

les necessitats en matéria de politiques actives
d’ocupaci6 per part dels agents clau del Camp de
Tarragona i de les Terres de I'Ebre, identificar les
bones practiques impulsades en desenvolupament
local i redactar un informe amb conclusions i
propostes d’actuacié en aquest ambit.

EMPRENEDORIA

Accions de sensibilitzacio

La Diputacio de Tarragona va dur a terme diverses
accions de sensibilitzacié lligades a 'emprenedoria
i dirigides a potencials persones emprenedores:

1. Organitzaci6 i difusi6 dels Premis Empren.

2. Difusié de I'esperit emprenedor entre els
joves, especialment estudiants de cicles
formatius i batxillerat. Aquestes accions
es van coordinar amb instituts d’educacié
secundaria del territori.

3. Organitzaci6 de la 5a edicié del Dia de
I'Emprenedoria del Sud de Catalunya a Reus.

4. Participaci6 en el Dia de 'Emprenedor.

5. Difusié del Servei d’Emprenedoria de la
Diputaci6 de Tarragona i explicaci6 de la
Xarxa Catalunya Emprén.

Assessorament, informacio i orientacio

Lobjectiu d’aquestes actuacions va ser posar

a disposicié de les persones emprenedores un
servei d’assessorament i acompanyament durant
el procés de creacié i consolidacié de la seva
empresa, per tal d’ajudar-les en la realitzacié del
pla d'empresa, I'aplicacié de les tecnologies de la
informacio i la comunicacid, i informar-les sobre
ajudes i subvencions. També s’ofereix assisténcia
técnica a empreses consolidades.

En aquesta linia, es van donar a conéixer els serveis
que ofereix la Diputacié de Tarragona en matéria
d’emprenedoria i els recursos de la Xarxa Catalunya
Empreén.

Les accions d’assessorament de la Diputaci6 de
Tarragona es complementen amb la col-laboracié
d’altres entitats. A través de la col-laboracié amb
I’entitat SECOT (Voluntariat Sénior d’Assessorament
Empresarial) es treballa el seguiment técnicila
consolidacié de les empreses. Les matéries en

que es va assessorar van ser el marqueting, les
técniques de venda, els recursos humans i les
finances. Aixi, es va elaborar una analisi rigorosa de
la situacié interna de I'empresa i del sector en qué
operen.

A més, des del 2012 |a Diputaci6 de Tarragona
col-labora anualment amb la Fundacié CP’AC, i des
del 2014 és punt Reempresa. Aquest servei de la
Diputacié té per objectiu posar en contacte agents
titulars d’una activitat empresarial que no volen
continuar (les persones cedents) amb tots aquells
agents que prefereixen donar continuitat a una
activitat empresarial existent que no pas crear-ne
una de nova (les persones reemprenedores).
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Jornades i formacions

NOM PUBLIC ASSISTENTS
MARQUETING DIGITAL PER A LA CONSOLIDACIO DE LA TEVA EMPRESA PERSONES EMPRENEDORES 30
AFTERWORK: LLICONS APRESES, D’EMPRENEDOR A EMPRENEDOR PERSONES EMPRENEDORES 32
LEAN STARTUP PERSONES EMPRENEDORES 12
AFTERWORK: COM INNOVAR EN UN SECTOR TRADICIONAL PERSONES EMPRENEDORES 17
BUSINESS NETWORKING: ESTIU AMB MAGIA PERSONES EMPRENEDORES 60
MARCA PERSONAL | LINKEDIN PERSONES EMPRENEDORES 20
AFTERWORK: CONEIXEM EL PRIORAT PERSONES EMPRENEDORES 23
BUSINESS NETWORKING: UN HORITZO D’OPORTUNITATS PERSONES EMPRENEDORES 63

Premis Emprén

Amb la 6a edicié dels Premis Empreén, la Diputacié
de Tarragona va voler continuar reforcant el foment
de I'esperit emprenedor, I'estimul a la presa de
mesures que contribueixin a 'aparicié de noves
iniciatives, la generaci6 d’ocupacié de qualitat

al territori i el reconeixement a la consolidacio6
empresarial.

En aquesta edici6, els guardons pretenien
incentivar especialment 'emprenedoria vinculada
a la innovacio, el coneixement, la cultura, les
persones i la sostenibilitat en aquells sectors que
la Diputaci6 de Tarragona ha identificat com a
estratégics i son cabdals en el seu Pla Estratégic
2015-2019. Els Premis, en linia amb l'estratégia
RIS3CAT, persegueixen impulsar una economia
territorial basada en el coneixement, que s’ajusti
millor als potencials d’innovacié, i afavorir
iniciatives que formin part d’un territori competitiu
avancat i amb un potencial d’ocupabilitat de
referéncia.

° 42 projectes presentats
* 71 persones participants

El lliurament dels premis va tenir lloc I'n1 de
desembre de 2018 a l'Auditori Diputacié de
Tarragona. Lacte va ser presidit pel president de
la Diputaci6 de Tarragona, Josep Poblet i Tous, i
va comptar amb la participacié de Pere Condom,
director del Programa Catalunya Emprén de

la Generalitat de Catalunya, i Humbert Conti,
fundador i CEO de Kensho Sake.

Els projectes guanyadors van ser els segiients:
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CATEGORIA

PROJECTES GUANYADORS

TURISME, CULTURA | EXPERIENCIES

Projectes que desenvolupin la seva activitat en els camps de la
promocié o la produccioé de serveis o productes vinculats als ambits
del turisme i la cultura.

VINUX. Plataforma interactiva d'educacié vinicola gamificada. Esta basada en una aplicacié mobil on els usuaris poden accedir a
contingut educatiu de coneixements especifics a través de minijocs dinamics.
Pau Castellvi Figuerola, Maria Pifiol Barcelé, Victor Tomas Rodriguez i Carles Giménez Figuerola. Porrera (Priorat)

SALUT | ESPORT
Projectes empresarials vinculats a la promocié i la millora de la salut
i l'activitat esportiva.

CREATSENS HEALTH, S.L. Dispositiu de control remot de la funcié renal.
Adria Maceira Solé, Tomas de Aquino Guinovart Pavon, Pascal Blondeau, Francisco Javier Andrade Mermet i Marta Novell Recasens.
Tarragona (Tarragonés)

TECNOLOGIA | INNOVACIO

Projectes que tinguin una activitat empresarial basada en la
implementacié d’innovacions en I'empresa, amb criteris de R+D+l amb
valor afegit.

ORCHESTRA SCIENTIFIC, S.L. Projecte que permet separar el gas dioxid de carboni (CO,) d’'una mescla de gasos o directament de
I'aire,amb un cost més baix, en comparacié amb les tecnologies actuals.
Cristina Saenz de Pipadn Soba, José Ramén Galan Mascards, Elias Daura Oller i Alvaro Reyes Carmona. Tarragona (Tarragoneés)

EFICIENCIA ENERGETICA | SOSTENIBILITAT

Projectes empresarials que donin resposta a una reduccié de consum
de recursos energetics o a I'estalvi de la despesa, o que millorin la
qualitat de vida de les persones.

BARBERANA. Negoci d’horta saludable i respectuosa amb el medi ambient mitjancant I'aplicacié de cultius bioponics i
aquaponics per crear un producte de fulla i arrel viva, saludable i respectu6s.
Albert Recasens Sabaté. Salomé (Tarragones)

ECONOMIA SOCIAL

Projectes que tinguin com a objectiu treballar i promoure el
cooperativisme, el respecte pel medi ambient i el benestar social de
la comunitat.

TERAPIA A DOMICILI. Serveis a domicili d’estimulacié cognitiva i sensorial per millorar la qualitat de vida de les persones que
pateixen algun tipus de demencia, i de les seves families.
Cristina Ribes Julia. Flix (Ribera d’Ebre)
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D’altra banda, es van atorgar un total de 9
reconeixements, amb una dotacio de 1.000 €
cadascun:

PROJECTES RECONEGUTS

PANXAMPLATRIP. Plataforma de promocié i venda d’experiéncies turistiques a les Terres de I'Ebre. Proporcionen experiéncies emocionants
i sensorials de turisme familiar.
Tomas Sabaté Fontanet i Joan Antoni Pons Albalat. Alfara de Carles (Baix Ebre)

EXPERIENCIESRURALS.COM. Empresa que ofereix passejades i rutes en carro i cavall des d’un vessant pedagogic i de difusié del patrimoni
cultural, gastronomic i paisatgistic del Camp de Tarragona.
Mireia Gonzalez Mohedano. Valls (Alt Camp)

ACTIVATIC. Activitats extraescolars per a centres educatius amb valor afegit, com és I'educacié emocional.
Didac Martinez Llaudet. Barbera de la Conca (Conca de Barbera)

BIKENET BIOSERVICE. Serveis integrals de millora de |a practica del ciclisme.
Sergio Luis Porres Cabanes. Tortosa (Baix Ebre)

LA SILVESTRINA. Herbolari, plantes silvestres i aplicacié d’aquestes i del mon natural a 'ambit de la salut.
Marta Agiiera Fortuny. El Mila (Alt Camp)

EASY2BWISE. Plataforma online de transmissié de coneixement especific del lloc de treball als nous empleats.
Antoni Sambré Ortiz. Reus (Baix Camp)

E-SPORTS LINK. Plataforma online formada per jugadors, clubs i empreses del sector dels eSports, que permetra generar oportunitats
laborals per als jugadors, acords de patrocini entre clubs i empreses, etc.
Marc Pefialver Fa, Alejandro Fernandez Sancho i Marc Rovira Pastor. Tarragona (Tarragones)

BEGORETT. Construccié de bicicletes de quatre rodes amb un xassis tubular per crear un habitacle de seguretat. Incorpora un motor
eléctric de 250 W com a assisténcia a la pedalada.
Ricard Montala Casas. Reus (Baix Camp)

HIDROSIP. Mesurador de la profunditat de la humitat del sol en camps de reg per a I'horticultura.
Alejandro Osorio Figueroa. Salou (Tarragones)

EL FAR. Empresa que assessora, en temes de comunicacio i disseny, projectes sensibles i responsables per fer-los visibles i que aixi les
organitzacions d'economia social i solidaria tinguin més impacte en la comunitat.
Cristina Rodriguez Millan i NUria Loras Boada. Tarragona (Tarragones)

Guanyadors i reconeixements de la 6a edicié del Premis
Empren.
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Implementacio de la xarxa de vivers
d’empresa del Camp de Tarragona i de les
Terres de I’Ebre

La Diputacié de Tarragona va donar continuitat
a laimplementacié de la xarxa amb els vivers
d’empreses del Camp de Tarragona i les Terres de
I’Ebre que es van posar en marxa l'any 2014.

Per tal de donar suport a aquesta xarxa i propiciar
el treball conjunt per a la dinamitzacié de I'activitat
econdmica local i el foment de 'emprenedoria, es
va concedir una ajuda de 3.000 € a cadascuna de
les entitats locals de la demarcacié que gestionen
vivers d’'empresa.

Accions de foment i dinamitzacio d’espais
de coworking

La Diputacié de Tarragona vol promoure accions
d’iniciativa publica per al foment i la dinamitzacié
d’espais de coworking, temporals o permanents, del
Camp de Tarragona i de les Terres de I'Ebre.

Els coworking sén espais de trobada de persones
emprenedores i/o empresaries amb 'objectiu
d’establir networking i sinergies entre si, aixi
com acords comercials i empresarials, contribuint
d’aquesta manera a la generacié d’activitat
economica al territori.

En la convocatoria del 2018 es van presentar

14 sol-licituds de subvencié per a la realitzacié
d’accions de foment i dinamitzacié de coworking,
per un import total de 57.258,06 €.

Aquestes aportacions van anar dirigides a
subvencionar diferents accions realitzades per
les entitats, com ara l'organitzacié de jornades
formatives o la realitzaci6 d’activitats de
dinamitzaci6 de l'espai.

Accions de foment de 'emprenedoria i de
suport a les empreses que contribueixen
al desenvolupament economic del Camp
de Tarragona i de les Terres de I’Ebre

La Diputacié de Tarragona treballa en el foment de
I'emprenedoria i dona suport a aquelles iniciatives

i accions de promoci6 que tenen el seu origen en el
teixit associatiu i institucional del territori, dirigides
a I'impuls del mén empresarial, 'ocupacié i al
creixement economic sostenible de la demarcacié.

Aquestes subvencions anaven adrecades a les
fundacions i associacions privades, i les cambres
de comerc de la demarcacié, que tinguessin per
objectiu impulsar o promoure el desenvolupament
economic del Camp de Tarragona i de les Terres

de I'Ebre, a través d’activitats de foment de
I'emprenedoria i de suport a 'empresa. En

la convocatoria del 2018 es van presentar 15
sol-licituds de subvencié i se’n van concedir 13, per
un import total de 89.992,18 €.

Aquestes aportacions van anar dirigides a
subvencionar activitats que han contribuit

a impulsar el desenvolupament economic,
mitjancant el foment de I'emprenedoriai el

suport a I'empresa (cursos de formacié, sessions
d’assessorament i orientacié, jornades informatives,
realitzacio i presentacio6 d’estudis o butlletins, fires,
networkings, accés al financament i altres).

Programes de preacceleracio i acceleracio

Programa de preacceleracio empresarial
Enginy

El programa Enginy va promoure 'emprenedoria
territorial especialitzada, amb la col-laboracié de
PortAventura World. El projecte, emmarcat dins
del programa Catalunya Emprén de la Generalitat
de Catalunya, va ser liderat per la Diputacié de
Tarragona, amb la participacié d’Autoocupaci6 i
el Parc Cientific i Tecnologic de Turisme i Oci de
Catalunya.

El programa va tenir com a focus diferencial el
parc tematic PortAventura i es va orientar a 16
persones emprenedores, que van rebre 150 hores
de formacio focalitzada i especialitzada, basada
en les necessitats i oportunitats del parc tematic,
de la ma d’experts que els donen diferents eines
i recursos tecnologics que constitueixen la base
per possibilitar el desenvolupament de projectes
emprenedors.

Els cinc projectes sorgits van rebre 72,5 hores

de tutories de professionals amb una amplia
experiéncia en el sector, que els van ajudar en

la fase de validacio i testatge de la idea i el seu
desenvolupament empresarial. La col-laboracié de
PortAventura World va suposar un punt diferencial:
per un costat, va participar en la formacié
especialitzada aportant persones expertes que

van ajudar els alumnes a definir i concretar les
oportunitats del parci a definir les tecnologies

que podien ser aptes per solucionar-les. |, a més,

va posar a disposicié dels participants diversos
tutors que van fer un acompanyament als projectes
emprenedors resultants de la fase de formacié.
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Aixi mateix, PortAventura World va acollir a les
seves instal-lacions I'alumnat perqué conegués de
primera ma les oportunitats del resort. D’aquesta
manera, el parc tematic va intervenir en les fases
de formacié i en les tutories i va propiciar que les
persones emprenedores poguessin testejar les
seves propostes in situ, aprofitant les instal-lacions
i els seus usuaris. El fet que el parc tematic pogués
convertir-se en un primer client va ser clau per
impulsar amb més garantia d’éxit els projectes.

* 16 alumnes
150 hores de formaci6
* 72,5 hores de tutoria

* 4 projectes empresarials resultants

Projectes resultants i representants de les entitats del
programa Enginy a l'acte de presentacio.

Acceleradores empresarials Camp TgnUp
i EbreUp

La posada en marxa d’aquestes dues acceleradores,
Camp TgnUp i EbreUp, va complementar els serveis
de la unitat. Van tenir per objectiu afavorir el
creixement d’empreses amb projectes innovadors
i/o startups de fins a cinc anys de vida.

Camp TgnUp va ser coordinada per la Diputacié de
Tarragona i participada per 'Ajuntament de Reus
(Redessa), l'Ajuntament de Tarragona (Tarragona
Impulsa), FAjuntament de Valls (Vallsgenera),
I'Ajuntament del Vendrell (UEina), el Consell
Comarcal del Baix Camp, el Consell Comarcal del
Baix Penedeés, el Consell Comarcal de la Conca de
Barbera (Concactiva), el Consell Comarcal del Priorat,
el Consell Comarcal del Tarragoneés i la Universitat
Rovira i Virgili (URV), amb el suport d’ACCIO.

EbreUp també va ser coordinada per la Diputacié
de Tarragona i participada per I'Ajuntament de
Tortosa, la Cambra de Comerc de Tortosa i la
Universitat Rovira i Virgili (URV), amb el suport
d’ACCIO.

Através de les acceleradores es va oferir un
programa d’acompanyament adrecat a 10 startups
del Camp de Tarragona i 10 de les Terres de

I’Ebre, que, a part d’ajudar-les a definir i impulsar
una estratégia de creixement sostenible, les va
connectar amb I'entorn emprenedor de tot el
territori.

Per assolir-ho, les acceleradores es van estructurar
de la seglient manera:

* 120 hores de formacié grupal per
acceleradora. La formaci6 es va fer de manera
presencial a les seus de les acceleradores.

* 250 hores de mentoria per acceleradora. A
cada empresa se li va assignar un mentor, que
és la persona que durant 25 hores va treballar
individualment amb 'empresa per oferir-li la
seva expertesa i coneixements.

Sessions de networking i de treball. Les
entitats participades dels programes van dur
a terme diferents sessions de networking i
treball per a les empreses del territori. Actes
que van servir per crear xarxes de contactes i
sinergies entre els participants i les empreses
consolidades del territori.

Seminari de financament (només a Camp
TgnUp). Es va organitzar un seminari de
financament on es va formar les empreses
participants, juntament amb d’altres del
territori, en diferents maneres de trobar
financament.

— 20 empreses

— 120 hores de formacio

— 250 hores de mentoria

Empreses i representants de les entitats participants a
I'acceleradora EbreUp.
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Programa de Creixement Empresarial

El programa de Creixement Empresarial va anar
dirigit a empreses consolidades del territori, en
concret a 10 empreses, amb una facturacié minima
de 500.000 €, i amb treballadors a carrec, intencio
de creixement a curt termini i compromis de la
geréncia de participar i adoptar les mesures que
sorgeixin.

Aquest va ser un programa de curta durada

pero d’accié molt intensa, orientat a la presa de
decisions, en qué el més important era identificar
oportunitats i aprofitar-les. Lobjectiu principal

era fer créixer lempresa mitjancant la presa de
decisions i la suma de molts factors: idoneitat de
producte o servei, diferenciacié en la percepcié

de valor respecte de la competéncia, intensitat

de mercat, eficiéncia en els processos, bon Us

del financament com a palanca, lideratge, bons
rendiments dels equips, etc. El programa no va anar
dirigit a empreses sind a les persones que prenen
decisions.

El programa va tenir una durada de 6 mesos.
Préviament, s’havia treballat en I'avaluacié de les
empreses presentades, i posteriorment, s’havien de
fer reunions de feedback, al cap de 9o i 180 dies.
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CONEIXEMENT |
QUALITAT

INFRAESTRUCTURES
INFORMATIQUES

CAU (CENTRE D’ATENCIO A
LUSUARI)

El 2018 es va iniciar el projecte de substitucié

del parc d’impressores de Palau i d’altres

centres per equips multifuncié, que afegeixen

les funcionalitats de fotocopiadores aixi com
d’escaners de documents. En aquest sentit, es van
instal-lar dos nous equips al Col-legi Sant Rafael de

Tarragona i un altre al Col-legi Sant Jordi de Tortosa.

Un altre projecte important que es va dur a

terme durant I'any 2018 va ser el de 'adequacié

del sistema ofimatic, adquirint un total de 165
llicéncies del producte Microsoft Office 365 i 68
llicéncies en la seva versié educativa per als centres
d’ensenyament.

Durant el passat 2018 també es va proveir d'una

série d'equipaments audiovisuals per als centres
d’educacié especial, que van constar del material
seglent:

+ Escola Alba de Reus: 1 projector i un monitor
interactiu

+ Escola Sant Rafael de Tarragona: 2 monitors
interactius

» Escola Sant Jordi de Tortosa: 2 monitors
interactius

Pel que fa a I'adquisicié de maquinari, bé sigui per
renovar alguns dels llocs de treball com per dotar
d’equipament informatic noves incorporacions, es
van adquirir un total de 56 ordinadors, 6 portatils,
30 tauletes i 16 impressores.

Durant el 2018 el CAU va prestar un total de 6.500
atencions, entre peticions de servei i incidéncies,

amb una mitjana de 9,1 punts quant a la valoracié
dels usuaris i un termini de lliurament de 28 dies.
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COMUNICACIONS Centres amb TolP Any
1 2014

TOTAL DE CENTRES AMB TELEFONIA IP

Desplegament de supervivéncies 2 2015
. g0 8
de telefonia IP a les seus critiques 3 2015 117
El nombre de dispositius IP utilitzats ha 4 2016 16
augmentat any rere any. El 2017 es va completar g 2016 115
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Temps OQuantitat de terminals NOMBRE TOTAL DE TELEFONS IP Millores en el servei de xarxa ALTAnetBA
GEN 2015 21 700
GEN 2016 433 // Alguns dels prop de 168 ens locals que gaudeixen
600 del servei de connexié de banda ampla ofert per
GEN 2017 540 / la Diputaci6, i que els permet gaudir de seguretat
GEN 2018 650 500 en les comunicacions, monitoratge 7x24 i Internet
// d’alta velocitat, han vist com aquest 2018 se’ls
GEN 2019 687 400 millorava 'amplada de banda per canvi de
/ tecnologia: banda a FTTH, enllacos amb 3G/4G i
300 fibra dedicada.
200 / Leliminaci6 de la tecnologia WIMAX, comencada
/ durant I'any 2017 i finalment acabada en el decurs
100 de 2018, ha comportat que els 13 municipis que
/ restaven hagin passat a gaudir del servei amb
o * * * * v v 5 2 tecnologies mobils 3G 0 4G, i d’altres amb fibra
ok ) s ) o Q ® N 3° dedicada. En concret, es va aconseguir millorar 38
A 8 S -3 A 8 A S S L . s
2 $ @ N & $ 2 N & nodes més, i es continuara millorant-ne de manera
proactiva a mesura que es vagin desplegant noves
- Quantitat de terminals tecnologies d’accés a la xarxa.

A continuaci6 es detalla el nombre d’ens locals per
tipus de tecnologia associada.

Es per aixo que, per millorar encara més la
infraestructura de telefonia IP, es van instal-lar

dispositius de supervivéncia a les seus NOMBRE DE SERVEIS ALTANETBA PER TIPUS
determinades més critiques o amb necessitats DE TECNOLOGIA
especials de la corporacié. Aquestes supervivéncies ADSL 104

impliquen la continuitat del servei basic de

telefonia en situacions en qué s’hagi perdut la FIBRA DEDICADA (MACROLAN) 10
connectivitat amb la seu central. FTTH 24
. . . 3G/4G 28

Es van instal-lar a Palau Climent, donant servei
V-SAT 2

basic a tots els centres de Tortosa, a Formacio,
donant suport també al Patronat de Turisme, i TOTAL 168
també a I'Edifici Sintesi. Es van complementar aixi

els dispositius que tenim a Palau de la Diputacié i a

I’Escola d’Art de Reus.
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La distribucié per amplades de banda és la seglient:

GRAFIC PER AMPLADES DE BANDA (MBPs)
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Velocitat Mbps
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20 8
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- 18 2
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- 12 1

- 10 68
- 8 n
- 7 1
- 6 2
- 4 15
- 3 5
2 1

- 1 n

Normalitzacio de la telepreséncia en la
interaccio de la Diputacio de Tarragona
amb interlocutors externs

En el decurs del 2018, la utilitzacio de la
videoconferéncia en la relacié habitual entre

les diferents unitats de la corporacié amb els
interlocutors externs, ja fossin proveidors,
representants d’altres administracions o alumnes
de sessions de formacio, es va normalitzar, i
actualment ja és una eina d’ds habitual. En
aquest sentit, es disposa de 10 sales virtuals de
telepreséncia que permeten organitzar reunions
amb multiples assistents simultanis i que, a més,
poden unir-s’hi utilitzant eines d’altres fabricants,
amb I’Gnic requisit que suportin els protocols
estandard de la indUstria H.323 i SIP.

La Unitat de Formacié del SAM ha normalitzat
I'eina de la videoconferéncia per fer sessions
formatives, en molts casos coordinades amb els
deu consells comarcals de la provincia.

Els conservatoris de musica van utilitzar els kits
de videoconferéncia proporcionats durant I'any
2017 per participar en el programa International
Minifiddlers, mitjancant el qual es van portar

a terme 7 sessions de pedagogia a distancia de
I'instrument ofertes per 'empresa finlandesa
Caprice, mitjancant les quals els prestigiosos
professors de |'East Helsinki Music Institute
supervisen per videoconferéncia I'accié docent,
basada en la metodologia Colourstrings, i al mateix
temps observen I'evolucié dels alumnes en el seu
procés d’aprenentatge, amb un feedback en temps
real.

Millores i intervencions en la infraestruc-
tura de comunicacions de la Diputacio de
Tarragona

Durant I'any 2018 es van millorar i ampliar diversos
elements de la xarxa de comunicacions de la
Diputacié de Tarragona en diverses seus. Entre les
accions més destacades hi va haver les seglients:

 Esvaadequar la xarxa informatica cablejada
i la cobertura wifi a la seu de CrowdWorking,
ubicada a I'antic edifici de I’'Escola d’Art i
Disseny de Reus.

« Al Col-legi Public d’Educaci6 Especial Alba es
va ampliar la cobertura wifi del centre per
donar resposta a les necessitats de mobilitat
del professorat en els diversos espais docents
i comuns.

Estudi de

de wifi.
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 Esvarenovar l'electronica en alta
disponibilitat (HA) de la xarxa externa de
la Diputaci6 de Tarragona als centres de
processament de dades (CPD) del Palau de la
Diputacié i de I'Edifici Sintesi. Es van canviar
els equips obsolets al CPD de Palau per nous
models Cisco i es va redundar I'equip existent
al CPD de I’Edifici Sintesi.

+ Al CPD del Palau de la Diputacié es va
redundar el cablejat estructurat amb la
creacio de dues noves estrelles de xarxa, una
de fibra i una de coure, contra 'armari de
comunicacions internes.

« Esva ampliar la capacitat de les interficies
del nucli de la xarxa corporativa per poder
treballar amb xarxes de servidors a 10 Gbps.

Sistema de balancejadors en alta disponi-
bilitat per a la plataforma Actio

Durant I'exercici 2018 es van migrar
progressivament les aplicacions Actio per tal
d'utilitzar la capacitat de distribuci6 de carrega i
alta disponibilitat dels balancejadors. Actualment,
el 80 % de les aplicacions Actio estan treballant
sobre el sistema de balancejadors de la Diputacio,
que garanteix un millor rendiment i disponibilitat
dels serveis.

Repartits en dos nodes i quatre servidors virtuals,
les 16 aplicacions actualment desplegades en els
balancejadors serveixen una mitjana de 15.000
transaccions mensuals.

SISTEMES

Trasllat de maquinari cap al CPD
de Sintesi

El mes de maig del 2018 va acabar el projecte de
trasllat del maquinari ubicat a I'antic CPD de Tinet
(c/ Assalt) cap al nou CPD a I'Edifici Sintesi.

Préviament, es van dur a terme totes les tasques
d’adequaci6 del nou espai per tal de garantir la
disponibilitat de les dades i tenir un espai amb la
tecnologia i les mesures adients per al servei.

P\

Servidors al CPD de Palau de Diputacio.
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Un cop acabat el projecte, es disposava de la
segiient capacitat total al cluster:

Actualitzacio de la plataforma
de virtualitzacio de servidors

Durant I'any 2018 es va actualitzar tota la ¢ CPU: 467,85 GHz

infraestructura que compon el clister de servidors * RAM:2,36 TB

del CPD de Palau de Diputacié. Amb el canvi del

xassis de lamina (blade) on s'allotja el cluster Afinals del 2018 teniem desplegats 43 servidors
VMware, i la posada en marxa de nous servidors virtuals a I'entorn de preproduccié, i 113 a I'entorn
al cluster, es va augmentar considerablement la de produccié.

capacitat de creixement i rendiment dels serveis i

la seva disponibilitat.

# Homero de servidors virtuals a PRODUCCIO

# iy

Evolucié del nombre de servidors virtuals a I'entorn de produccié.

Implantacié d’una cabina de disc
d’alt rendiment

Es va posar en funcionament una nova cabina
amb tecnologia all-flash dins del cluster
d’emmagatzematge centralitzat. Amb una
capacitat total de 15 TiB en discos d’estat solid
(SSD), aquesta tecnologia garanteix un rendiment
optim per als serveis en qué la velocitat d’accés a
disc és critica, com per exemple les bases de dades.

Plataforma Zimbra ALTAnet

Durant el mes de juny del 2018 va acabar el traspas
cap a la plataforma Zimbra de tots els ens locals

als quals donem el servei de correu electronic. A
finals del 2018 hi havia un total de 7.600 adreces de
correu donades d’alta a la nova plataforma.

Manteniment dels sistemes

Durant el 2018 es van proporcionar les
infraestructures de sistemes necessaries per a la
prestacio dels serveis de la Diputacié de Tarragona.
Entre altres projectes, es van portar a terme els
seguents:

* Implantacié de tecnologia LTOS8 per
augmentar la capacitat i la velocitat de les
copies de seguretat.

* Migracié de la plataforma de servidors Solaris
cap a entorn Linux per integrar-los al cluster
de VMware i millorar la disponibilitat dels
serveis.

* Inici del desplegament de servidors pera la
prestacio del servei SicalWin als ajuntaments
de la provincia.
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La Diputaci6 de Tarragona va portar a terme

la necessaria adaptacié de la seva activitat de
control intern, en 'ambit de la funcié interventora,
al nou esquema proposat per aquestes normes,

N AP adoptant els acords oportuns en el Ple de 29 de
* Manteniment dels serveis de correu Modul de la funcié interventora (MFI) juny de 2018. Ho va fer tenint present un triple

electronic, servidors web, servidors objectiu:

d’aplicacionS, gestors de continguts’ bases de La Llei 27/2013, de racionalitzacié i sostenibilitat
dades, copies de seguretat, etc. de ’Administracié local (LRSAL), va introduir
multiples modificacions en el régim juridic i

* Implantaci6 d’un sistema de gesti6 i
correlacié de logos.

APLICACIONS INFORMATIQUES

* Actualitzacié de I'entorn de base de dades a ARQUITECTURES SOFTWARE

Oracle 12c.

« Definir un marc conceptual i juridic adaptat a

* Manteniment de tots els sistemes operatius la seva propia activitat.

(gestio de la disponibilitat, capacitat
i continuitat, pegats, actualitzacions,
incidéncies...).

» Manteniment dels serveis de Tinet.

economic dels ens locals. En el marc d’aquesta
llei, el govern de I'Estat elabora el RD 424/2017,
que va entrar en vigor el primer de juliol del
2018. Aquesta norma adapta tot el marc del
control intern local a 'esquema inaugurat per

« Definir-lo de manera que aquest marc
sigui util als nostres ajuntaments i
consells comarcals, conscients del nostre
paper dinamitzador en la modernitzacié

a ’Administracié de I’'Estat amb la Llei 47/2003, administrativa dels ens del nostre territori.

general pressupostaria.

Vista de
'Administracié
d’items del
modul de

la funcié
interventora
(MFI).
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« Crear les eines tecnologiques que permetin
que la funcié interventora es desenvolupi
de manera agil, eficient i adaptada a les
necessitats que ’Administracio electronica
avui requereix.

En I'ambit d’aquest tercer objectiu, es va
desenvolupar el modul de la funcié interventora,
amb els seglients objectius i requeriments:

* Unificar el canal d’entrada de les peticions
i les emissions d’informes de funcio
interventora.

» Tramitar de manera agil i automatitzada els
informes de funcié interventora.

* Enregistrar l'activitat derivada de la funcié
interventora fins a la fase O.

* Gestionar la informacié introduida i tractada
al modul per a la rendicié de comptes davant
els organismes corresponents (Sindicatura
de Comptes, IGAE...), d’acord amb els formats
requerits per a cada ens.

* Facilitar/unificar la incorporacié dels informes
derivats de la funcié interventora en els
expedients electronics corresponents.

« Emissié d’'informes que compleixin els
requisits de document electronic i que siguin
integrables amb els expedients electronics
corporatius.

Finalment, perd no pas menys important, cal dir
que aquesta actuacié de la Diputacié de Tarragona
I'estan portant a terme coordinadament les quatre
diputacions catalanes, i també amb I'impuls de la
Sindicatura de Comptes.

Migracions a Grails 3.x

El 2018 es va fer un esforg per assolir 'alta
disponibilitat per a les aplicacions. Per assolir

I'alta disponibilitat cal que les aplicacions

utilitzin una versié de Grails superior a la 3.

Les migracions a I'Gltima versié del framework
Grails de les aplicacions de la unitat, per tant,
permeten desplegar-les en alta disponibilitat: en
servidors WildFly 10 organitzats en 2 nodes sota un
balancejador de carrega Fs5 Big-IP LTM.

Les aplicacions que es van migrar durant el 2018
van ser les segiients:

+ OrgEns. Permet gestionar el manteniment
dels organigrames dels ens locals.

 CatDoc. Cataleg de documents que permet
gestionar les definicions dels diferents
tipus de documents que cal desar al gestor
documental.

* Actio-Engine. Es va iniciar la migracio
d’aquesta aplicacié central del tecnosistema
Actio. Aquesta aplicacié conté el motor BPMS
de Camunda, que és utilitzat per tots els
fluxogrames de I'organitzacio.

La migracié d’aplicacions a Grails 3 consisteix
basicament a adaptar les aplicacions als nous
requeriments del framework:

* Actualitzacio de les versions dels plug-ins
utilitzats.

* Canvi de format en alguns arxius.

« Noves maneres de renderitzar les respostes
de les aplicacions.

* Adopci6 de I'eina Gradle per construir els
paquets desplegables.

* Migrar la manera com es gestionen els
recursos estatics.

A banda de les millores en rendiment i qualitat del
codi que comporta I'adopcié de la nova versio6 de
Grails, les migracions van permetre en general fer
un repas de les aplicacions migrades per millorar-
ne la qualitat i 'organitzacié del codi.
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Actualitzacions del motor de BPMS
Camunda

Lany 2018 es va continuar amb el manteniment de
les aplicacions de Camunda, que és el proveidor del
motor de BPMS que utilitza el tecnosistema Actio.
Aquest motor és el que s’encarrega de l'execucio
dels fluxogrames de la plataforma. Durant I'any
2018 hi va haver 4 versions noves, en les quals es
van arreglar alguns errors de versions anteriors i es
van implementar noves funcionalitats.

Com és habitual, a cada nova versié disponible es
dona per bona la versié immediatament anterior i

s’actualitza a I'aplicacié ActioEngine. Les versions
minor s’actualitzen quan la millora que representen
afecta directament les funcionalitats utilitzades
per la nostra plataforma.

Durant el 2018 es van efectuar 4 actualitzacions:

« El17/1, actualitzacio a la versié 7.7.5.
 El 21/2, actualitzacio a la versié 7.7.7.
» El16/4, actualitzacio a la versi6 7.7.8.
* El22/8, actualitzacié a la versi6 7.8.7.

Una de les aplicacions de gestio del BPMS.

En el marc d’aquest projecte, es va demanar als
responsables de desenvolupament del motor

de BPMS una caracteristica nova que estara
disponible en proximes versions. Es tracta

de la possibilitat de modificar instancies de
procés de manera asincrona. Aquest fet afegeix
robustesa a les tasques de modificaci6 i facilita el
manteniment i la resolucié d’incidéncies de tot
el sistema BPMS.
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Integrar la Passarel-la de Pagaments
amb Actio

En I'analisi de millores previstes per al 2018 es va
valorar la possibilitat de fer que el tecnosistema
Actio pogués fer pagaments de manera virtual

i fisica per a certs tramits de la Diputacid i els
diferents ens adherits.

Laplicacié ActioPay dona resposta a aquesta
necessitat i permet incorporar pagaments digitals
i remots en els tramits electronics per part de
ciutadans i empreses del territori.

Lobjectiu d’aquest projecte va ser oferir un sistema
a la resta d’aplicacions del tecnosistema Actio (i
aplicacions externes) que permeti fer el pagament
de diferents “objectes”, que internament seran
tractats com a ordres de pagament associades a un
objecte de negoci de I'aplicaci6 ordenant.

Serien exemples d’objecte a ser pagats en una
ordre de pagament, per exemple, una liquidacié
de I'aplicaci6 de Gestié Tributaria, una matricula
d’un centre educatiu a 'aplicacié de Gesti6 de la
Formacid, una tasca d’una peticié d’Actio, etc.

Inicialment, |a gesti6 de les taxes i tarifes
disponibles emetre ordres de pagament sera
responsabilitat d’aquesta aplicacié, pero en un
futur haurien de ser extretes presumiblement

de I'aplicacié de Serveis. Un cop fet el pagament
de l'ordre (via PIN pad fisic o TPV virtual), s’haura
d’informar l'aplicacié origen de I'ordre del resultat
de I'operaci6 de pagament efectuat.

Addicionalment, i orientat a I'objectiu de disposar
d’indicadors, es permetra emetre diferents llistes i
informes: pagaments realitzats, pendents, etc.

Formulari per a la gesti6 del pagament.

Resultat de 'enviament del pagament a CaixaBank.
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Millores a la plataforma Actio

El tecnosistema Actio esta en continua evolucié
a mesura que es van detectant necessitats noves.
Lany 2018 va haver-hi un increment notable dels
ajuntaments on es va implantar, i aquest fet va
comportar la deteccié de noves funcionalitats
desitjables que es van anar implementant.

Durant el 2018 es van desenvolupar les segiients
millores a la plataforma Actio:

* Millores en la tasca personalitzada de creacié
de propostes.

* Eines per a la clonaci6 de fluxos entre ens
locals i funcionalitats per a la gestid i el
manteniment d’aquests fluxos.

+ Implementacié de la possibilitat de modelar
activitats de crida natives del sistema BPMS.

* Millora de |a seguretat en les tasques
automatiques de crides REST a serveis de la
corporacio.

 Millores i optimitzacions del sistema de
comentaris de les peticions.

* Millora de la integracié amb les aplicacions
de Gestié Documental: completar les
metadades que s’informen i altres dades
associades.

* Augmentar la seguretat dels camps
desplegables restringint les llistes d’'usuaris i
unitats a I'ens propi.

« Canviar l'organitzacié dels esquemes de base
de dades utilitzats en les aplicacions per
millorar en I'aillament de les dades.

BOPT: nous procediments de maquetacio
i tramesa d’anuncis

Aquest projecte va consistir,d’'una banda, a
redissenyar el procediment d’enviament d’anuncis
al BOPT (Butlleti Oficial de la Provincia de
Tarragona) per part dels anunciants (ajuntaments,
consells, entitats, empreses, jutjats, etc.). Es

pretén substituir I'aplicacié existent per un o
diversos fluxos desenvolupats amb la plataforma
Actio. Es van fer unes feines de consultoria que
van resultar en I'estudi “Adequaci6 a la Llei
39/2015, de procediment administratiu comu”,

per adequar I'enviament al nou marc normatiu
vigent (procediment de signatura dels anuncis,
certificacions, etc.).

D’altra banda, també es va encarregar el
desenvolupament d’una eina per tractar els
anuncis a publicar al Butlleti en format PDF,
modificar-los un cop enviats afegint-hi un text
amb dades referides al nimero d’anunci, signatura,
etc. Aquest procés ha estat anomenat “estampar

una rafega lateral”. Com a resultat d’aixo, es va
eliminar el procés de maquetacié dels anuncis a
publicar a la web del BOP (ebop.altanet.org). A
més, es va automatitzar la construccio del sumari
diari d’anuncis, i aquesta automatitzacio6 es va
desenvolupar amb recursos propis a partir de
I'exportacié d’una vista concreta de I'aplicacié Lotus
Notes Anuncis BOP a format CSV. 1 es van afegir
noves funcionalitats a I'aplicacié Lotus Notes de
tramesa d’anuncis perqué els usuaris del Butlleti
puguin descarregar automaticament els PDFs del
gestor documental i deixar-los preparats per ser
estampats amb la rafega i ser publicats a la web del
BOPT.
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Estendre i millorar el Plantidoc

El nou dissenyador de plantilles de documents
(Plantidoc) aporta millores tant tecnologiques
com d’usabilitat, seguretat i fiabilitat, i funcionals
respecte a I'anterior, que era un prototip. També
aporta una integracié més gran amb Actio, que és
el principal client del Plantidoc, tot i que també
s’integra amb altres aplicacions: MFI, BOPT...

Pel que fa a la millora tecnologica, el més rellevant
és que el Plantidoc esta desenvolupat en Grails
3,de manera que es pot desplegar en multiples
servidors, cosa que permet el balanceig de carrega

i la recuperacié en cas de caiguda d’un dels
servidors, assolint 'objectiu de tenir-la en alta
disponibilitat. També es va modificar la versi6 del
frontal d’AngularJS a Angular 2, que en millora el
manteniment i permet la reutilitzacié de codi, entre
altres millores.

Es va millorar també la usabilitat: |a interficie

per crear plantilles del nou Plantidoc és més
visual, ja que funciona arrossegant components
predissenyats. A més a més, es van millorar les
visualitzacions de Ilistes d’elements: plantilles,
estils i adjunts es mostren en taules que permeten
ordenacié i cerca per cadascun dels camps.

Es va fer una millora de la seguretat per mitja de la
validacio6 de les crides REST entre frontal i servidor
utilitzant tokens. També es va afegir I'obligaci6 de
definir les variables usades en les plantilles aixi
com el seu tipus, cosa que n'assegura la fiabilitat.

Les millores funcionals més destacables son:

* Separacié dels estils respecte a la plantilla.
En I'anterior versio, els estils estaven inclosos
dins la mateixa plantilla, cosa que implicava
que un canvi de disseny, com ara el tipus
de lletra, s’hagués de replicar a totes les
plantilles. En la versié actual, els estils sén
compartits per diferents plantilles. Aixd en
millora el manteniment en gran mesura.

La nova versié també permet definir estils
propis i diferents per a cada ens local.

¢ Integracié amb Actio. La importacié de
variables des d’'un model i la previsualitzacié
de plantilles a partir de valors exportats des
d’Actio permeten el disseny de plantilles molt

més acurades i que s’adaptaran millor al
model, evitant errors de transcripcié del nom
de les variables.

 Importacié i exportacié de plantilles.
S’automatitza la migracié entre entorns de
les plantilles i la seva clonacié.

* Funcions predefinides. Algunes tasques que
es repeteixen en diferents plantilles i que
requereixen programacié s’han encapsulat en
funcions predefinides que es poden usar en
qualsevol plantilla sense que el dissenyador
de plantilles tingui coneixements de
programacioé. Algunes de les més destacables
son la formatacié de dades, poder afegir
plantilles dins d’'una altra i el tractament de
fitxers de calcul.

1 e g
. T
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Vista de l'edicié d’'una
plantilla amb totes les
funcions aplicables.
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ACCES | INTEROPERABILITAT

Millores de I'escriptori

Lescriptori és el punt d’entrada dels usuaris dels
ens a la plataforma Actio. El projecte de millores
de l'escriptori és un projecte que es va iniciar el
2018 i que s’ha de prolongar al llarg del 2019, per
tal de millorar I'actual escriptori Actio. Dins de les
funcionalitats d’aquest projecte que es van anar
avancant durant el 2018 hi trobem les segtients:

 Esva crear l'escriptori dels carrecs electes
(regidor / regidor oposicio).

* Esva fer que els usuaris dels quals no
s’obtingui ens o unitat no puguin entrar a
I'escriptori, encara que s’hagin autenticat
correctament a I'escriptori corporatiu. Aixo
afecta els usuaris sense unitat, com els
becaris (que no apareixen a I'organigrama),
pero evita que un regidor de l'oposicié al qual
encara no s'esta recuperant correctament el
seu carrec pugui veure el mateix escriptori
que la resta de treballadors de I'ens.

Escriptori Actio.

 Esvan dur a terme millores en I'administracié
de I'escriptori, inclosa la clonacié d’escriptoris

d’'un ens a un altre.

 Esva desenvolupar un servei REST que

recarrega la memoria cau (cache) d’'un usuari

perqué es pugui cridar externament.
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Integracié d’Actio amb la FUE

La Finestreta Unica Empresarial (FUE) del
Departament d’Empresa i Coneixement de la
Generalitat de Catalunya és el punt de referéncia
Unic de les empreses, els emprenedors i els

intermediaris en la seva relacié amb I'Administracio.

Es basa en un model de relacié integrat

d’atenci6 que permet a I'empresariat adrecar-

se a qualsevol organisme de I’Administracié
(ajuntaments, Generalitat de Catalunya o Estat)

per poder fer gestions administratives i tramits,
independentment de qui en sigui I'ens responsable.

El servei FUE Local facilita als ens locals disposar
de la informacié detallada per a diferents tramits
associats a la tramitacié d’activitats empresarials
al mén local. Els ajuntaments integrats a la FUE
disposaran també de la connexi6 a la cerca guiada
de tramits inclosa dins el projecte de la Finestreta
Unica Empresarial (Oficina de Gestié Empresarial).

Per als ajuntaments que disposin de solucié propia
de tramitacio (diferent d’e-TRAM), el servei també
facilita una modalitat d’integracié des del seu
cataleg de tramits cap a la cerca guiada de tramits.

El projecte d’integracié d’Actio amb la FUE es va
iniciar el 2017 i va acabar el 2018. En aquest projecte
es van integrar a la FUE aquells serveis de la cartera
de serveis dels ens que utilitzen Actio susceptibles
de ser integrats (els serveis FUE).

En el desenvolupament d’aquest projecte, al llarg
del 2017 el 2018 es van dur a terme les accions
seguents:

 Una analisi de com associar els camps FUE
de la Generalitat amb els nostres camps de
Cartera de Serveis.

» Esvan identificar els nostres serveis de
Cartera de Serveis com a serveis FUE i es va
informar el seu codi FUE.

A partir d’aquests codis FUE i dels camps
especifics del servei, es va desenvolupar la
generaci6 automatica d’un fitxer XML per
a cada ens del qual estiguem gestionant el
seu Cataleg de Serveis,amb les dades que
ens demanen per poder fer la integracié amb
I'OGE.

Serveis FUE en
un ens Actio.
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» Aquest fitxer i el seu format es va validar funcionés correctament i enllacés amb els
amb 'AOC i I'OGE, per tal que recuperin nostres tramits Actio. D’aquesta manera, un
correctament la informacié per publicar els ajuntament que estigui integrat amb Actio
tramits municipals. podra mostrar els seus tramits a la cerca

« Es va comprovar que, partint dels nostres guiada de la FUE.

fitxers XML, la cerca guiada de la FUE

XML generat per a la integracié amb la FUE.
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Accés dels ciutadans al Cataleg de Serveis * Esfiltren els documents pel destinatari del puguin verificar la validesa i la veracitat
de les seus electroniques municipals servei. Només es mostraran en la llista de de la informaci6 d’'un document electronic
documents del servei aquells en qué el valor identificat a través del codi segur de

Al llarg del 2018 es va continuar amb aquest del camp origen estigui contingut dinsdela veriﬁc?\c!é (CSV) o del codi de verificacié
projecte iniciat el 2017 i se’n va ampliar 'abast. llista de destinataris que té el servei. electronica (CVE).

« S’afegeix la validacié dels codis CVE. Es * Esvan afegir els apartats relatius al
La finalitat inicial d'aquest projecte era va fer la integracié amb el Sistema de “Tractament de la protecci6 de dades”, on
desenvolupar un component que mostrés a la Gestié Documental per a la validaci6 de es mostra, per a cada ens, el responsable i el
seu electronica d'un ens la Cartera de Serveis i els documents electronics perqué I'interessat, delegat de la protecci6 de dades d’aquell ens.
fluxos associats Actio que es podien iniciar. Dins o terceres persones o entitats afectades,

d’aquest projecte es van desplegar a preproduccié
les seus electroniques d’alguns ens Actio.

Més endavant, i en vista que els ens utilitzarien les
seus electroniques de I’AOC, vam canviar l'abast
del projecte per poder separar aquest Cataleg

de Serveis en una aplicacié autonoma (stand-
alone), a la qual es pogués enllacar des de les seus
electroniques dels ens, i des d’on els ciutadans
poguessin iniciar la tramitacié electronica dels
tramits Actio.

Aquesta aplicacio (Cataleg de Serveis Actio) va a
Cartera de Serveis a buscar aquells serveis externs
en operacio, els registra al Registre de Publicacions
(donat que aquest es considera un contingut de seu
electronica) i els mostra en forma d’arbre. També
s’integra amb I'aplicacié de Gesti6 de Peticions per
cercar, per a cada servei, els fluxos que té associats
perqué el ciutada puguiiniciar la tramitacié
d’aquell servei. D’aquesta manera, el ciutada podra
navegar per |'arbre de serveis d’'un ens i iniciar-ne la
tramitacio per via telematica.

Altres funcionalitats desenvolupades en aquest
projecte el 2018 van ser les segiients:

Cataleg de Serveis d’'un ens Actio.
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 Esvaintegrar el Cataleg de Serveis amb el
Registre de Publicacions perque, abans de
publicar aquesta informaci6, es registri una
evidéncia d’aquesta publicacié.

* Esva afegir un apartat amb informacié sobre
“Accessibilitat” i es va modificar el disseny
que hi havia per millorar-ne l'accessibilitat.

* Esva desenvolupar la funcionalitat de
poder fer configurable, en funcié de l'ens,
I'estilat (colors, tipografia i logo), per poder
personalitzar-ho per a cada ajuntament.

Servei Actio al Cataleg de Serveis.
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Aplicacio de Serveis. Unificacio de la
Cartera de Serveis i Processos i ampliacio
de funcionalitats

Aquest és un projecte que es va iniciar el 2017 i que
es va completar al llarg del 2018. El seu objectiu
original era unir les aplicacions de Cartera de
Serveis i Processos per poder mantenir millor la
relacié entre els serveis i els procediments, i poder
enllacar directament els procediments als serveis.

La vista principal de I'aplicacié resultant és
I’arbre de serveis de cada ens, del qual pengen
les categories i els serveis, aixi com els seus
procediments associats.

El procediment associat a un servei conté la
definicié dels documents necessaria per a la

seva tramitacié amb la plataforma Actio (amb la
informacié de quina signatura és necessaria per a
aquell document, qui I’ha de signar, etc.).

Al servei s’hi van afegir una série de seccions
(Planificacid, Revisid, Millora, etc.) que permeten fer
el seguiment d’aquell servei:

* La seccié de Planificacié conté les pestanyes
Identificacié, Temps, Equip, Responsable,
Compres/Contractes, Imports, Qualitat / QdC,
Comunicacions, Riscos i Grups d’Interés.

¢ La seccié de Revisié conté les pestanyes
de Peticions (on es poden veure i cercar
les peticions d’aquell servei), Seguiment
(on es poden entrar i consultar accions de
seguiment associades al servei), Temps, Equip
(on es poden veure els participants en les
peticions associades al servei) i Qualitat (on
es poden veure els indicadors de quantitat,
qualitat, lliurament i import associats al
servei).

¢ La seccié de Millora conté les oportunitats de
millora associades al servei, i permet iniciar
una nova peticié d’oportunitat de millora,
i també mostra els projectes associats al
servei.

* La seccié d’Activitat Relacionada permet
associar projectes al servei i relacionar serveis
entre si.

Una altra funcionalitat desenvolupada en
I'aplicacié va ser la clonacié de I'arbre de serveis
d’un ens a un altre (i d’'un entorn a un altre, ex.:
de preproducci6 a produccié). Aquesta clonacié

de I'arbre de serveis és de molta utilitat quan
tenim nous ajuntaments Actio per donar d’alta, o
quan es vol actualitzar I'arbre de serveis (i els seus
procediments i documents associats) d’'un ens
Actio ja existent. Es van desenvolupar dos tipus de
clonacions:

Portal de Serveis.
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« Clonacions totals, dins del mateix entorn o permet clonar integrament un servei amb Altres funcionalitats desenvolupades al Portal de
entre entorns. Vam treballar per automatitzar totes les seves dependéncies, d’un ens a un Serveis van ser les segiients:
el procés de clonacié de preproduccié a altre que ja estigui en produccié i funcionant,
produccié (clonar, partint de zero, tots els sense interrompre el servei. Es clona el servei « Control de canvis (tracabilitat) a serveis,
elements d’un ens: serveis i processos, i els seus documents, els seus procediments, processos, procediments i documents.
procediments i documents). el procés pare dels seus procediments, la « Integracié amb indicadors (poder relacionar

seva categoria pare, els seus fluxos... Si ja
existeixen, se sobreescriuen i s’actualitzen les
dades; i si encara no existeixen, es creen de * Mostrar quan un servei és un servei clau.

nou.

¢ Clonacié parcial o incremental. Clonacié serveis i processos amb indicadors).

d’un servei o categoria de servei d’un
ens a un altre, amb totes les seves dades,
procediments, documents, etc., associats. Aixo

Servei al Portal de Serveis.
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« Diverses utilitats per a la gestié de I'arbre
de serveis de I'ens (ex.: poder canviar
un responsable per un altre de manera
automatica a tots els serveis de I'ens, etc.).

» Comprovacions a I’hora d’esborrar un
servei (comprovar si té fluxos i peticions
associades...).

* Relocalitzaci6 de categories de serveis d’'una
part de I'arbre a una altra.

Apartat de Revisio: peticions d’aquell servei.

Documents associats a un procediment.
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Actualitzacio de CAS vs.0 amb Java 8,
millora de la integracio de VALID i JSON
Web Tokens

Aquest és un projecte que ja va comencar el 2017, el
qual es va allargar i se’n va ampliar 'abast el 2018 i
que finalitzara el 2019.

Lobjectiu inicial del projecte era I'actualitzacié

del sistema de Single Sign On CAS a versié 5.0 per
millorar la integracié amb el servei VALID de 'AOC i
per poder generar i autenticar JSON Web Tokens.

Servei d’Autenticacié Centralitzat de la Diputacié de Tarragona. La part de I'esquerra permet fer I'autenticacié amb usuari/contrasenya

La integraci6 del CAS amb el servei VALID de 'AOC
ja estava feta i pujada a produccié des de I'octubre
del 2016.Tot i que aquesta integraci6 esta feta,

hi ha algunes millores que cal desenvolupar al
projecte (com el filtratge dels atributs que es
retornen segons el servei, etc.).

Durant I'any 2018 es van dur a terme en aquest
projecte les accions segiients:

« Instal-lacié i configuracié d’'una nova versi6
de CAS (CASs) a preproduccid. Canvi d’entorn
de Solaris a Linux RedHat.

d’Altanet. La part de la dreta permet delegar 'autenticacié al servei VALID de 'AOC.

* Actualitzacié a Java 8 de la JVM sobre la qual
corre aquest servidor CAS.

¢ Pas del CAS al domini actio.dipta.cat (fins ara
estava sota www.diputaciodetarragona.cat).

La funcionalitat més important desenvolupada al
projecte va ser la configuracié del CAS per poder
generar i autenticar JSON Web Tokens (JWT),
necessaris per poder migrar els front-ends de les
aplicacions al framework Angular i poder tenir els
back-ends amb una arquitectura de microserveis.
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Desenvolupament de la versio 3.0 del Por-
tatasques Carpetes (carpeta del ciutada /
carpeta de I'empleat)

Aquest projecte es va iniciar el 2017, es va seguir
desenvolupant al llarg del 2018 i es preveu que
s'allargui també al 2019.

Aquest projecte tenia com a objectiu inicial
continuar millorant I'aplicacié del Portatasques,
integrant serveis i desenvolupant la carpeta de
I'empleat (tasques urgents, tasques recents...),
la carpeta del comandament (tasques del meu

equip...) i la carpeta del ciutada (mostrant els
expedients del ciutada, les seves peticions, etc.).

Les funcionalitats desenvolupades al voltant
d’aquest projecte al llarg del 2018 van ser les
seglients:

« Esva afegir una utilitat, als administradors
que tenen visibilitat sobre els ajuntaments,
per poder recarregar i veure les dades d’un
usuari.

 Esvan resoldre alguns problemes relacionats
amb la multientitat.

Carpeta del treballador (Portatasques).

* Per al cas del Portatasques de Diputacio, es
permet configurar que només es vagin a
buscar tasques d’un proveidor determinat
només en determinats casos (ex.: control de
preséncia).

* Esvan crear pestanyes de dades (dades
personals de l'usuari) i enllac a notificacions.

* Esva activar la comprovacié i I'avis de la
versi6 del navegador de l'usuari, ja que es
va detectar que hi havia problemes amb
versions antigues d’Internet Explorer.

* Esva fer I'adaptacio a la WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines) i pantalla
d’accessibilitat.

« Esvan resoldre problemes relacionats amb
les tasques externes versus tasques internes i
amb persones que treballen en més d’un ens.

* Es va millorar la integracié amb el
Portasignatures.
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Web col-laboratiu PECT - TurisTIC
en Familia

Es va crear el web col-laboratiu PECT - TurisTIC en
Familia (https://turisticenfamilia.dipta.cat/) amb el
gestor Liferay EE 6.2, per tal que hi puguin col-laborar
els diferents agents (de Diputaci6 i externs) per
compartir informacié, penjar fitxers, etc.

Es tracta d'un grup col-laboratiu privat al
qual poden accedir usuaris autenticats, tant

treballadors de la Diputacié com usuaris | també es va desenvolupar un espai de socis per a
convidats externs (els socis del PECT: Parc Cientific cada soci del projecte:
i Tecnologic de Turisme i Oci, Ajuntament de * PECT - Ajuntament de Montblanc

Montblanc, Centre de Difusié Tecnologica de la
Fusta i el Moble de Catalunya...).

PECT - CENFIM
PECT - IPHES

Es va crear I'estructura de pagines i continguts del PECT - Parc Cientific i Tecnologic de Turisme
grup col-laboratiu, i es van configurar altres eines, i Oci

com ara un forum, un formulari de contacte, un
espai on pujar documentacio, etc.

PECT - Patronat de Turisme Costa Daurada i
Terres de I'Ebre

Portada del PECT.

Presentacio del projecte PECT.
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e PECT - TurisTIC en Familia
e PECT - URV

Lespai de socis consisteix en un espai on cada
soci pot pujar la seva documentacié propia, que
s’ha de poder enviar a la Diputaci6 de Tarragona
pero que no ha de ser visible per a la resta de

socis (certificacions de contractacions, factures,
informes d’execucié fisica, administrativa i
financera i personal). Es va configurar al servidor
la utilitat Liferay-sync perqué es puguin enllacar
les carpetes dels espais de socis amb les seves
carpetes locals i aixi els resulti més facil pujar la
documentacié.

Espai de socis del PECT.
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Cataleg de Serveis Actio de la Diputacio
de Tarragona

Aquest projecte va comencar el 20171 es va
continuar al llarg de I'any 2018. Lobjectiu d’aquest
projecte va ser visualitzar a la seu electronica de la
Diputacié la Cartera de Serveis i els fluxos associats
Actio que es poden iniciar.

El projecte inclou anar a Cartera de Serveis a buscar
aquells serveis externs en operacié i mostrar-los

en forma d’arbre. Després, haura d’anar a gestié de
peticions a cercar, per a cada servei, els fluxos que
tingui associats perqué els ens locals o ciutadans
puguin iniciar la tramitacié d’aquell servei.

Aquest projecte és paral-lel al del Cataleg de Serveis
dels ajuntaments, pero la diferéncia del Cataleg de
Serveis dels altres ens és que en aquest cas tenim
la particularitat d’haver de mostrar la cartera de
Diputacié i la de Patronat de Turisme de manera
conjunta. El Cataleg de Serveis de la Diputaci6 de
Tarragona a la seu electronica s’ha de mostrar
separat segons destinatari (ciutadans, ens locals,
empreses).

Cataleg de Serveis de la Diputaci6 de Tarragona.
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Renovar I'aplicacié del Fons social amb
Actio

Lobjectiu d’aquest projecte és actualitzar I'aplicacié
del fons social. Aquest projecte es va comencar a
finals del 2018 i finalitzara el 2019.

Ens trobavem amb el problema que calia

extreure I'aplicacié que teniem actualment de la
IntraDT i, de pas, vam aprofitar per actualitzar la
tecnologia de I'aplicacioé de fons social (la versié

del servidor, del llenguatge, etc.) perqué el seu
desenvolupament fos una mica més rapid i ens fos
més facil fer els canvis que ens vagin demanant des
de la unitat responsable de I'aplicacié.

El pas seglient d’aquest projecte és el d’actualitzar
la part de la petici6 dels usuaris a un workflow
Actio, igual que tenim la resta de peticions de

la casa. D’aquesta manera sera molt més facil
mantenir i fer modificacions a la peticié i arreglar
les incidéncies que puguin sortir.

Nova aplicacié del fons social.

En resum, 'objectiu del projecte és treure la part
que ara tenim de workflow de peticié i passar-ho al
sistema de gesti6 de peticions Actio que ja tenim
implantat a tota la casa. Farem els formularis

de peticié amb gestié de peticions i 'aprovacio,

el tractament de les relacions, etc.,amb la nova
aplicacié.
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DADES | ANALISIS
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el modul d’aliances per gestionar les aliances o —— T ————— = e . Ta
amb agents externs que siguin d’interés pera la e [ T——— = W o b s e Y, AT "
corporacié. o [ = T % S P U - — & %

B SnFer & e Py o e e e el [ ey P

) e G - Y

LI e L R ]

g e i i e 1 e |1 S 1 S 5

B e P - .

R T LRl Y

Captura de pantalla de 'aplicacié d’Estratégia on es pot veure els projectes i serveis de l'usuari.
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Aplicacio de projectes

Es va continuar el desenvolupament de I'aplicacié
de gesti6 de projectes, que permet gestionar

) Aplcacid da Fromcies: milloren

Ty i

els projectes corporatius basats en metodologia E =
PMBOK®. Es van ampliar les funcionalitats referents — S - -
.. - s Bram dmipreare prnd e e dra | oo prera lee frmein —riprea
a la gestié de tasques. — o - = » e — 0@
= @ H " ™ = ] ] om
Aplicacioé d’informes ] . . : oo
- (7] E 1 ™ - L n n
Es va continuar el desenvolupament de I'aplicacié g ] = = = - og
d’accés a tots els informes de I'organitzacio -1 - - = [=1- M
(economics, serveis, projectes, recursos humans, Gestio de les tasques d'un projecte.
contractacio...).
Aplicacio d’indicadors
& vorbragm o s iy o proy e g o) G dryrrepioarernd prirpesgl e Daey 210§ reormeen pesar e 4 pparely, o oeperide; oy
. o ey R ey i e i bl s de eiie - prose b ety | e o S et o e e o e by g ok B e aebed
Es va continuar el desenvolupament de PR R S B W PR I SPIOS N T TR O SRS % DRARDTY | RS B 4 W P T
I'aplicacié que permet gestionar els indicadors de
I'organitzacié. Laplicaci6 es basa en I'lSO 15939 -
(processos de mesurament), la qual utilitza els T e L = A T T
conceptes de mesura base, mesura derivada i il
indicadors. o Eirgira i | O s e i taEead o de @ v ol eyl B
L
Actualment hi ha 3.702 indicadors, dels quals se o Sememiain il s meliaks i i s B
n’han automatitzat un 62 %. .
. . .. o TN PSS Ol | T A S L e BT O
Aplicacié d’avaluacio del desenvolupa- -
ment professional
# £ g by, e iy @l 8
Es va desenvolupar una aplicacié que permet fer -
avaluacions del desenvolupament professional, T S ——
amb qué el personal de la Diputacié fa una *
autoavaluacié i el seu cap avalua un conjunt
N . . . # Foproesa e el o e s el crsj i g dwes eleEnke 8
de competéncies i funcions del lloc de treball -
mitjangant un conjunt de preguntes. Leina
s’integra amb altres aplicacions propies, com ara 4 1 et parecea w0 @ bl weraa o ™ i racons
I'aplicacié que gestiona la formacié corporativa i ®
I'aplicacié de projectes. Exemple de qUestionari d’'una avaluacio.
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Enquesta de satisfaccio dels serveis Enquestes de satisfaccio dels serveis Projecte de millora en la reduccio de
prestats pels centres d’educacio prestats pel Patronat de Turisme i BASE I’elaboracié dels informes d’analisi de les
enquestes

Per encarrec del Servei d’Assisténcia al Ciutada, es Es van fer enquestes de satisfaccié a un conjunt

va elaborar una enquesta telematica de satisfaccié d’ens locals per avaluar els serveis que presten Degut al nombre d’enquestes i als diferents

dels serveis prestats pels g centres d’ensenyaments Patronat de Turisme i BASE. El patré és similar a informes que es fan per a cada enquesta

de la Diputacié de Tarragona (ensenyament la resta d’enquesta que es realitzen. Mitjancant (s'arriben a elaborar fins a 40 informes anuals),

especial, escoles d’art i disseny, escoles i una eina de programari lliure d’'enquestes es va desenvolupar un projecte de millora amb la

conservatoris de musica) durant I'any 2017. s'introdueixen les preguntes, respostes i finalitat de reduir els temps en I'elaboraci6 dels
participants. Posteriorment s’exporten les informes d’analisi de les enquestes de satisfaccié.

Els destinataris de 'enquesta eren els alumnes dels respostes i es realitza I'analisi per elaborar un

Per dur a terme aquest projecte es van utilitzar

centres, i s’hi feien un conjunt de preguntes per informe. diferents eines, com Pentaho Data Integration,

valorar diferents aspectes de la prestaci6 del servei.

Posteriorment es van elaborar informes individuals Knime iR.
per a cada centre i informes agrupats per tipus de ——— = T
centre en que es feia una analisi estadistica de les e n e E—— o b it
respostes. :_'_"";_';'':__"".:"'“J e :"';': 1 “he
Enquesta de satisfaccio dels serveis o- ——— — I _
prestats per les arees de suport ! = e e el

i Lk w [ NP WSS Sy — O e o
Anualment, es fa una enquesta de satisfacci6 = - E "k
dels serveis prestats per les arees de suport de e il Ve ol Bribmpiond
la Diputacié de Tarragona (Recursos Humans, — — —
Ocupacié i Emprenedoria, Coneixement i Qualitat, T e i e b e vt e
Secretaria, Intervencié, Tresoreria i Serveis Interns) P s A ——— [ T —
en qué es valoren els serveis de manera global. L L o - o, -
Els destinataris de I'enquesta son els treballadors N e N . O
de la Diputacié de Tarragona, i s’hi fan preguntes n-;i!w e w-;;w — s
en qué es demana la valoracié dels serveis i una i -
valoracié global. Posteriorment s’elabora un il ——t L =
informe global i un informe individual per a cada - | — M e g g U W e
area, en qué es fa una analisi estadistica de les i "._' 'ﬂ;
respostes. - mmmimet feeedean

T L]
< L
Tt e 1w
Captura de pantalla de I'eina Knime - T B
or?es pot vzure parcialment el flux L3 - S S =
danalisi de les dades. | e e Prin et S e -
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Consulta d’informacié

Es van crear nous informes i quadres de
comandament.

Quadre de comandament de la visié

Com a quadre de comandament destacat hi ha el
de la visi6, que permet tenir una visi6 global de
I’activitat, tant a escala corporativa com d’area. En
aquest quadre es pot consultar I'estratégia amb els
objectius anuals i els projectes, el model de negoci
i les aliances.

TECNOLOGIA MUNICIPAL
Projectes

Coordinacio de les migracions de nous
ajuntaments a la nova aplicacio de Padro
d’Habitants

QG e inid - O

bl b

il i Fras

A O [l el T

=10

W, bl ek - UM )
T e L L ')
B e by ey b ke momad s am b @O

il gl g oy L e 0

BRLE AL EF S CEMATERAL = BT
WP AT e, Tl e TR AL ¥
AALE AL AT, ATl O

LT i, il T F 1]

[ )
-
-

- i e

QOO

ity dgmapm pary g Fangpasme 0 ol pmi gane sy B A e, i i T T
Bpmdirr b i e fssh Fesplesacsl AL TE sy ey bos g, AT AR, Tl A ML [[--
Cr———r—y— s s e
P TR e LY T Rl e apam—— PR G A Tl e T [

i
(LY
L]

E

QOO

MUNICIPI HABITANTS

1 ALBINYANA 2371
2 SANTA OLIVA 3328
3 MASLLORENC 498
4 BONASTRE 687
5 LLORENC DEL PENEDES 2327
6 SANT JAUME DELS DOMENYS 2.551
7 RIUDECOLS 1186
8 ALMOSTER 1.342
9 RODA DE BERA 6.461
10 CORBERA D’EBRE 1.023
1 SANT JAUME D’ENVEJA 3.481
12 RIUDOMS 6.565
31.820

Quadre de comandament de la visié.
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Plataforma ACTIO Serveis
Es van modelar a la plataforma ACTIO els segiients Serveis prestats
serveis:
Es van prestar un total de 2.295 serveis: 1.588
« Adequacié del procediment d’incidéncies directament relacionats amb la plataforma ACTIO i
Tecnologia Municipal. 707 de resolucions d’incidéncies informatiques.
* Alta de fluxos ACTIO a PRO.
» Reserva de vehicles d’ens locals. Faiods TOROTOT - BT TEE
* Reserva de sales d’ens locals.
* Esvaimplantar la tasca de crida Signa- e s Semmtopmen | et
Registra-Crea expedient s = Ilprasieies Myl Apfrachon o Covey
. - . - « Mecf n ln Palierma DACTI0N |« Bita o AT 8 Y |« Ineiciocirs ACTRD
* Procediment genéric de la Diputacio. I
. .. Firer! 3
Estudis i informes
Es van dur a terme els estudis i informes segiients:
* Autenticaci6 de persones juridiques. . . . = - “j_ ]
* Informes sobre bases de subvencio. b ] ¥ '__ —

* Serveis interns municipals i de Diputacié.
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GESTIO DOCUMENTAL

TAULA D’ACORDS DE SESSIONS

Ens Acords  Sessions de Ple
Ajuntament d'Alfara de Carles ||| -
K Lo Ajuntament d’Alfara de Carles 32 8
. . , . Ajuntament d'Alio < |IIIINNIINAEANCEENNONNAN FEm—— o %
Gestio electronica d’actes, acords i organs guntament dares SN A mtament dAmes = =
I I H f Ajuntamentde Bellmunt del Priorat l"l““"“"“"““"““ Ajuntamentde Bellmunt del Priorat 10
col- eglatS ( ase ") Ajuntament de Benissanet |||||||||||||||||||| ! =
J . Ajuntament de Benissanet 29 5
Ajuntament de Botarell ll"“ Ajuntament de Botarell 7 3
L'any 2018 es va abordar la darrera fase de Ajuntament de Caseres JIIINININNNIINNI Ajuntament de Caseres B 7
BT . Ajuntament de Castellvelldel Camp | IININNINNIANNINNIEN Auntament de Castellvel de Cam 5 P
desenvolupament de I'aplicaci6 de Resolucions. Es Ajuntament de Conesa 1NN j P 5 3
, .. < . . , ) ) Ajuntament de Conesa 23 5
tracta d’una soluci6 tecnologica dissenyada d’acord Ajuntament de Fores <{[|[l Ajuntament de Forés 3 3
amb el marc legal establert per la Llei 39/2015, del Atament de freginals NI Ajuntament de Freginals ” 3
. S . . : Ajuntament de Garcia || [IIIIININNNONNAN A untament de Gareia o ”
procediment administratiu comu, per garantir la Ajuntament de Gratallops | e - ; -
.2 s . . ha ratallo
correcta produccié dels documents electronics Ajuntament de la Bisbal de Fatset <IN Ajuntament de la Bisbal de Falset B 0
.2 . de la Fij
que formen part de la resolucié d’un expedient Auntament e a Figuers |l Ajuntament de a iguera 2 :
o e Ajuntament de la Palma dEbre <IN Auntament de 2 palma dEbre o 5
administratiu, i el seu emmagatzemament en el Ajuntament de la Pobla de Massaluca || 11IINNIIINI e — = .
. .2 . . \ju u
sistema de gestié documental de I'ens per a la seva Ajuntament de 2 Riva [ NN AjuntamentdelaKiba - -
correcta conservacié Ajuntament de la Torre de Fontaubella 4||||||]] Aont de o Torre deFontaubel
. N " \Juntament de la Torre de Fontaubella 12 3
Ajuntament de la Torre de [Espanyol ll"“““ Ajuntament de la Torre de I'Espanyol 12 7
Ajuntament de les Piles ll"“““ Ajuntament de les Piles 5 4
Des de la incorporacié de I'actuacié administrativa Ajuntament de Lorac <IN Ajuntament de Lorac 3 3
automatitzada en la generacié de la transcripcié Aentament de Vargate NI j de Margalef
g pc|o Aunt ¢ de Mas de Barb Ajuntament de Margale 20 8
<. N ’ . .2 Juntament de fas de Barberans l"“"“'“"““““ Ajuntament de Mas de Barberans 36 9
de decrets electronics, 'any 2016, I'aplicacio de Ajuntament de Miravet || IR ARRRROORORRROOD Autamentde Miravet 5 =
Resolucions ha anat ampliant el seu abast. Lany Ajuntament de Montferri || IININNINANIANANIAN Aontament de Wontfar - 14
. .2 . Ajunt: it de P: t i Belltall
2017 es va incloure la gesti6 de les sessions del Ple Jurtamentdepasarantsela YN Ajuntament de Passanant  Bellal |4 3
: o , o juntament de padis |11 ININNINND Ajntarment de Pails - =
i de la Junta de Govern, facilitant I'elaboracié de Ajuntament de Pontils ][Il Ajuntament de Pontils % 5
I'ordre del dia, la seva convocatoria mitjancant el ~ Auntament de Prades |||} Ajuntament de prades % g
lel . . . I Ajuntament de Prat de Comte <||||I|}l Aot TdePratde Comt
canal electronic (eNOTUM) i, una vegada celebrada Aluntament de R juntament de Prat de Comte B 4
D Y, . juntament de Rasquera ||| NDENDEANT AR Aunament de Fasquer = 5
la sessid, I'elaboracio dels acords i actes en format Ajuntament de Riudoms ||||]] : -
. 3 . Ajuntament de Riudoms 7 5
electronic. Ajuntament de Redonya <[ |11 Auntament de Rodory3 e 5
Ajuntament de Santa Barbara l"“ Ajuntament de Santa Barbara 6 4
. , Ajuntament de santa Coloma de Queralt J NN Ajantament de Santa Colama de Querat 53 5
Aix0 va permetre, durant I'any 2018, que els Ajuntament de Valiciara || NN Ajuntament de Valldara - w0 0
ajuntaments que utilitzen la plataforma ACTIO Ajuntament de Vallfogona de Riucorb I Ajuntament de Vallfogona de Riucors 18 ;
. . < . Ajuntament de Vilalba dels Arcs "l""l“l A Gevilalba dels A
poguessin tramitar electronicament la part Ajuntament de Vilanova de praces |1 juntament de Vilalba des Arcs 7 4
resolutiva dels expedients administratius. Ajuntament de Vimbodi  Poblet [} ijﬁ:ﬁ::::tj:t:ﬁli:? :;:es f z
Ajuntament de Xerta | [[{{IININNINNINND Auntament de Xerta © .
Ajuntament de Masroig <IN At e e g = 3
Ajuntament del Molar ||||||| Ajuntament del Molar 5 A
Ajuntament de Perell6 || 11U ORARCERRR SRR RO OO RO O OOO Aiuntament de Perele o -
Ajuntament del Pla de santa Maria <IN A DRARRRRT RN Autament el Fla de Samia e n =
Ajuntament def Rourell “I“"I Ajuntament del Rourell 12 3
o 5'0 10'0 15'0 250 250
= Acords = Sesions de Ple
Acords electronics tramitats durant I'any 2018 per ajuntaments que utilitzen la plataforma Actio.
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La darrera fase del projecte, portada a terme durant
I'any 2018, va incorporar la gestié6 dels organs
informatius: comissions informatives o la Comissié
Especial de Comptes, un total de 10 comissions
informatives en el cas de la Diputacié de Tarragona.
El funcionament és similar a la gesti6 de les
sessions del Ple i la Junta de Govern, pero en aquest
cas, una vegada celebrada la sessié, s’elaboren els
dictamens, en alguns casos preceptius, dels punts a
tractar en les sessions dels 6rgans resolutoris.

En el cas de la Diputacio, la seva posada en
funcionament va culminar, el passat 26 d’octubre,

El Ple es pot seguir a través de les pantalles de tauletes o
altres dispositius electronics.

amb la celebraci6 de la primera sessi6 del Ple en
format electronic. Els membres del Ple van ser
convocats electronicament mitjancant eNOTUM
(Servei de notificacions electroniques de 'AOC), els
quals van disposar de l'ordre del dia i la consulta
electronica de la documentacié de la sessié a través
de I'aplicacié de sessions d’organs col-legiats.

Aquest dia va suposar un important pas endavant
per a la transformaci6 digital de l'organitzacié

i la desaparicié del paper en la tramitacio dels
expedients a la Diputaci6, amb el corresponent
estalvi economic i de temps que aixod suposa.

TAULA D’ACORDS DE SESSIONS

NNV 722

Acords

Dictémensl“"gz

Sessions II" 63

o) 200 400 600 800

Acords electronics tramitats durant I'any 2018 per
ajuntaments que utilitzen la plataforma Actio.
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Integracio del modul de resolucions amb
el modul de la funcié interventora (MFI)

El modul de resolucions permet la tramitacié
electronica de la resolucié d’un expedient
administratiu, garantint la correcta gestié dels
documents que hi participen d’acord amb el
que estableix la Llei 39/2015, del procediment
administratiu comu de les administracions
publiques.

Entre els documents que formen part de la
tramitacio de la resolucié es troba I'informe de
fiscalitzacié i intervencié limitada prévia, propi de
la funcié interventora de control intern dels ens
locals. Coincidint amb el desenvolupament d’una
aplicacié especifica de control intern, que facilita
I'elaboracié d’aquest informe, adaptat al nou RD

424/2017, durant I'any 2018 es va portar a terme
un projecte amb l'objectiu d’integrar I'aplicacié
de resolucions amb el nou modul de la funcié
interventora per a I'elaboracié d’aquest informe.

Aquesta integracié permet que un cop la proposta
estigui signada i es trobi en estat de fiscalitzacio,
I'usuari pugui iniciar un flux de peticié d’informe
al modul de fiscalitzacié. El modul de resolucions
ofereix serveis interoperables al modul de
fiscalitzacié per fer efectiu I'ingrés de I'informe
dins del tramit de resolucié de I'expedient. Des
del modul de resolucions l'usuari pot consultar les
peticions d’informe generades des d’una proposta
de resolucié.

LANIAT DN CORE" LR AL § P O O

PR - (A Y OGN S TSRS R AP R
duriia e Do

Sl e I e Ol I O P o T

AErTWECE D8 PR BT RO C OMTEE RN O P O e o

Pantalla del modul de resolucions on es mostra una proposta pendent de fiscalitzacié pel modul de la funcié

interventora.

Definicio i desenvolupament del procés
d’accés als documents i expedients del
gestor documental de I'ens

El desplegament de ’'Administracié electronica va
impulsar, I'any 2014, el desenvolupament d’un gestor
documental, responsable de garantir el correcte

cicle de vida dels documents electronics, des de la
seva identificacio Unica en el gestor fins a la seva
conservacié permanent o destruccié controlada.

Es tracta d’'un modul de programari interoperable
encarregat d'implementar els processos
documentals de classificacio, descripcid, accés,
avaluacioé i conservacié que defineixen el model de
gestio de documents electronics de I'ens, seguint
les directrius marcades per la seva politica de gestio
documental.

Lany 2018 es va portar a terme la implementacié
del procés d’accés als documents i expedients

de I'ens. Dins del context del model de gestid

de documents electronics, aquest és el procés
que permet localitzar i consultar la informacié
continguda en els documents i garantir-hi I'accés
Unicament a les persones autoritzades.

En blau es poden

veure els processos en
desenvolupament del

model de gesti6 de

documents electronics.
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Les condicions per accedir a documents i
expedients son diferents per a usuaris externs i
interns, tenint sempre en consideracio la politica
de seguretat de I'ens, basada en el compliment de
I'Esquema Nacional de Seguretat.

En el cas d’usuaris externs, per poder accedir

a procediments en curs, cal que disposin de la
condicié d’interessats de I'expedient. A més, una
vegada accedeixen als documents de I'expedient,
el sistema facilita als interessats I'obtencié de
copies auténtiques dels documents administratius
emesos per I'ens. Aquestes copies inclouen el

codi de verificacid electronica (CVE) perqué, si ho
volen, puguin fer |a verificacié a través de la seu
electronica.

Pel que fa als usuaris interns, o treballadors,
I'accés a la informacio6 es fonamenta en la taula
d’accés a expedients i documents. Aquesta taula
és I'instrument a través del qual s’estableixen
permisos a les classes del quadre de classificacié
documental, d’acord amb els grups funcionals
creats relacionats amb el seu ambit de treball dins
de l'organitzacié.

El fet de fonamentar I'accés en el quadre de
classificacié de I'ens permet establir un sistema
jerarquic d’heréncia de permisos. Es a dir, els
permisos d’accés definits a les classes de primer
nivell del quadre de classificacio es traspassen a
les seves subclasses, fins a arribar als expedients i
documents que contenen. D'aquesta manera, quan
es crea un expedient d’'una determinada classe
documental, els usuaris que hi poden accedir, per
defecte, sén els mateixos que tenen accés a la
classe on s’ha classificat I'expedient.

En qualsevol cas, a més dels permisos heretats
d’acord amb la taula d’accés definida sobre el
quadre de classificacié, el sistema ofereix la
possibilitat de donar permisos sobre un expedient
a un usuari o grup d’usuaris que hagin de participar
en la tramitacié de I'expedient. Els tipus de

permis que es poden definir sobre els documents,
expedients o classes del gestor documental sén de
lectura, escriptura i denegacio.

Per defecte, el sistema de gestié documental de
I'ens esta configurat per implementar les regles
d’accés establertes per |a seva politica de gesti6
documental, i només un usuari autoritzat pot fer
canvis en l'assignacié de permisos.

Expedant
e L RS RS I8
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Pantalla del gestor documental, que permet gestionar els permisos d’accés a un expedient

electronic.
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Millores del gestor documental

Lany 2015 es va posar en funcionament el gestor
documental com a solucié tecnologica per
aconseguir una gestio eficient dels documents

i els expedients electronics, d’acord amb el

que estableix la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,

del procediment administratiu comu de les
administracions publiques (LPAC), que estableix
que les administracions publiques han d’emetre
els documents administratius per escrit a través
de mitjans electronics. El gestor documental es
troba en constant desenvolupament perqué cada
vegada siguin més les funcionalitats disponibles
que permetin fer efectiva una gestié electronica
de documents i expedients, fins a aconseguir

la supressio del paper durant la tramitacié de
I'activitat administrativa.

Lany 2018 es va afegir com a millora destacada

la possibilitat d’enviar documents a la paperera,
sempre que estigui permés i no hi hagi definida cap
restriccié. Lenviament a la paperera de documents
també permet recuperar-los en cas d’error de
I'usuari.

A més a més d’aquesta nova funcionalitat, es van
desenvolupar altres millores:

« Cerca d’expedients i documents, afegint nous
criteris de cerca i millorant la seva usabilitat.

Expedient
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Pantalla d’'un expedient del gestor documental, on es pot veure la pestanya amb la paperera de documents eliminats de

I'expedient.

+ Gestié d’expedients “preferits” que faciliten
als usuaris I'accés als expedients.

« Visibilitat del Quadre de Classificacio
Documental.

¢ Relacionar i reclassificar expedients.
¢ Gestionar els permisos d’accés als expedients.

« Donar visibilitat als interessats dels
expedients als documents que conté.
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EXCEL-LENCIA CORPORATIVA

RENOVACIO DELS 500+ DEL MODEL
EFOM DE LA DIPUTACIO DE
TARRAGONA

El model de gesti6 de la Diputaci6 de Tarragona

es basa en el model EFOM d’Excel-léncia. Aquest
model és la base per a I'elaboraci6 del Pla
Estratégic 2015-2019, els diferents plans anuals i
I'elaboracié del pressupost. Seguint amb el cami de
I’excel-léncia que es va iniciar fa més de deu anys,
la Diputaci6 de Tarragona va rebre la visita dels
avaluadors durant la segona setmana de gener del
2019.

RECONEIXEMENT “AMBAIXADORS
DE UEXCEL-LENCIA” A CONEIXEMENT
| QUALITAT

Donat que Coneixement i Qualitat durant I'any
2018 ha obtingut una puntuaci6é de més de 600
punts en el model EFQM, el Club d’Excel-léncia va
atorgar un Guardé a CiQ com “ambaixadors de
I’Excel-léncia” a escala estatal.

IMPLANTACIO DE L'ISO 14001

Juntament amb Serveis Generals, el SAT i Medi
Ambient del SAM, es va implantar I'ISO 14001 de
gestié ambiental a la Diputacié de Tarragona.
Labast d’aquesta norma afecta els edificis de Palau
i Sintesi. La implantaci6 de la norma ISO 14001 va
servir per complir el criteri 8 del model EFQM de

la Diputaci6 de Tarragona. La norma I1SO 14001 de
gestio ambiental va ser auditada externament
durant el mes de desembre i es continua treballant
per fer-ne una implantacié total en un futur
proxim.

IMPLANTACIO DE LISO 45001

Juntament amb Serveis Generals, es va iniciar la
implantacié de I'ISO 45001 de seguretat i salut a la
Diputaci6 de Tarragona. La implantacié de la norma
continuara durant el 2019, en qué es preveu fer una
avaluaci6 externa.

LA DIPUTACIO GUANYA ELS XI|
PREMIS A LA QUALITAT | INNOVACIO
EN LA GESTIO PUBLICA

Durant el mes de desembre la Diputacio va
rebre la visita de I'equip avaluador del Ministeri
d’Administracions Publiques.

A més, la Diputaci6 de Tarragona va ser guardonada
amb el premi a I'excel-léncia en la gestié publica pel
Ministeri de Politica Territorial i Funcioé Publica, en
el marc dels Premis a la Qualitat i Innovacié en la
Gestio Publica.

Aquests premis son els Unics guardons que atorga
un organisme public en aquest ambit, i que
reconeixen l'organisme public que ha destacat
per I'increment de la qualitat dels seus serveis.

La Diputacio de Tarragona va obtenir la maxima
puntuacié de totes les organitzacions que s’hi van
presentar.

La Diputacio guanya els Xl Premis a la Qualitat i Innovacio
en la Gesti6 Publica.
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SERVEIS INTERNS

GESTIO DE SEUS CORPORATIVES

Durant el 2018 es van dur a terme totes les tasques
de manteniment preventiu, conductiu, normatiu i
correctiu dels edificis de la Diputacié, tant a través
del personal propi del servei com de proveidors
externs.

S’ha iniciat per primera vegada com a programa
pilot el contracte de manteniment integral de
dos edificis (Sintesi a Tarragona i carrer del Vent
a Reus), que es va posar en marxa I'any 2017 amb
les tasques de seguiment i control, aixi com
d’explotaci6 de dades i informacié per poder
extrapolar el model a la resta d’edificis. Aixo ens
fa preveure I'obertura d’un procés de licitacié
d’un contracte generalitzat. També es van fer
prospeccions per a la instal-lacié d’'una aplicacié
GMAO (gestio del manteniment automatitzat per
ordinador), amb la previsié de posar-la en marxa
durant 'exercici 2019.

Es va definir com a objectiu per al 2018 la
realitzacié de 15 actuacions de millora dels espais

i les instal-lacions dels edificis corporatius, que

es va assolir al 100 %. Aixi mateix, a part de les
actuacions de millora esmentades en 'objectiu

de Servei Generals, es van anar duent a terme

tota una série de petites accions que, sense ser
manteniment reactiu estrictament, van contribuir a
millorar el funcionament dels edificis.

A més, es va donar suport a diferents centres de
treball que utilitzen el servei d’oficina técnica per
a les seves actuacions de millora i adaptacio, tant
en petites accions de distribucié d’espais com en
projectes de més entitat.

La col-laboracié amb altres arees, especialment
técniques com les del SAM, va donar fruits en

la implantaci6, I'execucié i posterior posada en
funcionament d’instal-lacions que poguessin tenir
un nivell alt de complexitat.

Flota
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SERVEIS OPERATIUS

Es gestionen la recepcié, el correu intern i extern,
la reprografia, el petit material, la telefonia mobil
d’Us compartit, el parc mobil, les instal-lacions

de seguretat contra intrusié i el suport als actes.
També s’ha passat a gestionar des d’aquest ambit
les instal-lacions de seguretat contra incendis.

A més, els serveis logistics, en moltes ocasions
coordinats amb Gesti6 de Seus Corporatives,
continuen donant suport a les tasques de
muntatge i desmuntatge d’exposicions i
d’instal-lacié d’estands a les diferents fires, i
col-laboren amb els diversos centres d’educacié
en el trasllat d’instruments i altres muntatges
necessaris per a les seves activitats.

Es va continuar prestant els serveis postals, de
missatgeria i de reprografia, amb una tendéncia
estable, donant resposta a les necessitats
plantejades amb una capacitat més gran de
resolucié, tant pel que fa al temps de resposta com
a la qualitat del servei.

Vehicle hibrid/eléctric Flota 1

Respecte al parc mobil, es van impulsar els
corresponents processos administratius

per al lloguer de vehicles eléctrics i hibrids i
renovar gradualment la flota per complir els
plantejaments corporatius en el sentit de proteccié
mediambiental.

També es van continuar gestionant les sales del
Palau de la Diputacié i de I'edifici Sintesi, afavorint
la cultura de compartir recursos tant des del

punt de vista dels valors de I'organitzacié com de
I'optimitzacié dels espais.

SEGURETAT | SALUT

El Servei de Prevencié propi mancomunat atén

tots els treballadors de la Diputacié i els seus
organismes autonoms en les especialitats de
seguretat, higiene i ergonomia i psicosociologia
aplicada. Aixi doncs, i a carrec del personal propi del
servei, es van continuar fent avaluacions de riscos,
inspeccions/observacions dels llocs de treball,
simulacres d'emergéncia, accions formatives
especifiques en matéria de seguretat i salut i
revisions médiques de vigilancia de la salut.

Es va fer un important pas endavant pel que fa

a les coordinacions d’activitats empresarials en
matéria de seguretat i salut, ja que es va ampliar
clarament l'abast de les intervencions en tota
I'organitzacié, sobretot potenciant la sensibilitzacié
i la col-laboracié dels diferents centres de treball en
aquest aspecte tan important.

Tota aquesta activitat del Servei de Prevencié s’ha
dut a terme sota la directiva clara de la implicacié
de tots els treballadors en la corresponsabilitat
des del punt de vista de la seva seguretat i salut.
Les accions comunicatives, formals i informals, van
ser un objectiu clar del Servei de Prevencié durant
aquest exercici.

ACTUACIONS COORDINADES

Des de 'ambit de la coordinacio de tota la seccié,
es va continuar amb el Pla de reunions de Serveis
Generals i la potenciacié de la comunicacié més
enlla de les reunions formals establertes, utilitzant
accions puntuals no estructurades per intercanviar
coneixements necessaris per al servei als usuaris.

També es va seguir mantenint la coordinacié amb
la resta d’arees de l'organitzacié utilitzant eines
de treball multidisciplinari a diferents nivells,
com l'equip técn ic de seguiment i coordinacié
permanent de les actuacions en edificis i
instal-lacions, i d’altres de manera puntual per a
objectius concrets.

Des del punt de vista del suport intern, dins de
Serveis Generals es va fer un important esforc per
adaptar la secci6 a la nova realitat contractual,
com a conseqiiéncia de la nova legislacié en aquest
ambit i de I'lassumpci6 de les tasques de llicéncies
d’obres dels edificis.
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CONTRACTACIO,
APROVISIONAMENTS |
EXPROPIACIONS

La Unitat de Contractacié, Aprovisionaments

i Expropiacions s’encarrega de la gestié dels
contractes administratius de la Diputacio,

a excepcio dels contractes dels organismes
autonoms. El departament gestiona també

les expropiacions necessaries per a I'execuci6
dels projectes d’obres de la Diputacié, i presta
assistencia técnica als ajuntaments en la tramitacio
dels expedients d’expropiacié municipals. A més,
centralitza les compres de material d’oficina,
mobiliari i subscripcions, entre d’altres.

CONTRACTACIO ADMINISTRATIVA

El 9 de marc de 2018 va entrar en vigor la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, per la qual es transposen a 'ordenament
juridic espanyol les directives del Parlament
Europeu i del Consell 201/23/UE i 2014/24/

UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP), que canvia
substancialment el model de contractacié publica
existent.

Els objectius de la nova llei son dissenyar un
sistema de contractacié transparent i aconseguir
una millor relacié qualitat-preu, impulsant
definitivament la contractacio electronica, establint
més requeriments de publicitat i transparéncia,
introduint procediments més agils que simplifiquin
els tramits administratius i facilitin la participacio
en les licitacions de les pimes, i prioritzant la

millor relacié qualitat-preu mitjancant la inclusié
d’aspectes qualitatius, socials, mediambientals i
d’innovaci6 en els contractes.

Els principals reptes de la Unitat de Contractacié
durant I'exercici 2018 van ser I'adaptacié dels
procediments i del modelatge administratiu a la
nova llei de contractes i la realitzacié de diverses
accions per garantir una contractacié estratégica
de qualitat, en consonancia amb els objectius i
principis de la nova llei.

CONTRACTACIO PUBLICA
SOCIALMENT RESPONSABLE

La contractacié publica socialment responsable
és un concepte impulsat per la Directiva 2014/24/
UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26

de febrer de 2014, dins I'Estratégia Europa 2020,
que configura la contractacié com a instrument
per assolir un creixement intel-ligent, sostenible

i integrador, tot garantint I'is eficient dels fons
publics.

D’acord amb la voluntat politica del govern de la
Diputacié d’utilitzar la contractacié publica amb
finalitats transversals, amb un nou enfocament
que implica la consideracio i les conseqliencies

de la producci6, dels materials utilitzats o de les
condicions laborals de les persones treballadores,
I'any 2017 es van iniciar els treballs de la Unitat per
a I'elaboracié d’una guia que recollis clausules de
responsabilitat socials, mediambientals, étiques i
d’innovacié per introduir-les en les diferents fases
contractuals, que va ser aprovada pel Ple del 29 de
juny de 2018.

La Guia de contractacié publica socialment
responsable i d’innovacio de la Diputacié de
Tarragona té |a finalitat de posar a disposicié
dels responsables de la contractacié pablica un
instrument per promoure la integracié de la

perspectiva social, mediambiental i innovadora
en la contractacié publica, i facilitar orientacions i
pautes per fer-ho.

En els models de plecs de clausules administratives
adaptats a la LCSP ja s’estableixen aspectes socials
i mediambientals, i des de la Unitat se segueix
treballant per incrementar-les i per orientar la resta
d’unitats de la Diputacié en la seva inclusié també
en la documentaci6 técnica dels contractes.

Aixi, el 100 % dels expedients de contractacié
aprovats el 2018 que es regien per la LCSP van
incloure clausules socials i mediambientals.

CONTRACTACIO ELECTRONICA,
TRANSPARENCIA, SIMPLIFICACIO |
SUPORT A LES PETITES | MITJANES
EMPRESES

Durant I'exercici es va anar revisant i millorant la
plataforma de contractacié electronica, operativa
des del 2013, i els procediments de licitacié
electronica dels contractes menors, amb l'objectiu
d’assolir la resta de procediments integrament
electronics el 2019.

Es va posar a disposicio dels licitadors la possibilitat
de licitar electronicament el 100% dels contractes
menors, tot i que es donava flexibilitat a les
empreses per presentar les ofertes per altres vies,
ja que la finalitat era que tant els licitadors com el
personal de la Diputacié es familiaritzessin amb el
procediments electronic.

A més, es va obrir un nou canal de comunicacié per
a les consultes i dubtes dels licitadors respecte al
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registre a la plataforma de contractacié electronica
i sobre la contractacié electronica en general.

Durant I'exercici 2018 es van rebre un total de 162
ofertes electroniques, corresponents al 26,56 % del
total d’ofertes, i que representa un increment de
més del triple respecte a I'any anterior.

Es van registrar a la plataforma de contractacio
electronica de la Diputacié un total de 160
licitadors, 115 més que en I’exercici anterior.

Durant el segon semestre es van tramitar 3
contractes pel nou procediment obert simplificat
abreujat de manera integrament electronica, i es
va obrir |a porta per a la tramitacié electronica a la
resta de procediments.

Aixi mateix, es va impulsar la signatura electronica
dels contractes adjudicats, amb la voluntat de
donar facilitats als licitadors i evitar desplacaments
i esperes. Es van formalitzar electronicament un
total de 55 contractes, cosa que representa un 54 %
del total i el doble que en I'exercici anterior.

Com a mesures concretes de suport a les pimes,

a més de les previsions legals de divisié dels
contractes en lots, garanties a la subcontractacié i
establiment de solvéncia proporcional, es van dur a
terme les segiients accions:

¢ Acci6 comunicativa a tots els proveidors
de la Diputacié explicant la necessitat
d’inscriure’s en algun dels registres oficials
de licitadors com a requisit per poder accedir
a les licitacions dels procediments oberts
simplificats, tant de la Diputacié com de la
resta d'administracions.

* Elaboracié d’una Guia de licitacio electronica
de la Diputacié, que es posa a I'abast dels
licitadors en cada licitacié i a la qual també es
pot accedir des del web de la Diputacié.

El darrer trimestre, la Unitat va realitzar una
formacié interna al personal d’altres unitats de la
Diputacié, en la que s’ha incidit en la necessitat de
reduir al maxim els contractes menors i substituir-
los per altres procediments, i ha impulsat la
publicitat de les licitacions amb publicitat al perfil
de contractes menors per afavorir la transparéncia i
la concurréncia.

Respecte a I'any 2017, el nombre de contractes
menors es va reduir en un 14 % i els contractes
menors amb publicitat, que representen un 32 %
del total de contractes menors, es van incrementar
en un1%.S’espera que aquests percentatges
millorin notablement durant el 2019 i el 2020.

El nombre de sol-licituds d’assessorament i suport
intern efectuades mitjancant I'aplicacié i lliurades
durant I'any 2018 va ser de 231.
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Expedients de contractacio VOLUM PRESSUPOSTARI ANUAL PER
PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

Es van tramitar un total de 340 expedients, per un
import total de 22.286.912,06 €.

Volum mensual de contractacions per
procediment d’adjudicacio

CONTRACTES MENORS NEGOCIATS OBERTS SIMPLIFICATS OBERTS
NRE. IMPORT NRE. IMPORT NRE. IMPORT NRE. IMPORT
GENER 8 67786,21 € 0 — 0 — 8 1.611.963,45 €
FEBRER 16 82.058,16 € 0 — 0 — 8 840.331,41€ “ CONTRACTES MENORS 9.60%
MARC 16 137.670,65 € 0 — 0 — 9 4.015131,04 € = NEGOCIATS 138%
@ OBERTS SIMPLIFICATS 1,38%
ABRIL 14 154.851,46 € 0 — 0 — 15 690327,64 € = OBERTS e
MAIG 25 201582,82 € 2 12082632 € 0 — 1 50.991,09 €
JUNY 33 322.546,37€ 0 — 0 — 7 327759,56 €
JuLioL 32 342.818,00 € 1 4787335 € 0 — 8 2.225556,21 €
AGOST 17 166.128,73 € 1 13976117 € 0 — 4 2.459.635,74 €
SETEMBRE 7 65.299,58 € 0 — 1 27.951,00 € 4 63.310,00 €
OCTUBRE 14 117.090,69 € 0 — 0 — 1 303132,60 €
NOVEMBRE 9 54.505,47 € 0 — 0 — 1 5.286.656,70 €
DESEMBRE 46 428179,08 € 0 — 1 10.986,80 € 1 1.924.200,76 €
TOTALS 237 2140517,22€ 4 308.460,84 € 2 38.937,80 € 97  19.798.996,20 €
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Volum mensual de contractacions per

tipus de contracte

FORA’;A:I?IEZEACIO NRE. IMPORT NRE. IMPORT NRE. IMPORT
GENER 1 932175 € 12 1.539.701,75 € 3 46.836,16 €
FEBRER 2 685.635,27 € 15 156.528,51€ 7 80.22579 €
MARC 3 928.019,30 € 7 3.090.563,37€ 5 134.219,02 €
ABRIL 2 465.256,39 € 21 222.61750 € 6 157.305,21€
MAIG 1 98.491,66 € 15 125.448,05 € 12 149.460,52 €
JUNY 3 106.918,49 € 23 254.89593 € 14 288.491,51€
JuLioL 9 2.258.714,75 € 28 322.63721€ 4 34.895,60 €
AGOST 3 151.736,25 € 17 2.588.859,04 € 2 24.930,35€
SETEMBRE 1 N.27,32€ 4 23.916,20 € 7 121.373,06 €
OCTUBRE 1 19.602,00 € 14 139.228,36 € 10 26139293 €
NOVEMBRE 4 4.942.031,51€ 13 192.414,65 € 3 206.716,01€
DESEMBRE 1 1.390.144,80 € 33 39313716 € 24 580.084,68 €
TOTALS 31 11.151.033,49 € 212 9.049.947,73 € 97 2.085.930,84 €

VOLUM PRESSUPOSTARI ANUAL PER
TIPUS DE CONTRACTE

9,36%

® OBRES 50,03%
@ SERVEIS 40,61%
@ SUBMINISTRAMENTS 9,36%
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Relacio d’expedients de contractacio
formalitzats (excepte menors)

IMPORT
. TIPUS DE PROCEDIMENT .
NUM. EXPEDIENT OBJECTE ; . D’ADJUDICACIO
CONTRACTE D’ADJUDICACIO (VA INCLOS)
rom-000mgo  SERVEIS DE PLANIFICACIO, NEGOCIACIO | COMPRA D'ESPAIS | INSERCIO DE PUBLICITAT | PROMOCIO INSTITUCIONAL DE LA SERVELS OBERT ocoBel€
7 DIPUTACIO DE TARRAGONA EN ELS MITJANS DE COMUNICACIO (HARMONITZAT) 330:578.5
2017-0008673  SERVEI DE SUPORT DELS SISTEMES OPERATIUS RED HAT 2018-2019 DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA SERVEIS OBERT 16.217,37 €
SUBMINISTRAMENT DE PROJECTORS LED PER A LES SALES D’EXPOSICIO DEL MUSEU DART MODERN DE LA DIPUTACIO DE
2017-0007090 SUBMIN. OBERT 32.645,80 €
TARRAGONA
ro1m-0007000  SERVEI DE PASSARELLA DE PAGAMENTS EN LINIA (TPV VIRTUAL) I SISTEMA DE TERMINALS EN PUNTS DE VENDA (TPV-PC) PER SERVEIS OBERT 00 €
770007009 EACILITAR EL PAGAMENT MITJANCANT TARGETA A FAVOR DE DIPUTACIO | DELS AJUNTAMENTS ADHERITS A ACTIO 5714
7016000770,  OBRES DELPROJECTE DE REHABILITACIO DE LA FACANA PRINCIPAL, LATERAL ESQUERRA | POSTERIOR DEL PALAU DE LA OBRES OBERT ek
m DIPUTACIO DE TARRAGONA 932175
rom-000acrg  SERVEIS DASSISTENCIA DE MAQUINARIA AMB DESTINACIO A LA CONSERVACIO DE LES CARRETERES DE LA DIPUTACIO DE SERVELS OBERT 60000 €
7-000457% " TARRAGONA, DIVIDITS EN EL LOT 2 - COMARQUES DEL BAIX EBRE, EL MONTSIA, LA TERRA ALTA | LA RIBERA D’EBRE (HARMONITZAT) 435:500,
SERVEIS D'ASSISTENCIA DE MAQUINARIA AMB DESTINACIO A LA CONSERVACIO DE LES CARRETERES DE LA DIPUTACIO DE OBERT
2017-0004578  TARRAGONA, LOT 1 - COMARQUES DEL TARRAGONES, EL BAIX CAMP, EL PRIORAT, EL BAIX PENEDES, UALT CAMP | LA CONCA DE SERVEIS 653.400,00 €
N (HARMONITZAT)
BARBERA
Jo17-0008624  SERVEI DE MANTENIMENT DE LES LLICENCIES DEL PROGRAMARI DE MICROFOCUS 2018-2019 DE LA DIPUTACIO DE CERVEIS OBERT 14.506,02€
TARRAGONA
2017-0008670  SERVEI DE MANTENIMENT DE PROGRAMARI DE VIRTUALITZACIO VMWARE 2018-2019 DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA SERVEIS OBERT 13.794,00 €
2017-0010449  OBRES DEL REDOL DE LA TARRACO ARENA PLACA OBRES OBERT 154.662,16 €
2017-0003689  OBRES DEL PROJECTE DE ROTONDA A LA INTERSECCIO ENTRE LES CARRETERES T-202, T-203 | T-214, A LA RIERA DE GAIA OBRES OBERT 530.973,11 €
2016-0008054  SERVEI EN MATERIA DE PREVENCIO | CONTROL DE LA LEGIONEL-LA A LES INSTAL-LACIONS MUNICIPALS SERVEIS OBERT 75128,90 €
2017-0009044  SUBMINISTRAMENT DE 50 ORDINADORS 1100 LLICENCIES DEL SISTEMA OPERATIU WINDOWS 10 PRO (LOT B) SUBMIN. OBERT 2.359,50 €
2017-0009044  SUBMINISTRAMENT DE 50 ORDINADORS | 100 LLICENCIES DEL SISTEMA OPERATIU WINDOWS 10 PRO (LOT C) SUBMIN. OBERT 15.811,89 €
2017-0009044  SUBMINISTRAMENT DE 50 ORDINADORS | 100 LLICENCIES DEL SISTEMA OPERATIU WINDOWS 10 PRO (LOT A) SUBMIN. OBERT 44.092,85 €
2017-0009044  SUBMINISTRAMENT DE 50 ORDINADORS [ 100 LLICENCIES DEL SISTEMA OPERATIU WINDOWS 10 PRO (LOT D) SUBMIN. OBERT 3.509,00 €
So1-000880c  SERVEI DE SEGA | ESBROSSADA DE CUNETES | MARGES | PODA DARBRAT A LES CARRETERES DE LA DIPUTACIO DE SERVELS OBERT 7 00400000 €
7 > TARRAGONA (HARMONITZAT) 2994000,
2017-0009068  OBRES D'ORDENACIO DE 'ENTORN NATURAL | PATRIMONIAL DEL CASTELL MONESTIR D’ESCORNALBOU OBRES OBERT 257.837,91€
2017-0009126  SERVEI DE MANTENIMENT | SUPORT DE UELECTRONICA DE LA XARXA CISCO DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA SERVEIS OBERT 24.152,24 €
2o17-0003785  ASSISTENCIATECNICA PER A LA REDACCIO DEL PLANOL DE DELIMITACIO DE MESURES DE PREVENCIO DELS INCENDIS SERVELS OBERT c476.46€

FORESTALS EN 26 MUNICIPIS (LOT 2)
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2017-0009144  SERVEI DE MANTENIMENT DE LA TELEFONIA IP SERVEIS OBERT 33.870,43 €
ro1-0001g  ASSISTENCIATECNICA PER A LA REDACCIO DEL PLANOL DE DELIMITACIO DE MESURES DE PREVENCIO DELS INCENDIS CERVEIS OBERT 8450 €
770003785 EORESTALS EN 26 MUNICIPIS (LOT 1) 53645
2017-0006080  SUBMINISTRAMENT DE CARTELLS D'OBRES ANUNCIADORS DEL PLA D'ACCIO MUNICIPAL SUBMIN. OBERT 110.000,00 £
2017-0008039  OBRES DEL PROJECTE DE CONDICIONAMENT DE UACCES A SANTA OLIVA, CARRETERA TV-2128 OBRES OBERT 660.830,67 €

SERVEI D'ENGINYERIA PER A LA REDACCIO DE PROJECTES DE LA XARXA DE CALOR DE PROXIMITAT DE LA DIPUTACIO DE
2017-0009030 TARRAGONA (LOT 2) SERVEI OBERT 13.578,83 €
rom-00019gc  ASSISTENCIATECNICA PER A LA REDACCIO DEL PLANOL DE DELIMITACIO DE MESURES DE PREVENCIO DELS INCENDIS CERVELS OBERT 6 anbrc €
7-00037%5  EORESTALS EN 26 MUNICIPIS (LOT 3) 44515
2017-0009069  OBRES DEL PROJECTE DABASTAMENT D/AIGUA POTABLE AL CASTELL MONESTIR D’ESCORNALBOU OBRES OBERT 432.894,94 €
SERVEI DE REDACCIO DELS PLANS DACCIO PER A LENERGIA SOSTENIBLE | EL CLIMA (PAESC) DE 30 MUNICIPIS DE LA
2017-0005520 DEMARCACIO DE TARRAGONA (FASE 4) (LOT 4) SERVEIS OBERT 11.616,00 €
SERVEI DE REDACCIO DELS PLANS DACCIO PER A UENERGIA SOSTENIBLE | EL CLIMA (PAESC) DE 30 MUNICIPIS DE LA
201770005520 pEMARCACIO DE TARRAGONA (FASE 4) (LOT 2) SERVEIS OBERT 12.080,64 €
SERVEI DE REDACCIO DELS PLANS DACCIO PER A LENERGIA SOSTENIBLE | EL CLIMA (PAESC) DE 30 MUNICIPIS DE LA
2017-0005520  pEMARCACIO DE TARRAGONA (FASE 4) (LOT 3) SERVEIS OBERT 12.080,64 €
ro1-000ca0  SERVEI DE REDACCIO DELS PLANS DACCIO PER A UENERGIA SOSTENIBLE | EL CLIMA (PAESC) DE 30 MUNICIPIS DE LA CERVELS OBERT I
7-00055 DEMARCACIO DE TARRAGONA (FASE 4) (LOT 8) 2355
ro1-000sc20  SERVEI DE REDACCIO DELS PLANS DACCIO PER A UENERGIA SOSTENIBLE | EL CLIMA (PAESC) DE 30 MUNICIPIS DE LA CERVELS OBERT 120760 €
7700055 DEMARCACIO DE TARRAGONA (FASE 4) (LOT 7) 293
SERVEI DE REDACCIO DELS PLANS DACCIO PER A LENERGIA SOSTENIBLE | EL CLIMA (PAESC) DE 30 MUNICIPIS DE LA
201770005520 pEMARCACIO DE TARRAGONA (FASE 4) (LOT 6) SERVEIS OBERT 1260336€
ror-000cca0  SERVEI DE REDACCIO DELS PLANS DACCIO PER A UENERGIA SOSTENIBLE | EL CLIMA (PAESC) DE 30 MUNICIPIS DE LA SERVELS OBERT 1100 €
7700055 DEMARCACIO DE TARRAGONA (FASE 4) (LOT 5) =214
ro-000cca0  SERVEI DE REDACCIO DELS PLANS DACCIO PER A UENERGIA SOSTENIBLE | EL CLIMA (PAESC) DE 30 MUNICIPIS DE LA SERVELS OBERT a8011E
7700055 DEMARCACIO DE TARRAGONA (FASE 4) (LOT 1) 9:26014
010000070 SERVEI DENGINYERIA PER A LA REDACCIO DELS PROJECTES DE LA XARXA DE CALOR DE PROXIMITAT DE LA DIPUTACIO DE SERVELS OBERT oo
770009030 1A\RRAGONA PER A DIVERSOS MUNICIPIS DE LA PROVINCIA DE TARRAGONA (LOT 3) 59917
010000020 SERVEI DENGINYERIA PER A LA REDACCIO DELS PROJECTES DE LA XARXA DE CALOR DE PROXIMITAT DE LA DIPUTACIO DE CERVEIS OBERT 1 oc
770009030 TARRAGONA PER A DIVERSOS MUNICIPIS DE LA PROVINCIA DE TARRAGONA (LOT 1) 4-459.5
2017-0010352  AMPLIACIO DEL SISTEMA D’EMMAGATZEMATGE DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA SUBMIN. OBERT 79.739,00 €
2017-0012301  ADQUISICIO DE 15 EQUIPS INFORMATICS PER A LESCOLA D'ART | DISSENY DE TARRAGONA SUBMIN. OBERT 22.48708 €
ro-000cca0  SERVEI DE REDACCIO DELS PLANS DACCIO PER A UENERGIA SOSTENIBLE | EL CLIMA (PAESC) DE 30 MUNICIPIS DE LA SERVELS OBERT 220700 €
7700055 DEMARCACIO DE TARRAGONA (FASE 4) (LOT 9) 3-297.9
2017-0011018  ACABAMENT DE LA INSTAL-LACIO D'UN MUNTACARREGUES EXTERIOR A LA TAP OBRES NEGOCIAT SENSE 98.491,66 €

PUBLICITAT
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ADQUISICIO D’UNA ARQUITECTURA DE BALANCEJADORS HARDWARE EN ALTA DISPONIBILITAT PER GARANTIR LA

2017-0011488 i N UITAT DE UACCESSIBILITAT A LES APLICACIONS DE LA PLATAFORMA ACTIO SUBMIN. OBERT 5099109 €
NEGOCIAT SENSE
2017-0003016  SERVEI DE LLOGUER DE 4 FIBRES FOSQUES PER INTERCONNECTAR ELS CENTRES DE TORTOSA CAPITAL SERVEI SUBLICITAT 22334,66 €
2018-0000629  LLICENCIES ZIMBRA SERVEIS OBERT 36.158,11€
2017-0011491  ADQUISICIO DE XASSIS BLADE | SERVIDORS PER A 'ENTORN DE VIRTUALITZACIO DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA SUBMIN. OBERT 81.963,04 €
2017-0002851  OBRES DEL PROJECTE DE REPARACIO DELS PILARS DEL CLAUSTRE DEL PALAU DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA OBRES OBERT 63.412,80 €
2018-0001015  SERVEI DAUDITORIA DE COMPTES DELS ORGANISMES AUTONOMS PATRONAT DE TURISME | BASE-GESTIO D'INGRESSOS SERVEIS OBERT 47190,00 €
2017-0011304  ADQUISICIO D’ELECTRONICA DE XARXA EN ALTA DISPONIBILITAT PER A LA DIPUTACIO DE TARRAGONA SUBMIN. OBERT 35.596,69 €
2017-0009283 SUBMINISTRAMENT DE CONSUMIBLES INFORMATICS SUBMIN. OBERT 32.721,86 €
2017-0012315 COMPRA [ SUBSTITUCIO DELS EQUIPS GNSS TOPOGRAFIA SUBMIN. OBERT 30.717,06 €
1800001 OBRES DE REPARACIO DEL PAVIMENT AMB MESCLA BITUMINOSA EN CALENT A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA DE LES OBRES OBERT 8e77e8 07 €
94 TERRES DE EBRE, ANY 2018 ST15807
018000017, OBRES DE REPARACIO DEL PAVIMENT AMB MESCLA BITUMINOSA EN CALENT A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA DEL OBRES OBERT 6612480 €
72 CAMP DE TARRAGONA, ANY 2018 200.724,
rom-000a06  SERVEI DASSISTENCIATECNICA PER A LELABORACIO DEL DOCUMENT UNIC DE PROTECCIO CIVIL MUNICIPAL (DUPROCIM) CERVEIS OBERT 700 €
7-00049 PER A DIVERSOS MUNICIPIS DE LA PROVINCIA DE TARRAGONA (LOT 4) 3073
SERVEI D'ASSISTENCIA TECNICA PER A 'ELABORACIO DEL DOCUMENT UNIC DE PROTECCIO CIVIL MUNICIPAL (DUPROCIM)

2017:0004986 b A BIVERSOS MUNICIPIS DE LA PROVINCIA DE TARRAGONA (LOT 6) SERVEIS OBERT 15:046,66 €
om-000s0ge  SERVEI DASSISTENCIATECNICA PER A UELABORACIO DEL DOCUMENT UNIC DE PROTECCIO CIVIL MUNICIPAL (DUPROCIM) SERVELS OBERT 28801€
7700049 PER A DIVERSOS MUNICIPIS DE LA PROVINCIA DE TARRAGONA (LOT 5) 5386,
rom-00040g6  SERVEI DASSISTENCIA TECNICA PER A LELABORACIO DEL DOCUMENT UNIC DE PROTECCIO CIVIL MUNICIPAL (DUPROCIM) SERVELS OBERT a6
7-00049 PER A DIVERSOS MUNICIPIS DE LA PROVINCIA DE TARRAGONA (LOT 3) 7124,
rom-000a0g6  SERVEI DASSISTENCIA TECNICA PER A LELABORACIO DEL DOCUMENT UNIC DE PROTECCIO CIVIL MUNICIPAL (DUPROCIM) SERVELS OBERT 82081 €
7-00049 PER A DIVERSOS MUNICIPIS DE LA PROVINCIA DE TARRAGONA (LOT 2) 3005
So1-000a06  SERVEI DASSISTENCIA TECNICA PER A LELABORACIO DEL DOCUMENT UNIC DE PROTECCIO CIVIL MUNICIPAL (DUPROCIM) CERVEIS OBERT 7007200 €

7-00049 PER A DIVERSOS MUNICIPIS DE LA PROVINCIA DE TARRAGONA (LOT 1) 933,
. , , . NEGOCIAT SENSE
2018-0007689  ORGANITZACIO | LLOGUER DE LESPAI PER A LEXECUCIO DELS CONCERTS DEL PROGRAMA DELS JOCS DEL MEDITERRANI SERVEIS SUBLICITAT 47.873,35 €
SERVEI DASSISTENCIA TECNICA PER A UELABORACIO DEL DOCUMENT UNIC DE PROTECCIO CIVIL MUNICIPAL (DUPROCIM)
2017-0004986  pep 1 DIVERSOS MUNICIPIS DE LA PROVINCIA DE TARRAGONA (LOT 8) SERVEIS OBERT 1628682 €
NEGOCIAT SENSE
2018-0004881  SERVEI DE MANTENIMENT PEOPLENET SERVEIS SUBLICITAT 139.76117 €
2018-0003337  OBRES DAMPLIACIO DEL CPEE ALBA DE REUS, AMB DUES AULES OBRES OBERT 115.028,00 €
2o17-0004986  SERVEI DASSISTENCIA TECNICA PER A LELABORACIO DELDOCUMENT UNIC DE PROTECCIO CIVIL MUNICIPAL (DUPROCIM) CERVEIS OBERT 1450657 €

PER A DIVERSOS MUNICIPIS DE LA PROVINCIA DE TARRAGONA (LOT 7)
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OBERT

2018-0001311  CONTRACTACIO DEL SERVEI DE NETEJA D’EDIFICIS | DEPENDENCIES DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA SERVEIS (HARMONITZAT) 2.313.814,35 €
2018-0008128  CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT D’EMULSIONS ASFALTIQUES SUBMIN. SIN\OPBLEFRITCAT 27.951,00 €
2017-0009268  ADQUISICIO DE MATERIAL INFORMATIC PER A LLOCS DE TREBALL (LOT 8) SUBMIN. OBERT 2.092,09 €
2018-0002442  SUBMINISTRAMENT D’EQUIPAMENT INFORMATIC PER ALS CENTRES EDUCATIUS DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 2) SUBMIN. OBERT 324016 €
2018-0002442  SUBMINISTRAMENT D’EQUIPAMENT INFORMATIC PER ALS CENTRES EDUCATIUS DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 3) SUBMIN. OBERT 7503,54 €
2018-0002442  SUBMINISTRAMENT D’EQUIPAMENT INFORMATIC PER ALS CENTRES EDUCATIUS DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 1) SUBMIN. OBERT 50.474,21€
2017-0009268  ADQUISICIO DE MATERIAL INFORMATIC PER A LLOCS TREBALL (LOT 1) SUBMIN. OBERT 65.690,90 €
2017-0009268  ADQUISICIO DE MATERIAL INFORMATIC PER A LLOCS TREBALL (LOT 3) SUBMIN. OBERT 34.666,50 €
2017-0009268  ADQUISICIO DE MATERIAL INFORMATIC PER A LLOCS TREBALL (LOT 4) SUBMIN. OBERT 18.150,00 €
2017-0009268  ADQUISICIO DE MATERIAL INFORMATIC PER A LLOCS TREBALL (LOT 5) SUBMIN. OBERT 13.431,00 €
2017-0009268  ADQUISICIO DE MATERIAL INFORMATIC PER A LLOCS DE TREBALL (LOT 6) SUBMIN. OBERT 10.962,60 €
2017-0009268  ADQUISICIO DE MATERIAL INFORMATIC PER A LLOCS DE TREBALL (LOT 10) SUBMIN. OBERT 9.583,20 €
RENOVACIO DE LLICENCIES | MANTENIMENT DE LANTIVIRUS KASPERSKY | DELS EQUIPS BARRACUDA DE LA DIPUTACIO DE

2018-0006877 TARRAGONA (LOT 2) SERVEIS OBERT 13.371,40 €
RENOVACIO DE LLICENCIES | MANTENIMENT DE LANTIVIRUS KASPERSKY | DELS EQUIPS BARRACUDA DE LA DIPUTACIO DE

2018-0006877 TARRAGONA (LOT 1) SERVEIS OBERT 33.668,25 €

2018-0001215  SERVEI DE CATALOGACIO DEL FONS BIBLIOGRAFIC DE LA DIPUTACIO SERVEIS OBERT 11.256,00 €
2018-0005087  CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT D’EMULSIONS ASFALTIQUES SUBMIN. OBERT 69.078,90 €
2018-0006827  CONTRACTE DADQUISICIO | INSTAL-LACIO DE DUES UNITATS DE CINTA SUBMIN. OBERT 2327385 €

o000 SUBMINISTRAMENT, MITIANCANT ARRENDAMENT SENSE OPCIO DE COMPRA, DE DISPOSITIUS MULTIFUNCIONALS PER A LA SUBMIN OBERT 60830 a1 €

DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 1) : (HARMONITZAT) 9-035
2018-0003846  CONTRACTACIO DE LES OBRES DE CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA TV-3408, DAMPOSTA A SANT CARLES DE LA RAPITA OBRES OBERT 2.042.715,22 €
2018-0001198  CONTRACTACIO DEL SERVEI DE DIGITALITZACIO DEL FONS DOCUMENTAL DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA SERVEIS OBERT 15.000,00 €
ror8-00ome  SUBMINISTRAMENT, MITJANCANT ARRENDAMENT SENSE OPCIO DE COMPRA, DE DISPOSITIUS MULTIFUNCIONALS PER A LA SUBMIN OBERT €

DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 8) : (HARMONITZAT) 471747
por8-00ome  SUBMINISTRAMENT, MITJANCANT ARRENDAMENT SENSE OPCIO DE COMPRA, DE DISPOSITIUS MULTIFUNCIONALS PER A LA SUBMIN OBERT ror6aa €

DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 6) : (HARMONITZAT) 10333
2o18-0004864 (SLEOR_F/;E)I DE MANTENIMENT DEL GESTOR DOCUMENTAL ALFRESCO ONE ENTERPRISE PER A LA DIPUTACIO DE TARRAGONA GERVEIS OBERT 4086226
2018-0004864 (SLEgTVE)I DE MANTENIMENT DEL GESTOR DOCUMENTAL ALFRESCO ONE ENTERPRISE PER A LA DIPUTACIO DE TARRAGONA SERVELS OBERT 885720 €
ro18-0004804  SERVEI DE MANTENIMENT DEL GESTOR DOCUMENTAL ALFRESCO ONE ENTERPRISE PER A LA DIPUTACIO DE TARRAGONA SERVELS OBERT 8760400 €

(LOT 1)
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OBRES DEL PROJECTE DE CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA T-301, DE TORTOSA A BENIFALLET, 2A FASE, TRAM TORTOSA-

2017-0010744 BITEM OBRES OBERT 1.746.505,89 €
2018-0006652  OBRES DE CONDICIONAMENT DE LES TRAVESSERES DE LA SECUITA, CARRETERES T-223 | TV-2231 OBRES OBERT 1145.724,80 €
2018-0008014  SERVEI D’ASSISTENCIA TECNICA PER A LA REDACCIO DE QUATRE PROJECTES (LOT 3) SERVEIS OBERT 29.44736 €
2018000038 INSTAL-LACIO DE DOS COMANDAMENTS REMOTS PER A LA GRUA DELS CAMIONS DE LA BRIGADA DELS PARCS DE VALLS | SUBMIN OBERT 10.086.80 €
93°5  ToRTOSA : SIMPLIFICAT 9e0,
2018-0010350 lei%/\ﬁlemAMENT D’'OBSEQUIS PER AL PERSONAL DE LA DIPUTACIO DE TARRAGONA, AMB MOTIU DE LES FESTES DE SUBMIN. OBERT 6413084 €
2018-0008014  SERVEI D'ASSISTENCIA TECNICA PER A LA REDACCIO DE QUATRE PROJECTES (LOT 11 LOT 2) SERVEIS OBERT 81.530,38 €
o18-0001m16  SUBMINISTRAMENT, MITJANCANT ARRENDAMENT SENSE OPCIO DE COMPRA, DE DISPOSITIUS MULTIFUNCIONALS PER A LA SUBMIN OBERT 8 47213 €
DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 7) : (HARMONITZAT) 472,13
Jo18-0001m6  SUBMINISTRAMENT, MITJANCANT ARRENDAMENT SENSE OPCIO DE COMPRA, DE DISPOSITIUS MULTIFUNCIONALS PER A LA SUBMIN OBERT 8.68296 €
DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 4) : (HARMONITZAT) 6229
018000116 SUBMINISTRAMENT, MITJANCANT ARRENDAMENT SENSE OPCIO DE COMPRA, DE DISPOSITIUS MULTIFUNCIONALS PER A LA SUBMIN OBERT 82 24 €
DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 3) : (HARMONITZAT) 936224
018000116 SUBMINISTRAMENT, MITJANCANT ARRENDAMENT SENSE OPCIO DE COMPRA, DE DISPOSITIUS MULTIFUNCIONALS PER A LA SUBMIN OBERT 007 €
DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 2) ) (HARMONITZAT) 3317007
2018-0001226  SUBMINISTRAMENT DE SENYALITZACIO VERTICAL SUBMIN. OBERT 199.319,22 €
2018-0006900  SERVEI DE MANTENIMENT, ACTUALITZACIO | MILLORA DEL SISTEMA D’INFORMACIO SOCIOECONOMICA LOCAL (MERCURI) SERVEIS OBERT 25.894,00 €
2018-0002159 OBRES DE CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA TV-2401 DE LA BISBAL DEL PENEDES OBRES OBERT 1.390.144,80 €
»018-000 SUBMINISTRAMENT DE FORMIGO | MORTER AMB DESTINACIO A LES OBRES DE CONSERVACIO DE CARRETERES DE LA SUBMIN OBERT 10t 07 €
7375 DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 2) : 3219507
SUBMINISTRAMENT DE FORMIGO | MORTER AMB DESTINACIO A LES OBRES DE CONSERVACIO DE CARRETERES DE LA
2018-0007375 SUBMIN. OBERT 71.275,05 €

DIPUTACIO DE TARRAGONA (LOT 1)
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Assisténcia a meses de contractacio: 115

CONTRACTES D’OBRES 28
CONTRACTES DE SERVEI 47
CONTRACTES DE SUBMINISTRAMENT 40

Expedients de contractacio menor

CONCEPTE IMPORT
16 EXPEDIENTS DE CONTRACTES D'OBRES 294.116,91€
59 EXPEDIENTS DE CONTRACTES DE SUBMINISTRAMENTS 562.863,64 €
162 EXPEDIENTS DE CONTRACTES DE SERVEIS 1.283.536,67 €
237 EXPEDIENTS DE CONTRACTACIO MENOR PER UN IMPORT TOTAL DE 214051722 €
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Expedients d’expropiacions

La Unitat de Contractacié, Aprovisionaments

i Expropiacions gestiona les expropiacions
necessaries per a I'execucié dels projectes d’obres
de la Diputacié, i presta assisténcia técnica als
ajuntaments en la tramitacié dels expedients
d’expropiacié municipals.

Expedients d’expropiacions iniciats durant
I'exercici 2017 i anteriors i tramitats durant

I'any 2018
EXPEDIENT PROJECTE NON.FINOUES  Justose . TeRRENvS

800433-2014-069-4040-000599  CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA TV-3405, DE LA TV-3404 A LA PLATJA DELS EUCALIPTUS, 2A FASE 3 15.623,03 —
8004330008-2015-0011656 CONDICIONAMENT D’UN TRAM DE LA CARRETERA T-2237, DE VINEBRE A LA PALMA D’EBRE 1 2.625,50 —
8004330008-2015-0000740 PROJECTE D’ACTUACIONS PUNTUALS A UACCES A VESPELLA DE GAIA, CARRETERA TV-2021 3 2.839,72 —
8004330008-2016-0005529 CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA TP-2031, DE TARRAGONA A LA C-51, TRAM LARGILAGA - TV-2034 6 17.765,99 —
8004330008-2017-0008050 CONDICIONAMENT DE UACCES A SANTA OLIVA, CARRETERA TV-2128 4 11.493,39 —
8004330008.2017-0011546 ga\nl\%:ﬂ:/\AEAL/\LE_NA;lgiéggADRERLEJEE'\IR/EADTE/SzA,m,DE LA BISBAL DEL PENEDES A LA C-51, TRAM LA JONCOSA 18 56.836,50 5
8004330008-2017-0002922 CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA T-301, DE TORTOSA A BENIFALLET, 2A FASE TRAM TORTOSA-BITEM 48 166.351,20

TOTAL 83 272.535,33 4
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Expedients d’expropiacions iniciats i
tramitats en I'exercici 2018

NRE. EXP. IMPORT PREUS CESSIO DE

EXPEDIENT PROJECTE INDIV. - FINQUES JUSTOS € TERRENYS

PROJECTE DE MILLORES PUNTUALS DE SEGURETAT | DRENATGE A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA
8004330008-2018-0001283 LOCAL DEL CAMP DE TARRAGONA, ANY 2017 ! 161544 o

PROJECTE DE MILLORES PUNTUALS DE SEGURETAT | DRENATGE A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA
8004330008-2018-0001984 LOCAL DE LES TERRES DE I'EBRE, ANY 2017 3 1.069,44 —

CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA TV-3408, DAMPOSTA A SANT CARLES DE LA RAPITA, 1A FASE, TRAM

8004330008-2018-0000591 PK 0+700-TV-3406 n 20.449,10 —
8004330008-2018-0000592 CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA T-1050, DE LA SENIA A ROSSELL 14 6.434,25 3
TOTAL 29 29.568,23 —

Expropiacions addicionals de projectes
d’exercicis anteriors

Es van tramitar un total de g9 expedients individuals
de preu just addicional, amb un import total de
12.689,12 €.

Assistencia tecnica en expedients
administratius d’expropiacio forcosa,
sollicitada pel SAM

La Unitat de Contractacié, Aprovisionaments

i Expropiacions, a requeriment del Servei
d’Assisténcia Municipal (SAM), assessora els
ajuntaments en la tramitacié d’expedients
d’expropiaci6 forcosa de competéncia municipal.

Durant I'exercici 2018 es van tramitar 17 assisténcies
técniques,amb un total de 54 expedients
individuals de preu just.
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TARRACO ARENA PLACA 2018 ESDEVENIMENTS ESPECIALS

1. Esvan dur aterme les actuacions i els projectes En compliment dels compromisos establerts en els

seglients: plecs, es va arrendar I'immoble a 'Ajuntament de
- Obres de pavimentacio del redol de la TAP, : - I': n L Tarra'gona a.mb mptlu de la celebraci6 dels Jocs del
passant de la sorra a un paviment flexible fwen . s Mediterrani a la ciutat.

d’aglomerat sinteétic i color sorra. - .. )
I s’hi va fer la presentacié a escala mundial del Seat

* Instal-lacié d’'un muntacarregues exempt Tarraco.

de l'edifici i connectat per passarel-les per
traginar equipaments a les plantes superiors.

2. Serveis i obres menors de:

* Inspeccié de la impermeabilitzacio de la
capula.

+ Assessorament estructural d’'una tirolina per
a l'esdeveniment del Club Supers.

* Reparaci6 de defecte original dels desguassos
dels climatitzadors.

 Reparacions per sinistre de vent.

3. Esvainiciar la redaccié del projecte perala
instal-lacié d’un grup electrogen exterior aillat
acusticament per utilitzar als concerts.

4. Esvafer la supervisi6é anual del compliment de
les condicions contractuals de I'arrendatari.

Muntacarregues
exterior de la
TAP.
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PRESIDENCIA |
PLANIFICACIO

RELACIONS INSTITUCIONALS
I PROTOCOL

Els actes publics son un cami per transmetre uns
valors i uns missatges a la ciutadania que reforcin
la corporacié i la confianca que aquesta inspira com
a garant i gestora de servei.

La Unitat de Relacions Institucionals i Protocol és
I'encarregada de 'organitzacié d’actes, tant dels
que sén propis de |'area com dels organitzats en
coordinacié amb altres serveis i organismes de la
Diputacié, o amb entitats externes amb les quals
col-labora.

Des d’aquesta unitat també es gestionen les
activitats de representacié de la corporacioé: les
propies del president i els actes delegats a diputats.

Alhora, és responsable de la cessi6 de sales que la
Diputacié posa a disposici6 de diferents entitats
del Camp de Tarragona i de les Terres de I'Ebre per
a la celebracié d’exposicions i d’esdeveniments
culturals.

La marca de la Diputacié de Tarragona defineix la
nostra imatge corporativa.

La identitat visual corporativa d’una institucié
implica tots els detalls que defineixen la seva
personalitat, tant en les giiestions intangibles
(filosofia, valors, to i estil de comunicacid) com

en les tangibles (productes i serveis). Tot aixo, els
factors tangibles i intangibles, ha de néixer i créixer
sota una mateixa idea o un mateix fil conductor per
consolidar una experiéncia de marca Unica. Aquest
fil conductor defineix la identitat corporativa, i el
seu maxim exponent és la marca.

La marca principal és la de la Diputacié de
Tarragona, i la resta de marques, dels centres
d’ensenyament i dels organismes autonoms, estan
sota el seu paraigua, sumant i aportant valora la
marca principal.

Des de la Unitat de Relacions Institucionals i
Protocol, a través de la Unitat d’Imatge Corporativa
i Disseny Grafic, tenim cura de la correcta aplicacié
de la marca de la Diputacié, com a element que

la caracteritza i diferencia de les altres entitats i
institucions.

Lestratégia de marca té com a objectiu:

 Donar visibilitat a la Diputacié de Tarragona
com a institucié de govern local intermedi i
de suport als municipis i comarques.

* Construir el valor de marca “Diputacié de
Tarragona”.
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GESTIO D’ACTES | ESDEVENIMENTS
CORPORATIUS, DE PRESIDENCIA |
DE REPRESENTACIO

ACTES DEL PRESIDENT | ELS
DIPUTATS GESTIONATS PER LA
UNITAT

Des de la Unitat de Relacions Institucionals i
Protocol es gestionen els actes de representacié
del president i dels diputats, aixi com els
esdeveniments corporatius propis de I'area

de Presidéncia i els que es duen a terme en
col-laboracié amb altres arees i unitats de I'ens.

ACTES DE REPRESENTACIO DEL PRESIDENT

I DELS DIPUTATS ANY 2018
ASSISTENCIA DEL PRESIDENT A ACTES >
OFICIALS 9
ASSISTENCIA DELS DIPUTATS A ACTES
DELEGATS PEL PRESIDENT 343

ACTES INSTITUCIONALS MES
DESTACATS ORGANITZATS PER LA
UNITAT

Visites institucionals a diferents municipis

Amb la finalitat de conéixer de primera ma l'estat

i les necessitats dels ens locals, el president de

la Diputacié va visitar diferents municipis de les
comarques del Camp de Tarragona i de les Terres de
I'Ebre.

A la comarca de I'Alt Camp el president va
inaugurar el mes de juliol, a Figuerola del Camp,

la ruta “Passejada literaria: postals poétiques”, i

el mes de desembre va fer el pregé institucional
de la coronacié de la Mare de Déu de I'Esperanca.
Al municipi de Puigpelat hi va anar a presentar

la valoraci6 del projecte d’instal-lacié de caixers
automatics a municipis petits del Camp de
Tarragona i les Terres de I’Ebre, projecte que facilita
els tramits tributaris dels ciutadans amb BASE i

les gestions financeres, sense haver de desplacar-
se a altres municipis. A Vilabella, va visitar els
ecosistemes naturals de I'entorn del riu Gaia al seu
pas pel municipi, projecte de recuperacié ambiental
impulsat per la Diputacié de Tarragona i 'Obra
Social “La Caixa”.

Quant a inauguracions al Baix Camp, el mes

de gener el president va anar a inaugurar el
condicionament de la carretera T-704 entre la T-11

i l'Aleixar, i el mes de juliol, la placa dels Arbres del
municipi de Prades. El 18 de marc va assistira la
representaci6 de La Passio de la Selva del Camp. | en
el marc de I'Any Vidal i Barraquer, el mes d’octubre
va ser present, a Cambrils, a la conferéncia a carrec
del pare Josep Massot i al concert de I'Escolania de
Montserrat.

Entre altres visites a la comarca del Baix Ebre,
destaquem, el mes de setembre, la que el president
va fer per conéixer la restauracio de la capellaiel
descobriment de I'itinerari “Art i Musica al Convent”
al convent de Santa Clara, a Tortosa. | també la
participacié en la festivitat de Sant Miquel al poble
de Tivenys. | el mes de juliol va assistir a la cloenda
de la 14a edicid del Festival Deltebre Dansa.

A la comarca del Baix Penedés, el mes d’abril, el
president de la Diputaci6 de Tarragona va participar
en la presentacio del llibre que commemorava

Acte d’inauguracié de la placa dels Arbres al municipi de
Prades.

el centenari de la Societat Cultural Recreativa

La Cumprativa, a Llorenc del Penedés. El mes de
setembre, al mateix municipi, es va fer 'acte
d’inauguraci6 del nou edifici de 'Ajuntament. | el
mes de juliol el president va ser present al concert
inaugural del 38¢é Festival Internacional de Musica
Pau Casals, a 'Auditori Pau Casals de Sant Salvador,
al Vendrell.

A la Conca de Barbera, el dia 17 de marc el president
Josep Poblet va fer el pregé en I'acte de proclamacio
de la Capital de la Sardana. El mes de juliol, va
inaugurar el Museu i Forn del Vidre de Vimbodi i
Poblet, i el mes de setembre, les obres a I'església
de Sant Miquel de Forés. El president Poblet va
assistir també, a Solivella, a la celebracié del 275e
aniversari del Sagrat Cor.

A la comarca del Montsia, el president de la
Diputacié va inaugurar Freginarts 2018, 3a Fira
d’Artesania, Reciclatge i Gastronomia de Freginals, i
va fer una visita institucional al municipi de Mas de
Barberans.
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A Falset, el mes de juny, el president Poblet va fer
una vista a les obres de Can Magrinya i al castell; i
el mes de setembre va assistir a la inauguraci6 del
Castell Museu Comarcal. Cal destacar també, a la
comarca del Priorat, |a seva participacié en la Festa
de la Gent Gran de Cornudella el mes de setembre.

A la Ribera d’Ebre, el president Josep Poblet va ser
present al soé aniversari del trasllat de I'ermita
de Santa Maria Magdalena de Berrus, a Riba-roja
d’Ebre. També va participar en la Il Festa de I'Oli
de Ginebre, a la mateixa poblacié. | el 16 de juny
va inaugurar el condicionament d’un tram de la
carretera T-2237,de Vinebre a la Palma d’Ebre.

En el marc dels Jocs Mediterranis Tarragona 2018,
el president de la Diputacié va visitar les obres

de millora impulsades per la institucié en espais
esportius de les diferents seus de la demarcacié:
Altafulla, Torredembarra, el Vendrell, Tarragona,
Constanti, la Pobla de Mafumet, el Morell, la Selva
del Camp, Cambrils, Valls, Reus i Vila-seca.

Actes organitzats en col-laboracié amb
altres arees de la Diputacio i entitats amb
les quals col-labora

La Unitat de Relacions Institucionals i Protocol
dona suport a altres arees, i hi col-labora de manera
continuada, en I'organitzacio i la gesti6 de diferents
actes, i també en esdeveniments d’entitats
externes en les quals participa la Diputacio.

Destaquem el treball fet durant el 2018 en els
esdeveniments seglients:

Actes en col-laboracié amb altres arees de
la institucio

Cicle Cinema de Muntanya; XVIII Festival
Internacional de Musica; celebracié de I'Any Julio
Antonio; cicle Cinema en Familia; segona trobada
de families dels centres d’educacié especial; cicle
Concerts al Terrat del Carrer del Vent; accions

del projecte Emprén Dipta.cat, amb els Premis
Emprén 2018 com a fet destacat; Premis CDO Oli
d’Oliva Verge Extra 2018; projecte de la Baronia
d’Escornalbou; signatura de conveni de participaci6
en el projecte d’especialitzacié i competitivitat
territorial (PECT) TurisTIC en familia.

Actes en col-laboracio amb organismes
externs

Concurs de Grenaches du Monde a Gandesa;
inauguracions d’obres en espais esportius perala
celebracié dels Jocs Mediterranis Tarragona 2018;
actes de I'Any Vidal i Barraquer; Tarragona Sud 2040
- Regié del Coneixement, inauguracions d’obres en
diferents municipis de les nostres comarques com
son Prades, Tivenys o la Palma d’Ebre, entre d’altres.

Equipament esportiu del Vendrell, en el marc dels Jocs
Mediterranis Tarragona 2018

PrROMOCIO DE LA DIPUTACIO

DE TARRAGONA COM A ESPAI DE
RELACIO ENTRE LES ENTITATS

I LA CIUTADANIA DE LES NOSTRES
COMARQUES

La Unitat de Relacions Institucionals i Protocol

va gestionar l'organitzacié i la coordinacié de les
exposicions als espais del Pati del Palau i el Palau
Bofarull, la cessio de sales i el lliurament de trofeus
a diverses entitats.

LES EXPOSICIONS

Anualment, des de |la Unitat de Relacions
Institucionals i Protocol es confecciona i gestiona el
calendari d’exposicions del Pati del Palau i del Palau
Bofarull, aixi com la seva organitzacié i coordinacié.
La concessi6 de I'espai per a la realitzacié
d’exposicions té com a objectiu fonamental la
contribucié de la Diputacié al foment i la difusié de
I'art i de la cultura en els diferents vessants, adrecat
molt especialment als artistes de les nostres
comarques. També volem que siguin un lloc de
trobada i de relacié entre els artistes i els ciutadans
de les nostres comarques.

El nombre total de visitants anuals a les
exposicions ofertes al Pati del Palau a Tarragona ha
estat de 5.000, i al Palau Bofarull a Reus, de 17.310.
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Exposicions al Pati del Palau

“1917-2017, ANY ALABASTRE SARRAL”

12 DE GENER - 4 DE FEBRER

“LA PLASTIHISTORIA DE LA MUSICA”

15 DE FEBRER - 1 DE MARC

“DIMENSIONS”, DE MIQUEL FORT GARSAVALL

5 D'ABRIL - 6 DE MAIG

“LA NATURALESA, FORCA | EXPRESSIO”, DE MARIA JOSE SANCHEZ IRANZO

25 DE MAIG - 24 DE JUNY

“PAISATGES ANTROPOMORFICS”, DE JUAN-LUIS QUINTANA

28 DEJUNY - 29 DE JULIOL

“DISTOPIES DOMESTIQUES”, DE MARC PRATS

14-30 DE SETEMBRE

“ARTESANIA | SOSTENIBILITAT”

4-28 D'OCTUBRE

“XXXVII EXPOSICIO FILATELICA | NUMISMATICA MARENOSTRUM 2018”

9-11 DE NOVEMBRE

“VISIONS DEL MON”, DE SOLE PEDROL

16 DE NOVEMBRE - 16 DE DESEMBRE

Exposicions al Palau Bofarull

“TONI BLOOM”

9 DE GENER - 3 DE FEBRER

“MOSTRA DE FOTOGRAFIES DEL CARNAVAL DE REUS DEL 2017”

7-17 DE FEBRER

“JOSEP BAHIMA”

2 DE MARC - 2 DABRIL

“MANUEL GALLARDO”

27 D'ABRIL - 2 DE JUNY

“FOTOSPORT 2018. XXV BIENNAL INTERNACIONAL DE FOTOGRAFIA DE LESPORT”

4 D'OCTUBRE - 3 DE NOVEMBRE

“PAISATGE NATURAL DE XILE”, DE LA FEDERACIO XILENA DE FOTOGRAFIA

7 DE SETEMBRE - 7 D'OCTUBRE

“HARMONIA EN PAISATGE | FIGURES”, DE MERCE ELIAS UBACH

14 DE NOVEMBRE - 15 DE DESEMBRE

Fotografia de la mostra “Harmonia en paisatge i figures”, de Merce Elias
Ubach

Es pot accedir a tota la informacié sobre les exposicions en espais de
la Diputacié a www.dipta.cat/exposicions.
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CESSIO DE SALES PER A ACTES
CULTURALS

La Unitat de Relacions Institucionals i Protocol
gestiona la cessi6 de les sales del Palau de

la Diputacié, la sala d’actes del Museu d’Art
Modern i les dependéncies del Palau Bofarull a
Reus per facilitar la celebracié d’actes diversos,
preferentment culturals, aixi com els promoguts
per aquelles institucions que no disposin d’un
espai propi adient per a 'activitat que es vulgui
organitzar.

EDIFICI DE L'ESPAI CEDIT NOMBRE DE CESSIONS

PALAU DE LA DIPUTACIO 45
PALAU BOFARULL DE REUS 48
MUSEU D’ART MODERN 50

IMPULS DE LES RELACIONS
PUBLIQUES EXTERNES

Les organitzacions desenvolupen nombroses i
complexes relacions amb el seu entorn. En aquest
marc, cada organitzaci6 busca el dialeg amb els
seus publics per poder explicar quins sén els seus
objectius i els serveis que els ofereix.

ESCRITS | PARLAMENTS

Durant I'any la nostra unitat gestiona els
parlaments i els escrits del president i la
documentacié necessaria per al desenvolupament
de diferents actes en els quals participen ell mateix
o els diputats delegats.

FIRES

La Diputaci6 disposa d’'una programacié per a la
participacié en diverses fires multisectorials, en
les quals hi és present amb un estand propi,amb
I'objectiu de donar a conéixer la seva activitat i els
serveis que ofereix.

Participacions amb estand propi

PRESIDENT
PREGONS 1
INTERVENCIONS EN ACTES 58
SALUTACIONS | ESCRITS 71
DIPUTATS
INTERVENCIONS EN ACTES 50

TROFEUS

El 2018, des de la Unitat de Relacions Institucionals i
Protocol es va gestionar el lliurament de 96 trofeus
a diferents entitats per a proves esportives que van
tenir lloc a les comarques del Camp de Tarragona i
de les Terres de I'Ebre.

I'any 2018
DEL 28 D'ABRIL

EXPOEBRE TORTOSA AL DE MAIC

) DEL10 AL 12
FIRA DE LAVELLANA  RIUDOMS SACOST
FIRA DE SANTA DELTAL14
TERESA ELVENDRELL  pyoctusre
FIRA : DEL25AL28
muLTIsECTORIAL  MORALANOVA 5 qypee
FIRA DE MOSTRES DEL 6 AL9 DE
DAMPOSTA AMPOSTA DESEMBRE
Altres participacions en fires
especialitzades
VALLS. ESPAI DE LESTUDIANT (ESCOLES
D'ART | DISSENY) 8-9 DEMARG
ESTAND RAMBLA NOVA DETARRAGONA, 5z oo

DIA DE SANT JORDI
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IMPULS DE LES RELACIONS
PUBLIQUES INTERNES

Els empleats sén el public intern de la Diputaci6 de
Tarragona, i han de ser considerats, prioritariament,
en tota accié comunicativa, incloses les relacions
publiques externes.

Des de la Unitat de Relacions Institucionals i
Protocol, conjuntament amb I'Area de Recursos
Humans, Ocupacié i Emprenedoria i la Unitat

de Comunicaci6, participem en la gestié de la
comunicaci6 interna de la Diputaci6, principalment
en la gestio de les relacions publiques internes.

INTRANET CORPORATIVA

Durant el 2018 la intranet es va continuar
consolidant com l'espai dels empleats de la
Diputacié. Se’n van ampliar els continguts i les
funcionalitats, i s’hi van integrar tota una série
d’aplicacions i eines de treball necessaries per al
desenvolupament correcte del dia a dia.

Cal destacar, a més, el caracter informatiu i de
participacié d’aquesta intranet, ja que és el canal
d’entrada a la Diputacié de tots els treballadors de
la corporacié. A través d’aquesta eina els informem,
de manera puntual, dels temes d’actualitat i de les
activitats que els afecten. Els comunicats interns
son el canal de difusi6 de les principals novetats
que es publiquen a la intranet de la Diputacié.

Aixi, durant I'any 2018, de totes les accions dutes

a terme a la IntraDT, destaquem la publicacié

de comunicats interns d’informacioé d’interés
corporatiu, que mantenen informats tots

els treballadors del dia a dia de la Diputacié;
concretament, durant el 2018 des de la Unitat de
Relacions Institucionals i Protocol se’n van generar
un total de 23.

ACTIVITATS DE PARTICIPACIO |
D'INFORMACIO

En el marc de la celebracié del Dia Mundial del
Medi Ambient, es van desenvolupar diferents
activitats en col-laboracié amb altres arees.

+ Jornada de Natura en Familia. Es un dia
destinat a gaudir de la natura amb el
personal de la Diputacié i les seves families.
El 2018 el Parc Natural dels Ports va ser
I'escenari de la 10a Jornada de Natura en
familia, un gran dia amb molts companys
i companyes de diferents arees, que ens va
oferir 'oportunitat de gaudir junts d’'aquest
paisatge Unic. Mentre els més petits feien
tallers i activitats amb un petit itinerari al
voltant de la Cova Avellanes, altres grups ens
vam endinsar al bosc amb l'itinerari del Pla
d’Avaria, i altres de més agosarats i amants de
caminar van fer el cim del Mont Caro.

Aquesta trobada anual, que s'emmarca en la
celebracié del Dia Mundial del Medi Ambient,
€s una activitat organitzada conjuntament
per la Unitat de Medi Ambient, Salut Pablica i
Territori, la Unitat de Relacions Institucionals
i Protocol i I'Area de Recursos Humans,
Emprenedoria i Ocupacio.

Imatge de la X Jornada Natura en Familia.

+ Setmana Europea de la Prevenci6 de Residus.
Es una iniciativa que promou la implantacié
d’accions de sensibilitzacié per a la prevencié
dels residus i la gestio sostenible dels
recursos al llarg d’'una setmana. Lany 2018,
concretament el dissabte 17 de novembre,
es va celebrar el Dia de la Prevencio de
Residus Perillosos, amb la finalitat de reduir
la perillositat dels residus i evitar els efectes
nocius en els éssers vius i el medi ambient.
En aquest marc, juntament amb la Unitat de
Medi Ambient i en col-laboracié amb I'Area de
Recursos Humans, Ocupacié i Emprenedoria,
es va organitzar un taller d’elaboracié6 de
productes de neteja naturals, amb |'objectiu
de substituir els productes amb components
toxics per productes naturals de neteja facils
d’elaborar de manera artesanal.
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 Sant Jordi. Emmarcat en la campanya de
difusié de la Biblioteca Ramon Berenguer
IV, tots els empleats van poder escollir un
llibre de les publicacions que formen part
d’aquesta biblioteca —a partir d’'una oferta
de diferents publicacions que edita la
Diputacié—, i també es va obsequiar amb
una rosa totes les empleades i amb un punt
de llibre a tothom.

» Activitats relacionades amb les festes de
Nadal:

- Visita del Patge Faruk per als fills dels
treballadors, festa de Nadal i homenatge
als treballadors jubilats durant I'any.

— Torneig de futbol solidari i recollida de
joguines per a nens i nenes de families
desestructurades.

 Convocatoria del 2n Concurs de Decoracié
d’Espais de la Diputacié de Tarragona. El
concurs és una activitat inclosa en el Pla
de comunicacio interna, dins 'ambit de
participacié i de relacié social, i dirigit a tots
els departaments i unitats de la Diputacié.
S’hivan presentar un total de vint espais
decorats i es van lliurar tres premis: a la

decoracié més original, a la més sostenible i a

la més tradicional.
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« Edicié de material corporatiu per als

treballadors:

- Calendari de sobretaula i calendari de
paret confeccionat amb les fotografies
premiades en el Concurs de Fotografia de
la Diputacié.

— Agenda corporativa per a tots els
empleats.

— Punts de llibre amb motiu de Sant Jordi.

 Accions de responsabilitat social corporativa.

Al llarg de I'any 2018 es van organitzar accions
solidaries proposades per treballadors i en
benefici de diferents projectes i entitats:

— Col-laboracié amb La Maraté de TV3, que
va recaptar fons per a la investigacié de les
malalties infeccioses.

- Concert per La Marat6 de TV3, a carrec
de la Banda de Grau Professional del
Conservatori de la Diputacié a Tarragona
i de la Banda Unié Musical de Tarragona.

- ATortosa, la Banda de Grau Professional
va oferir un concert a 'Auditori Felip
Pedrell.

- Els alumnes de I'Escola i Conservatori
de Musica de la Diputacié a Reus van
celebrar el Concert de Nadal, també de
La Maraté, a I'Auditori Higini Anglés.

— Punts de llibre solidaris. Amb motiu de
la diada de Sant Jordi, els alumnes del
Col-legi Public d’Educacié Especial Sant
Rafael van tornar a confeccionar uns punts
de llibre solidaris en benefici de TONG
Save The Children.

— Campanya per millorar la seguretat i la
salut en I'entorn de treball, amb accions
com ara la campanya de vacunacié, la de
vigilancia de la salut, |a celebracié del Dia
Mundial de I'Activitat Fisica, etc.
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TRANSMETRE ELS VALORS DE LA
DIPUTACIO A TRAVES DE LA IMATGE
CORPORATIVA

La Unitat d’Imatge Corporativa i Disseny Grafic

té, entre les seves responsabilitats, les de vetllar
per la correcta aplicacié de la imatge i de la marca
de la Diputacié i mantenir i difondre el Manual
d’identitat corporativa. Aixi mateix, dona suport i
assisténcia en el disseny i la produccié de material
de difusi6 de I'activitat de les arees, els organismes
i els centres de I'organitzacio.

La unitat encarregada del disseny grafic plasma,
mitjancant els elements de difusié de I'activitat de

la Diputaci6, els seus valors, la imatge i el missatge.

TIPUS D’ELEMENTS DISSENYATS |

PRODUITS PER LA UNITAT D’IMATGE ANY 2018
CORPORATIVA | DISSENY GRAFIC

APLICACIONS DE GRAN FORMAT 132
APLICACIONS EN FORMAT DIGITAL 317
ELEMENTS DE DIFUSIO IMPRESOS EN 190
PAPER

APLICACIONS DEL MANUAL D’IDENTITAT 945
CORPORATIVA

ASSISTENCIES D’'IMATGE CORPORATIVA ALS 139
CENTRES D’ENSENYAMENT

ANUNCIS PER INSERIR EN ELS MITJANS DE 265

COMUNICACIO

A continuacio detallem els treballs més destacats
de la Unitat de Disseny Grafic:

¢ Cicle de Muntanya 2018. En aquesta nova
edicié del Cicle de Muntanya es va rendir
un homenatge a l'esperit i I'audacia de
I’escalada. Per a la seva estrena, i a fide
donar a coneixer aquesta iniciativa, va
caldre treballar tota la imatge grafica propia,
mitjancant I'aplicacié als segiients elements:
vinils, quadriptic, invitacié, anuncis de
premsa, plafons d’exposicié, video, baners,
fons de pantalla, guardons i entrades.

* XVl Jocs Mediterranis Tarragona 2018. La
Diputacié de Tarragona va col-laborar en
la millora dels equipaments esportius dels
catorze municipis que van ser seu dels Jocs
Mediterranis. Pel que fa a la imatge grafica,
es van dissenyar, per a les inauguracions de
les obres en les diferents seus, invitacions
en suport paper i digitals, fullets i plaques
commemoratives que es van col-locar als
espais inaugurats.

Cicle da
4/ MUNTANYA 2018

o —

- S
Remodelacia de Via Augusia
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+ Condicionament de la carretera Vinebre - la
Palma d’Ebre. La Diputaci6 de Tarragona
vetlla per la millora i el manteniment
de la xarxa local de carreteres de les
comarques tarragonines que gestiona. Per
alainauguracié de les obres de millora en
funcionalitat i seguretat viaria d'aquesta
carretera es van dissenyar un triptic i plafons
informatius, anuncis, invitacions i una
caratula de DVD.

Diverses exposicions al Pati del Palau i

del Palau del Bofarull. En relacié amb les
exposicions que es gestionen des de la
Unitat de Relacions Institucionals i Protocol,
amb I'objectiu de fer una dptima difusié |
d’aquestes mostres, es van dissenyar una _ PR
serie d’elements: catalegs, invitacions, vinils, {é;::t"“"";
plafons, banderoles, baners per a les xarxes i EE""_‘""
anuncis de premsa.

o s g

A sk Larnapana
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COMUNICACIO

La Unitat de Comunicacio, adscrita al Gabinet

de Presidéncia i Planificacié, esta integrada pels
serveis de comunicacié corporativa, premsa, suport
web i Tinet. Es la unitat encarregada de la gesti6
de la comunicacié institucional de la Diputacié, i té
com a missié dissenyar I'estratégia de comunicacié
de la institucié segons els publics segmentats i
implementar les accions precises que permetin el
desplegament d’aquesta estrateégia.

S'encarrega del disseny, la redaccié i I'aplicacié del
Pla de comunicaci6 corporatiu, alineat amb el Pla
estratégic de la institucié, i també de donar suport
a totes les arees de la Diputacié en matéria de
comunicacié i en linia amb l'estratégia marcada.

Els objectius fonamentals de la Unitat de
Comunicacié sén:

« Augmentar el coneixement de la Diputacio,
de les seves funcions i dels serveis i projectes
que du a terme.

¢ Contribuir al posicionament de la Diputacié
com una institucié humana i atil per als
ciutadans.

* Planificar la comunicacié de la institucié de
manera transversal i orientada a ampliar
el coneixement de la Diputacié com una
institucio eficac i eficient.

La Unitat de Comunicacid, per respondre a aquests
objectius, s'organitza a partir de les funcionalitats
seglients:

« Comunicacié corporativa.
¢ Relacié amb els mitjans de comunicacié.
¢ Gesti6 de la identitat corporativa.

* Gestio de la publicitat i campanya
institucional.

* Gestio de projectes de comunicacié, mitjans i
mitjans socials.

* Manteniment i creacié d’entorns web, tant
propis com d’ajuntaments del Camp de
Tarragona i les Terres de I'Ebre.

e Tinet.
» Gestio de subvencions.

* Administracié i documentacio.

Es fonamental la col-laboracié amb totes les arees
de la Diputacié, ja que sén les principals fonts
d’informacié per a la practica de la comunicacié a la
institucié. En aquest sentit, resulta clau la figura de
I'enllac de comunicacié, la persona que cada unitat
o departament designa com a interlocutor amb
Comunicacié perqué faciliti informacié per complir
amb els objectius de comunicacié propis del seu
ambit de gestio.

COMUNICACIO CORPORATIVA

La unitat és la responsable de la gestio6 dels
continguts corporatius de la Diputacié, que

es planifiquen i executen seguint les linies
estratégiques marcades i el Pla de comunicacio.
La gesti6 es fa, fonamentalment, a través dels
instruments de comunicaci6 que es gestionen
des de la unitat, i per assolir-ho és fonamental la
figura de I'enllag de comunicacié. Amb els enllacos,
s’estableixen dinamiques de treball perqué la
comunicacié de tota l'activitat de la Diputacié
pugui ser explicada als publics.

A més, des de la unitat s’atenen peticions i
consultes ciutadanes sobre temes relacionats

amb la comunicaci6 de la Diputacié. Una de les
eines de comunicacié amb el ciutada és la bustia
de contacte del web corporatiu, gestionada per la
Unitat de Comunicacié. Durant el 2018 es van rebre
102 consultes, de les quals 42 es van resoldre des de
Comunicacié i 60 es van derivar a altres arees per a
la seva resoluci6.
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PLA DE COMUNICACIO

Durant el 2018 es va continuar aplicant el Pla de
comunicacié corporatiu, un pla que marca el full de
ruta a seguir per a la reordenacio6 dels processos de
comunicaci6 i per al disseny de noves metodologies
de treball. El Pla de comunicaci6 té com a objectiu
fonamental assolir una comunicacié global i
integrada, assumida per tota I'organitzaci6, des de
les unitats finalistes fins als serveis més interns,
passant pels centres d’educacié i els organismes
autonoms.

En el Pla es defineixen el mapa de publics, les
metes i els objectius a assolir i s’estableixen les
eines amb que s’han de consolidar els objectius.
També s’hi fixen els criteris per a una gestié
integral de la reputacio6 corporativa de la institucio
i de la seva identitat. Es tracta d’'un document que
ha d’esdevenir la principal eina de treball de la
comunicaci6 corporativa i que esta en constant
evolucid, revisié i actualitzacio.

GESTIO DE LA PUBLICITAT

Des de Comunicacio es gestiona la despesa
publicitaria de la Diputacié de Tarragona. Lany
2018 aquesta tasca es va dur a terme a través

de l'agéncia de mitjans Carat Espaiia SAU,
adjudicataria del contracte “per a la prestacié
anual de serveis de planificacié, negociacio i
insercié de publicitat i promocié institucional”. En
casos excepcionals, tal com estableix el plec de
condicions técniques, s’ha contractat de manera
directa.

Lany 2018 es van planificar un total de 48
campanyes de publicitat que van contribuir tant a

impulsar activitats o projectes de diferents arees
de la Diputacié com a donar a conéixer |'accié de la
institucié en general:

Cinema en Familia 2017-2018.
Campanya institucional.

Exposici6 al Pati de la Diputacié. “1917-2017.
Any alabastre Sarral”.

Exposicié al Palau Bofarull. “Antologia en
blancinegre”, de Tony L. Blom.

Jornades Yazoo. Escola d’Art i Disseny de la
Diputacio a Reus.

Cicle de Muntanya. Auditori Diputacié.
Exposicié al MAMT. “El otro Bigas Luna”.

Cicle de Concerts d’Hivern. Escola i
Conservatori de Musica de la Diputacié a
Tortosa.

Commemoracio del centenari de la mort
d’Emili Morera.

Exposici6 al Pati de la Diputacié.
“Plastihistoria de la Musica”.

Cicles formatius de Grau Superior. Escoles
d’Art i Disseny de la Diputacié a Tarragona i
Reus.

Exposici6 al Palau Bofarull. “Paisatges de petit
a gran format”, de Josep Bahima.

Matriculacié a I'Escola d’Art de la Diputacié a
Tortosa.

Jocs Mediterranis.
Premis Emprén.

Cicle de Primavera Musical. Escola i
Conservatori de Musica de la Diputacié a
Tortosa.

Matriculacio 3r trimestre. Escola i
Conservatori de Musica de la Diputacié a
Tortosa.

Exposicions al MAMT. “Clots / Inner”.

Exposicié al Pati de la Diputacio.
“Dimensions”, de Miquel Fort Garsavall.

Exposicié al Palau Bofarull. “Els sons de
I'espai”, de Manuel Gallardo.

Portes obertes. Escoles d’Art i Disseny de la
Diputacié a Tarragona i Reus.

Maig a I'Escola. Escola d’Art de la Diputacié a
Tortosa.

Preinscripci6 curs 2018/2019. Escola i
Conservatori de Musica de la Diputacié a
Reus.

Festival Internacional de Musica. EiCM
Tarragona.

Exposici6 al Pati de la Diputacié. “La
naturalesa, forca i expressié”, de Maria José
Sanchez Iranzo.

Exposicié al MAMT. “Josep Guinovart. On
conflueixen la terra i el mar”.

Oferta formativa de cursos d’estiu. Escola
d’Art de la Diputaci6 a Tortosa.

Concerts de 'Orquestra Simfonica de la
Diputacié.

Concerts de la Banda Simfonica de la
Diputacié.

Campanya institucional, onada setembre.
Diada Nacional.

Matriculacié 1r trimestre. Escola d’Art de la
Diputaci6 a Tortosa.

Concurs de Castells.
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« Exposici6 al Pati de la Diputacié. “Distopies
Domestiques”, de Marc Prats.

* Projecte convent de les Clarisses. Escola d’Art
de la Diputacié a Tortosa.

* Exposici6 al Palau Bofarull. “Fotosport 2018”.
* RallyRACC Catalunya-Costa Daurada.
« Cinema en Familia 2018-2019.

» Concert de Camera Musicae a la Tarraco
Arena Placa.

 Exposicié al MAMT. “Ets un artista, exposes al
MAMT”.

* Exposici6 al Pati de la Diputacié. “Visions del
moén”, de Solé Pedrol.

* Exposici6 al Palau Bofarull. “Harmonia en
paisatge i figures”, de Mercé Elias Ubach.

* Exposicié al MAMT: “En-Trace”, d’Anna
Malagrida.

* Exposicio a I'Escola d’Art de la Diputacié a
Tortosa. “Dame pank y dime tonto”, de Kikol
Grau.

+ Musica per joguines. Escola i Conservatori de
Mdsica de la Diputacié a Reus.

» Compte de pagament personalitzat. BASE.

e Matriculacié 2n trimestre. Escola d’Art de la
Diputacié a Tortosa.

* Projecte Escornalbou.

INSERCIONS
TOTAL MITJA PREMSA 341 ANUNCIS
TOTAL MITIA RADIO 1.686 FALQUES
TOTAL MITJA DIGITAL 1.815 BANERS

CAMPANYA INSTITUCIONAL

El 2018, seguint el Pla de comunicacié aprovat

i els objectius marcats, es va continuar amb la
campanya de publicitat institucional,amb la qual
s'articula el missatge de la Diputacio:

* La Diputacié de Tarragona ofereix serveis
publics als ajuntaments, als consells
comarcals i als ciutadans i ciutadanes per
millorar la qualitat de vida de les persones
del Camp de Tarragona i de les Terres de
I’Ebre. Gracies al treball de les persones
de la Diputacio, el seu equip huma, el
meu ajuntament pot oferir-me una millor
qualitat de vida, a través d’una gesti6 eficac i
excel-lent, i el meu territori s’enforteix.

El lema de la campanya engegada, “Aqui :Diputacié”,
sintetitza aquest missatge i, més enlla d’'un reclam
publicitari, és la identificacié de totes les accions

que la Diputaci6 fa arreu del Camp de Tarragona i

les Terres de I'Ebre, i la resposta que la institucié i tot
I'equip que hi treballa dona diariament als ciutadans
i ciutadanes que utilitzen els nostres serveis.

La grafica publicitaria i el blog Histories d’aqui,
que es va engegar per a la campanya d’estiu del
2017, van continuar generant insercions i explicant
histories properes de I'accié de la Diputaci6 des
d’un punt de vista emocional, accions que fan més
facil la vida dels ciutadans.

Seguint amb aquesta linia, el gener del 2018 es van
estrenar 8 capsules de video que narraven histories
concretes de I'accié de la Diputacié, explicades pels
protagonistes reals de cada cas:

La placa

La placa, el carrer Major..., sén més que punts
d’un planol. Els ajuntaments s’esforcen a tenir-

los sempre a punt, i la Diputaci6 de Tarragona

hi col-labora, per exemple, a través del Pla

d’Accié Municipal, que s’ha consolidat com un
ajut imprescindible per al mén local. El segiient
reportatge explica les obres que s’han impulsat a
I’Era del Pobaia, a Capafonts, les quals han permés
que els veins gaudeixin d’'una placa renovada.

El secretari

Els ajuntaments petits presten molts serveis als
ciutadans, pero no sempre tenen els recursos
suficients per poder-se permetre tenir funcionaris
especialistes a jornada completa. El cos de
secretaris itinerants de la Diputacié de Tarragona
ofereix seguretat juridica als ajuntaments i
garanteix que tots els tramits que duen a terme
compleixen la normativa. El segiient reportatge
ens porta, de la ma d’un secretari interventor de la
Diputacié, fins a Passanant i Belltall.

a

del servei public
per col-laborar

Captura de pantalla de la capsula El secretari.
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La carretera

El bon estat de la xarxa de carreteres de

la Diputaci6 de Tarragona és clau per al
desenvolupament social i econdomic de les
comarques de Tarragona. UArea de Serveis al
Territori vetlla per la seguretat a la xarxa viaria de
la Diputacié, que garanteix la bona comunicacié
entre pobles i ciutats, i d'aquesta manera, la
vertebracio social, laboral i economica. En la
seglient capsula veurem, a peu d’obra, com treballa
el Servei Técnic de la Diputacié en la construccié
d’un tram de la carretera que connecta la Palma
d’Ebre amb Vinebre per millorar-ne la seguretat.

La cultura

Impulsar el patrimoni cultural dels municipis és
fonamental per a la vida social i cultural de tots
els pobles i ciutats. La Diputacié dona suport

als ajuntaments per garantir l'accés a la cultura

i col-labora, per exemple, en la programacio

del cinema a pobles i en el mantenimentila
millora dels equipaments municipals. El seglient
reportatge ens porta fins a Horta de Sant Joan,
on la programaci6 del cinema es pot dur a terme
gracies a aquest ajut.

La brigada

Els plans d’ocupaci6 sén projectes de durada
temporal que comporten la contractacié de persones
a l'atur per dur a terme obres i serveis d’interés
general i social. La Diputacié de Tarragona aplica
aquests programes amb I'objectiu de crear i millorar
I'ocupacié. En el segiient reportatge coneixerem

el cas real d’'un d’aquests projectes, que es va dur

a terme al Baix Penedés i que es va concretar en la
neteja d’'un cami rural a prop del nucli de Santa Oliva,
fonamental per a la prevencié d’incendis forestals.

El paratge

El bosc i el castell monestir de Sant Miquel
d’Escornalbou formen un conjunt patrimonial

i natural excepcional. Es tracta d’'una finca
protegida pel seu valor mediambiental i historic,
que preserva un paisatge que hem fet nostre, i

que reuneix suficient potencial per convertir-se

en un revulsiu per als pobles de I'entorn, I'antiga
baronia d’Escornalbou. Coneguem la gestié que la
Diputaci6 de Tarragona esta fent de I'espai natural i
els seus usos de futur.

Elvol

El Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona
col-labora amb agents publics i privats del territori
per estructurar, qualificar i desenvolupar l'oferta
turistica. Un exemple de cooperacié profitosa és la
promocié de 'aeroport de Reus, una infraestructura
vital per a la mobilitat internacional que

enguany registrara més d’'un mili6 de passatgers
internacionals. En la segiient capsula passem

un dia a I'aeroport i descobrim histories que hi
passen... volant.

Captura de pantalla de la capsula £/ vol

Lescola

Donar formaci6 a les persones, potenciar-ne la
creativitat i transferir coneixement és essencial

per a un desenvolupament social i econdmic basat
en el coneixement. Amb més de 560 alumnes, les
escoles d’art de la Diputacié a Tarragona, Reus,
Tortosa i Valls sén a I'avantguarda de la formacié
enart i disseny de casa nostra. La segiient capsula
ens explica com, des de les escoles d’art i disseny de
la Diputaci6, es treballa per potenciar el talent dels
alumnes per formar-los com a professionals de I'art
i el disseny.
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GESTIO DE PROJECTES DE
COMUNICACIO | MITJANS SOCIALS

La planificaci6 anual de la comunicacié corporativa
es fa a partir de les previsions de cada area, unitat
o centre de la Diputacié. D’aquesta planificacié

en sorgeixen els projectes de comunicacié, que

es prioritzen en funcié de la rellevancia o bé de
I'interés que puguin despertar en els diferents
publics.

Mitjans de comunicacio

A partir dels projectes de comunicacié, i amb
I'objectiu de transmetre I'activitat de la Diputacié
a la ciutadania, s’estableixen les relacions amb els
mitjans.

Durant el 2018 es van dur a terme 46 projectes de
comunicacio, que van generar 316 notes de premsa
i 78 convocatoria als mitjans de comunicacio.

Roda de premsa de presentacio del llibre Julio Antonio,
1889-1919. Un segle després al MAMT.

Xarxes socials

Durant el 2018 vam seguir amb una preséncia molt
activa a les nostres xarxes, fet que va suposar un
augment de seguidors i d’abast a les xarxes:

FACEBOOK TWITTER YOUTUBE INSTAGRAM

PUBLICACIONS 1 PIULADES 6 VIDEOS PUBLICATS 62  PUBLICACIONS 153 APUNTS
> % 255 STORIES

ABAST MITIA

MENSUAL 99.827 IMPRESSIONS 951.600 VISUALITZACIONS 17.797  LIKES 6.012

SEGUIDORS 2.741 SEGUIDORS 4.603 SUBSCRIPTORS 208 SEGUIDORS 1.272

Respecte a I'any anterior, el nombre de seguidors

a Twitter va augmentarun19 %,iun39 % a
Facebook, i vam incrementar en un 66 % el nombre
de subscriptors del canal de YouTube.

Cal destacar que el 2018 es va intensificar I'is

de les stories d’'Instagram per explicar I'activitat
institucional diaria, en contrast amb les
publicacions fetes en aquest mitja social reservades
a mostrar I'accié de la Diputacié d’'una manera més
reposada.

Entre les accions especials dutes a terme a les
xarxes socials, destaca la segona edici6 del Concurs
#SantJordiDipta a Instagram. Amb aquest concurs

es pretén donar a conéixer la preséncia de la
Diputacio en aquesta xarxa social en creixement,
a la vegada que es vol reforcar el paper de la
institucié en el foment de la culturaila seva
vinculacié amb el territori.
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MANTENIMENT | CREACIO
D'ENTORNS WEB

La Unitat de Comunicaci6 té també encarregada

la missi6 de mantenir els webs corporatius de la
Diputacié, tant des del punt de vista de continguts
com des del vessant técnic, motiu pel qual la unitat
de Suport Web esta integrada en I'equip huma de
Comunicacio.

El manteniment i la generacié de nous entorns
web afecten tant el web corporatiu com els webs
dels centres d’educacié de la Diputacié i del Museu
d’Art Modern i el seu Servei Pedagogic. La Unitat de
Comunicacié vetlla perqué els continguts d’aquests
webs dels centres estiguin alineats amb el Pla de
comunicaci6 de la corporaci6é i amb el del mateix
centre.

També és responsabilitat de Comunicacio, a través
de la unitat de segon nivell de Suport Web, el
desenvolupament de webs municipals del Camp
de Tarragona i de les Terres de I'Ebre, aixi com el
manteniment i la generaci6 de continguts de Tinet
i dels seus serveis.

Web corporatiu (www.dipta.cat)

El web corporatiu www.dipta.cat és un dels canals
de comunicaci6 externa de la corporacio. El portal
explica tota I'activitat i els serveis que ofereix la
Diputacié a la ciutadania i als ajuntaments i les
entitats del Camp de Tarragona i de les Terres de
I'Ebre.

Lactualitzacié diaria dels continguts és
responsabilitat de la Unitat de Comunicaci6, pero
totes les persones que integren la Diputacié, i
molt especialment els enllacos de comunicacié, hi
col-laboren facilitant informaci6 relativa a la seva
area.

Lany 2018 (dades del 31/12/2018) el web corporatiu
va rebre un total de 411.863 visites (un 16 % més
que I'any anterior),amb 194.066 usuaris (+9,8 %);
la mitjana diaria va ser de 1.128 visites (+16 %). El
temps de mitjana de les visites va ser de 2 minuts

49 segons.

Pel que fa a les dades geografiques, la procedéncia
de les visites va ser la segiient:

* Tarragona ciutat: 26,6 %
= Barcelona: 20 %
Poblacions de menys de 25.000 habitants:

16 %
= Altres ciutats com Reus, Madrid, Tortosa,
Salou....12 %

Sobre les pagines visitades, destaca que el 25,6 %
arriben a la portada de la Diputacio. Les seccions
amb més cerques van ser les de processos selectius,
seguida de la de formacié per a personal dels ens
locals i la de les cerques del Butlleti Oficial de la
Provincia (BOPT).

Pel que fa a la procedéncia de les visites, el

63,9 % van arribar per cerques organiques,
majoritariament a través de Google. Hi van accedir
directament un 25 %, un 9 % ho van fer des d’altres
webs, mentre que el 4 % provenia de les xarxes
socials.
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Plataforma web corporativa i municipal

Durant el 2018 es va continuar amb la incorporacié
a la plataforma Unica de totes les webs de la
Diputacié amb el gestor de continguts Drupal,
aprofitant els recursos que ofereix.

Les webs allotjades a la plataforma de gestor de
continguts Drupal son la mateixa web corporativa
de Diputacié, la web de I'EAD Tarragona, la de la
Biblioteca Virtual Ramon Berenguer IV, el Festival
de Musica, el Museu d’Art Modern a Tarragona
(MAMT) i el Servei Pedagogic del Museu d’Art
Modern (MAMTpedagogic). Durant el 2018 es van
estrenar 3 webs dels centres educatius, renovades

amb el nou gestor de continguts Drupal i allotjades

a la plataforma propia de la Diputacié:

GRAACK MUDMYTSUAL PERFIL

Pantalla de la web de I'EAD Reus, estrenada el 25 de juny de 2018.

* Marc: Escola i Conservatori de Musica de
Tarragona (www.dipta.cat/cmtarragona).

* Juny: Escola d’Art i Disseny de la Diputacié a
Reus (www.dipta.cat/eadr).

+ Desembre: Col-legi d’Educaci6 Especial Alba
(www.dipta.cat/cpeealba).

Lany 2018 també es va desenvolupar, mitjancant el
gestor Drupal, la web del programa de prevencié de
salut “Mosquit tigre”, per comunicar la campanya i
els serveis de control i prevencié d’aquest dipter.

També es va impulsar un nou sistema de cartelleria
digital a I'entrada noble del Palau Bofarull, que

TENIM

WEB

AN\M/A

Web del mosquit tigre.

PROFESSINAL MFOGRAFA 30 VIDEDJOGS | ENVORNS VIETUALS _ ABOUTTESTURA EFMERR U

utilitza la tecnologia Drupal i el programari lliure
XIBO. Amb aquest sistema de cartelleria es poden
publicar remotament els actes d’agenda que es fan
al Palau Bofarull i en altres centres de la Diputacié.

D’altra banda, la plataforma web per a municipis
va continuar el seu desplegament. Aquesta
plataforma ofereix diferents aparences grafiques,
personalitzables amb un conjunt de paletes de
colors i, atenent a I'Gs creixent de dispositius
mobils, les webs s’adapten facilment a les diferents
mides de les pantalles.

El mosquit tigre a ratlla!
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Analitica web

En el transcurs del 2018 es va consolidar el
seguiment i I'analisi de resultats de les webs
corporatives i municipals,amb la millora de
les d’informes mensuals, trimestrals i anuals
dels indicadors d’adquisicio, de publici de
comportament dels espais web.

També es van millorar i incorporar nous perfils

i segments a les visualitzacions de Google
Analytics per obtenir dades més acurades i amb
aproximacions de I'origen dels usuaris més
detallades.

A més de la recollida de dades de Google Analytics,
es fa un seguiment amb Google Search Console

de l'estat de les webs a Internet. Ara sén 18 els
informes de les analitiques web que es poden
consultar en linia per als interessats mitjancant
Google Data Studio.

TINET

Els serveis de Tinet

Tinet ofereix el servei gratuit de correu electronic

a 38.447 usuaris de la demarcacié de Tarragona,
dels quals 4.663 ciutadans, 649 entitats i 525
empreses tenen allotjada la seva web. El servei de
correu electronic incorpora mesures de proteccio,
transparents per a 'usuari,amb programes
antispam i antivirus que tenen cura de la seguretat
dels missatges. D’altra banda, s’ofereix el servei

de Webfacil i de Blocs per facilitar la disponibilitat
d’un espai web per als tinetaires.

El Centre d’Atenci6 a I'Usuari de Tinet consolida
el gruix de la seva activitat a I'entorn virtual.
Les incidéncies, peticions i consultes es resolen
majoritariament en linia, tot i que es manté
I'atenci6 telefonica i presencial concertada per a
necessitats més determinades.

TINETaula

El 2018 es va convocar la 8a edici6 de la TINETaula,
una activitat formativa itinerant que s’ofereix als
ajuntaments i que el 2018 va augmentar de dos a
cinc I'oferta de cursos al voltant de I'Gs d’Internet i
de lesTIC.

En aquesta edicié de la TINETaula van acollir
I'activitat 40 municipis del Camp de Tarragona i de
les Terres de I’Ebre. Cada municipi pot oferir durant
dues setmanes dos dels cursos de la convocatoria.

La TINETaula va iniciar-se el mes de novembre, amb
una durada d’un any natural, durant la qual 8oo
alumnes es formaran en les habilitats principals de
I'Gs d’Internet i les TIC.

Assistents a la TINETaula de Duesaigties el novembre del 2018.
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Premi Tinet de narrativa curta per Internet Lesdeveniment de la presentacié del llibre es va bronze de Tarragona. A més de I'obra guanyadora,
enregistrar i es pot visitar al canal de YouTube de el jurat selecciona fins a un maxim de 14 relats,

La vint-i-unena edici6 del Premi Tinet de narrativa TINET. La Llibreria Adsera de Tarragona va acollir amb tots els quals es confegeix el volum que edita

curta per Internet (2017-2018), convocada en el I'acte de presentacio. Cossetania Edicions. D’altra banda, la Diputacié de

marc dels Premis Literaris Ciutat de Tarragona, va Tarragona publica aquest mateix recull a la web

rebre un total de 237 obres. També es va convocar la vint-i-dosena edicié de Tinet en format digital. A I’hora de fer-ne la

El veredicte del jurat es va conéixer durant la del Premi Tinet de narrativa curta per Internet seleccio, el jurat valora l'originalitat i la varietat de

cerimonia de lliurament celebrada al Teatre (2018-2019). La dotacié era de 1.000 € i la Musa de les tematiques tractades.

Metropol de Tarragona. El relat guanyador, “Cara de
peix”, de M. Victoria Lovaina (Barcelona), era, segons
el jurat, “un conte divertit i amb un grau de suspens
que manté atén el lector i I'obliga a voler continuar.
Hi destaca la preséncia d’una subtil ironia d’all6
que no s’explicita pero es llegeix entre linies. A més,
la redaccio és fluida i ben travada; un relat acurat,
precis, escrit en una veu narrativa omniscient molt
treballada, que es posa en la ment d’un infant de
manera versemblant”.

Presentacio del PremiTinet a la Llibreria Adsera (20 de novembre de 2018).
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GESTIO DE SUBVENCIONS

Des de Comunicacio es coordinen les subvencions
destinades a les publicacions periodiques de
caracter local i comarcal. Lobjectiu d’aquests ajuts
és contribuir al foment i la consolidacié d’aquests
mitjans de comunicacié de proximitat, que
enriqueixen el patrimoni cultural del pais.

Dades de subvencions de I'any 2018:

SOL-LICITUDS REBUDES 30
SOL-LICITUDS A LES QUALS S"HA CONCEDIT SUBVENCIO 30
SOL-LICITUDS PRESENTADES FORA DE TERMINI (NO ADMESES A TRAMIT) 0
SOL-LICITUDS DESESTIMADES 0
SOL-LICITUDS DECLARADES COM A DESISTIDES 0
IMPORT TOTAL CONCEDIT 39.296,31€

ADMINISTRACIO | DOCUMENTACIO

A més de |a gestié administrativa derivada de
l'activitat propia de la unitat, com ara facturacio,
contractes o gestié documental, una de les tasques
que té encomanades és el recull de la premsa
diaria, un repas de les publicacions d’ambit local i
estatal i la compilaci6 de totes les noticies que es
publiquen en relacié amb la Diputacié.

Lordenacid, I'arxivament i el manteniment del
material fotografic generat per la mateixa unitat,
derivat de 'assisténcia a actes propis o a actes de
representacio del president i dels diputats, també
forma part de les tasques diaries de la unitat.

El 2018 es van generar un total de 3.426 documents
fotografics i 238 arxius de video.
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PROJECTES EUROPEUS | REGIO
DEL CONEIXEMENT

PROJECTES EUROPEUS

La Unitat de Projectes Europeus i Regi6 del
Coneixement té en la identificacio, 'analisi i el
seguiment d’instruments i programes europeus
generadors d’oportunitats per al territoriila
corporacio un dels seus objectius centrals. A I'accié
de vigilancia de convocatories i bones practiques,
la redaccié de propostes d’actuacié i la presentacio
d’iniciatives concretes s’hi suma l'accié de treball
en xarxa amb altres agents europeus, que va tenir
en la participacié, entre d’altres, en I'European
Week of Regions and Cities (del 8 a I'1 de 'octubre)
un dels moments destacats.

Sens dubte, tant la presidéncia de I’Arc Llati, xarxa
d’entitats NUT3 de la Mediterrania, assumida

per la Diputacié conjuntament amb la secretaria
permanent de |'associaci6 el mes d’abril, com

la pertinenca a la xarxa Partenalia, van donar

Conferencia “Despoblament rural i desenvolupament
sostenible”, 19 de setembre de 2018.

visibilitat a I'accié de la Diputacié en I'escenari
europeu. Des d’Arc Llati es lidera el projecte Bleu
Tour Med, cofinancat pel programa europeu
Interreg MED, que té com a objectiu la creacié
d’'una comunitat d’actors/projectes enfocats cap
al turisme sostenible, i per resoldre amb solucions
innovadores els problemes lligats al turisme
massiu a la Mediterrania. Bleu Tour Med aplega 33
membres, entre regions i autoritats locals d’Italia,
Albania, Montenegro, Grécia, Croacia i Bosnia i
Hercegovina, i compta amb un ventall de gairebé
200 agents vinculats (entitats publiques i privades
de les regions costaneres de la Mediterrania).

La reunié d’administracions locals intermédies per
tractar el problema de la despoblacié dels nostres
territoris, en una accié conjunta d'ambdues xarxes,
aixi com la celebracié de 'Assemblea General de
I'Arc Llati, també van ser fites significades dins del
2018.

Pel que fa a la gestié de la dimensié europea dels
dos projectes cofinancats pel Fons Europeu de
Desenvolupament Regional (FEDER) actualment
en execucid, 'un adrecat a millorar la sostenibilitat
de 9 municipis tarragonins (“Xarxa de calor de
proximitat de la Diputacié de Tarragona”) i l'altre
adrecat a la valoritzacié turistica d’un espai
d’especial interés natural i patrimonial (“Operacio
Baronia d’Escornalbou”), 'any 2018 es va fer

un exercici de desplegament de les primeres
actuacions, i des de Projectes Europeus es va
garantir 'adequaci6 de la tramitacié i la qualitat a
les exigéncies europees.

Un tercer projecte cofinancat pel FEDER es va posar
en marxa el 2018, en rebre la resolucié definitiva
de la convocatoria de Projectes d’Especialitzacié i
Competitivitat Territorial (PECT), emmarcats en el
Programa Operatiu Catalunya 2014-2020.

Consell Executiu del PECT “TurisTIC en familia”, 19 de juliol
de 2018.

La Diputacié, mitjancant Projectes Europeus, va
liderar el PECT “TurisTIC en familia”, que,amb un cost
total subvencionable de 3.729.523,27 €, integra els
actors publics i privats més rellevants a I'entorn del
turisme a les nostres comarques, amb l'objectiu de:

* Millorar, en la logica de destinacio, les
comarques del Camp de Tarragona i de
les Terres de I’Ebre com a destinacions
turistiques familiars, desenvolupant
especialitzacions basades en I'experiéncia
familiar que generin ocupacié i activitat
econdmica arreu del territori, respectant les
singularitats de cada destinacié i realcant els
diferents actius existents.
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* Impulsar I'ecosistema d’innovacié
especialitzat en el sector turistic familiar
que contribueixi a crear sinergies des
d’una plataforma d’innovaci6 integrada
i col-laborativa, que ha de facilitar
I'establiment de mecanismes estables per a la
creacié de nous productes, serveis i solucions
que siguin escalables i transferibles a altres
destinacions similars.

* Promoure les comarques del Camp de
Tarragona i de les Terres de I’Ebre com a espai
generador de coneixement especialitzat,
capac de generar tant |'atraccié de talent
especialitzat com la produccié de productes i
serveis al voltant del turisme familiar.

En el tram final de I'any, es va presentar a la 2a
convocatoria FEDER el projecte de transformacio,
amb criteris d’eficiéncia energética, dels edificis
publics de I'antiga escola d’art del Cami de la

Boca de la Mina de Reus,amb un pressupost
d’'1.807.747,34 €, amb la voluntat d’esdevenir
referéncia i model per a les administracions locals,
les empreses i els particulars en les actuacions

de reducci6 de la petjada de carboni i de millora
d’eficiéncia energética dels edificis publics.

RECURSOS DESTINATS A LA URV

@ CONVENI MARC DIPTA - URV 2018

@ CATEDRA URV - REGIO CONEIXEMENT
@ PROGRAMA TALENT - SALUT

REGIO DEL CONEIXEMENT

Coherent amb la linia estratégica de “Promoure

un model economic basat en el coneixement”

del Pla Estratégic de la corporacié (2015-2019), es

va subscriure un conveni de col-laboracié amb

la Universitat Rovira i Virgili (2016-2019) que ha
possibilitat la continuitat de les accions dirigides

a la consolidacié de la regié CATSUD en termes
d’innovacié i transferéncia de coneixement. Aquest
conveni suposa una aportacié de 425.000 € anuals,
a més dels suports atorgats a la Catedra Universitat
Regio del Coneixement, la Catedra d’Economia
Local i Regional i el programa Talent-Salut.

Cal esmentar especialment el conjunt d’activitats
que es van desenvolupar sota el paraigua del Grup
Impulsor Catalunya Sud Regié del Coneixement i
amb la seva empenta. La Diputacié, amb aquesta
iniciativa, aposta pel futur de la regié, redescobrint
i aprofitant al maxim les seves potencialitats.
Lexercici de prospectiva Catalunya Sud 2040,
I'analisi de les tendéncies que poden marcar el
futur de la regié i la cerca d’indicadors d’innovaci6
son fites rellevants d’aquest projecte, que ha
comptat amb I'expertesa de la Catedra Universitat
i Regié del Coneixement de la Universitat Rovira i
Virgili—que n’ha assumit I'execucié material—i el
cofinancament de la Diputacié.
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ALTRES ACTUACIONS

Com a contribucié de la Diputacié a I'equilibri
territorial i la sostenibilitat dels ambits rurals,

aixi com la dinamitzacié de les activitats
econdmiques locals, un any més es va materialitzar
el suport economic donat als grups d’accié local
(Consorci de Desenvolupament Rural del Camp,
Consorci per al Desenvolupament del Baix Ebre

i Montsia i Consorci Intercomarcal d’Iniciatives
Socioeconomiques), els quals gestionen els
programes LEADER de la Uni6 Europea al Camp de
Tarragona i les Terres de I'Ebre.

El mes de juliol, des de la UPERC es va atendre

la convocatoria “Ayudas del Ministerio de

Fomento para la Conservacion del Patrimonio
Arquitectonico”, amb la segona fase del projecte
del castell monestir de Sant Miquel d’Escornalbou,
coordinant els treballs dels equips técnics de la
Diputacié d’acord amb els requeriments de les
bases. Lenfocament del projecte es va dirigir cap

a la resolucié de les patologies i necessitats del
monument per tal que d’aquesta recuperacié

se’n pugui derivar una millora en I'Gs turistic i
cultural, que és el proposit final, objectiu que

ha de culminar amb la creacié del Parc Cultural
d’Escornalbou. Aquesta intervencié té un cost total
d’'1.604.606,26 €.

En la mateixa linia, el mateix mes de juliol es

va presentar —i se’n va obtenir una resolucié
favorable— el “Projecte de restauracié del cami
dels Frares i de |a Font del Sarrai. Ordenacié de
I’entorn natural i patrimonial del castell monestir
d’Escornalbou” a la convocatoria oberta per
I’Oficina de Suport a la Iniciativa Cultural del
Departament de Cultura de la Generalitat. Aquesta
actuacié inclou I'execucié d’obres de restauraci6 i
conservacio dimmobles de notable valor cultural,
amb un cost total de 539.136,54 €.

En relacié amb I'activitat de foment del teixit
economic, cal esmentar la tasca de revisié del
Cens de Poligons d’Activitat Economica de tots

els municipis tarragonins, que té el punt d’inici

en el Pacte Nacional per la Industria i la posterior
signatura del conveni de col-laboracié de les
diputacions catalanes amb el Departament
d’Empresa i Coneixement el 2017. Els treballs amb
els municipis van acabar aquest 2018 amb un grau
d’actualitzacié del 96,02 %.

Cal destacar, finalment, el suport a les iniciatives

sorgides del territori en reivindicacié del corredor
del Mediterrani com a infraestructura basica per

al desenvolupament de I'economia de les nostres
comarques.

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA

174



LA CORPORACIO e PRESIDENCIA | PLANIFICACIO o GESTIO ESTRATEGICA | TRANSPARENCIA

GESTIO ESTRATEGICA |
TRANSPARENCIA

La Unitat de Gestio Estratégica i Transparéncia,
adscrita al Gabinet de Presidéncia i Planificacio,
s’encarrega del desplegament del Pla Estratégic en
plans anuals i econdmics, mitjancant la formacié
del pressupost corporatiu, aixi com I'elaboracié de
la informaci6 de gesti6é com a suport a la presa de
decisions.

Pel que fa a la Transparéncia, la unitat és
responsable de la gestié i la publicacié d’informacié
al Portal de Transparéncia corporatiu, aixi com de la
gestié de continguts per a les avaluacions externes
de transparéncia, en col-laboracié amb altres arees.

PORTAL DE TRANSPARENCIA
CORPORATIU

La Unitat de Gestio Estratégica i Transparéncia
treballa, de manera conjunta amb altres arees de
la corporacié, per mantenir actualitzat el Portal de
Transparéncia, posat en marxa l'octubre del 2015
amb I'objectiu de facilitar a la ciutadania tota la
informacié necessaria perqué pugui conéixer queé
faicom hofa.

A més, s’han anat incorporant alguns items
pendents de publicaci6, i s’esta treballant en
un nou portal de transparéncia que permeti la
integracio de les dades obertes.

CODI DE CONDUCTA DELS ALTS
CARRECS DE LA DIPUTACIO DE
TARRAGONA

El maig del 2018, el Ple de la Diputacié de Tarragona
va aprovar el seu Codi de conducta dels alts carrecs.
Un dels fets destacables és que el grup d’interés
que vulgui actuar davant d’aquesta esta obligat
ainscriure’s en el Registre de grups d’interés de
Catalunya del Departament de Justicia.

Amb I'aprovacié del Codi de conducta s’ha creat un
mecanisme de control intern, que ha de vetllar pel
compliment del codi, en forma de Comissié Especial
de Seguiment del Codi de conducta dels alts carrecs
de la Diputaci6 de Tarragona.

A més s’ha posat en marxa un procediment
automatitzat, desenvolupat amb mitjans propis,
per a la publicaci6 de les obligacions derivades
del Codi de conducta en el Portal de Transparéncia
corporatiu.

AVALUACIO DEL MAPA
INFOPARTICIPA

Mapa InfoParticipa és un producte de la Universitat
Autonoma de Barcelona, en col-laboracié amb
investigadors i col-laboradors de tot I'Estat, que
genera un Mapa de les Bones Practiques de la
Comunicacié Publica Local. A partir de I'any 2015,
aquestes avaluacions estan adaptades a les lleis de
transparéncia, i el marc del 2017 es van avaluar per
primera vegada a les diputacions catalanes.

En 'avaluacié de I'any 2018, la segona en qué

es van avaluar les diputacions catalanes, la
Diputaci6 de Tarragona va tornar a obtenir el Segell
InfoParticipa, i es va situar en la segona posicié en
el ranquing de les diputacions catalanes.

AVALUACIO DEL SINDIC DE
GREUGES

Larticle 93.1de la Llei 19/2014, del 29 de desembre,
de transparéncia, accés a la informacié publica i
bon govern, determina que el Sindic de Greuges ha
d’elaborar anualment i presentar al Parlament un
informe general d’avaluacié de I'aplicaci6 d’aquesta
llei.

La Diputacio6 de Tarragona, com tots els ens
obligats, se sotmet a aquesta avaluacié. Els
resultats es van presentar en I'Informe sobre
transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern del 2018, presentat al Parlament el juliol del
2018.
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AVALUACIO DYNTRA

Dyntra (index de Transparéncia Dinamic) és una
plataforma col-laborativa que té com a objectiu
mesurar la informacié publica de governs,
administracions publiques, partits politics, carrecs
electes i els diferents actors socials d’'una manera
dinamica, eficient, transparent i oberta.

Al llarg del 2018, la Diputacio de Tarragona va
mantenir el nombre d’indicadors validats, pero

la seva posicié en el ranquing de diputacions va
passar a la setena posicié6 respecte de tot I'Estat,
com a conseqliéncia de 'augment del nombre
d’indicadors.

INFORME ANUAL DE
TRANSPARENCIA 2018

Lany 2018 es va editar el primer Informe anual
de transparéncia per retre comptes de I'estat
actual de la transparéncia de la Diputaci6 de
Tarragona i els seus organismes autonoms, tant
pel que fa a les obligacions de transparéncia
derivades de la Llei 19/2014, del 29 de desembre,
de transparéncia, accés a la informacié publica i
bon govern (catalana), de la Llei 19/2013, de g de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern (espanyola), aixi com de la
indicacio estrategica de la Presidéncia inclosa en
el Pla Estratéegic corporatiu 2015-2019, en la linia
estratégica 8: LEo8: Impulsar I'excel-léncia i la
transparéncia corporativa.

MEMORIA DE RESPONSABILITAT
SociaL CORPORATIVA (RSC)

La redaccio6 de la Memoria de RSC de la Diputacio
de Tarragona té com a finalitat posar en
coneixement les accions que du a terme I'ens
supramunicipal per oferir serveis d’igual qualitat
a tots els ciutadans de la provincia de Tarragona
per assolir un desenvolupament sostenible

en els ambits economic, ambiental i social del
territori. Lany 2018 es van incorporar a la Memoria
els indicadors més rellevants per a les accions
desenvolupades per poder fer-ne el seguiment en
el temps.
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SAC - SERVEI
D’ASSISTENCIA
AL CIUTADA

LArea del Servei d’Assisténcia al Ciutada de la
Diputacié de Tarragona gestiona dos serveis
diferenciats: Cultura i Ensenyament. El Pla
Estratégic de la Diputacié preveu I'area estratégica
namero 2, “Persones, formacié i cultura”, que es
desenvolupa mitjancant dues linies estratégiques:
impulsar la formacié integral i solidaria i promoure
I'acci6 cultural del territori.

Es treballa des d’una Gnica Direccié d’Area que té
per objectiu final gestionar uns serveis destinats
als ciutadans en qué els compromisos anuals
passen per la millora, la creaci6, la potenciaci6 i
la innovaci6, amb la maxima qualitat, eficiéncia i
eficacia possibles.

En aquesta memoria del 2018 es dona compte de
manera sintetitzada de les principals actuacions
realitzades en compliment dels objectius anuals.

La Unitat de Cultura s'organitza en tres
departaments: la Unitat de Subvencions, la Unitat
de Programacions Culturals, que té adscrita la
gestio de 'Auditori, i el Museu d’Art Modern.

La Unitat de Cultura és responsable del foment

de les activitats culturals, de les d’utilitat publica

o d’intereés social del territori, de contribuir a la
recuperacié del patrimoni historic, de la potenciacié
de I'art i de les ciéncies, de promoure les inversions
en equipaments ciutadans, i del foment de les
publicacions locals, entre d’altres.

La Unitat d’Ensenyament comprén un total de nou
centres: tres d'ensenyament especial, tres escoles
d’art i disseny i tres escoles i conservatoris de
musica a les ciutats de Tarragona, Reus i Tortosa,
aixi com un taller d’art a la ciutat de Valls. Aquests
centres tenen la gesti6 global unificada a la

Unitat de Gesti6 de Centres d’Ensenyament. Cal
destacar que Ensenyament constitueix un eix basic
d’actuacié de la Diputaci6, tant per la tasca docent
que s’hi desenvolupa com pel volum de recursos
humans, les activitats culturals que s’organitzen
adrecades a tota la poblaci6, i també especialment
per la qualitat dels serveis que presta cada centre
dins les seves competéncies.
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LUAREA DEL SAC EN XIFRES

375 persones treballen a I'Area.

2.154 alumnes matriculats el 2018 en el
conjunt de centres de la Diputacio.

38.961 visitants anuals al Museu d’Art
Modern.

32.500 espectadors a l'Auditori de |a
Diputacié.

41.192 assistents als actes organitzats pels
centres educatius:

- Ensenyament musical: 28.873
— Ensenyament d’art: 12.319

925 noticies aparegudes en premsa sobre les
activitats de I'Area.

73 premis i reconeixements rebuts pels
centres:

- Ensenyament musical: 49

- Ensenyament d’art: 24

229 activitats realitzades a l'Auditori.

2.103 expedients de subvencions gestionats.

11,68 euros per habitant de la demarcacié en
subvencions.

8,79 sobre 10 de puntuacié mitjana és

el resultat de les diferents enquestes de
satisfaccio de clients, per segments, que es
van dur a terme durant I'any sobre diferents
serveis de la Unitat de Cultura.

9,96 sobre 10 és el resultat de I'enquesta
de satisfaccié dels usuaris del Museu d’Art
Modern. La dada correspon a la mitjana de
293 enquestes realitzades.

8,90 sobre 10 és |la mitjana de satisfaccio6 de
'alumnat de tots els centres de la Diputacio.

32 és el nombre de les itinerancies durant el
2018 de les nostres exposicions itinerants.

10 és el nombre de les publicacions editades
en format paper durant el 2018.

128.586 és el nombre de pagines visitades a la
web de I'e-cataleg.

5.432 és el nombre de visitants Unics a la web
de l'e-cataleg.

28.216 és el nombre de pagines visitades a la
web de la Biblioteca Virtual RBIV.

9.734 és el nombre de visitants Unics a la web
de la Biblioteca Virtual RBIV.

40.458 és el nombre de pagines visitades a la
web del mapa de recursos culturals M@rc.

21.462 és el nombre de visitants tnics que va
rebre el mapa de recursos culturals M@rc.
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CULTURA E!s expet':llents.f:le subvenci6 corresponen a les linies
d’actuacié segiients:
EXPEDIENTS DE SUBVENCIO « Programes i activitats culturals dels
ajuntaments. Convocatoria de subvencions
Lany 2018 es van tramitar un total de 2.103 destinades als ens locals de municipis de la
expedients de subvencions, distribuits aixi: ens demarcacié de menys de 5.000 habitants per
locals, 1.304; persones fisiques i entitats, 799. al foment de les activitats culturals.
EVOLUCIO DE LA GESTIO D’EXPEDIENTS DE SUBVENCIO + Inversions en equipaments municipals
culturals i d’interés ciutada. Convocatoria
= 3500 anual destinada als ajuntaments de
3059 municipis de fins a 10.000 habitants per tal
—3000 . = que puguin dur a terme obres de reforma,
= = 2563 ampliacié i millora en els equipaments
= 2500 = = Bn 36 = culturals o d’interés ciutada.
= = = = = w069 2T 203
2000 = = = E E o = == = « Subvencions per a escoles de musica
= S S E E = £E E E £ municipals.
—1500 . = = =E E E E E E E E )
= — 1003 — — — — — — — — « Publicacions locals i comarcals. Accio
1000 s === EE=E = = = = de foment destinada a la promoci6 de
= =EOE OE E E =E E = = = les publicacions locals i comarcals de la
= =EEOE OE oOEoEEo=E o= o= demarcacio.
=500 = =EEOEoOEEEE=Eo=E o=
o = E E E E E E E=E = E =  Programa e-cataleg. Destinat a donar suport
2008 2000 2010 20M 2012 2013 204 2015 2016 2017 2018 a les programacions culturals i artistiques

dels municipis de la demarcacié.

Durant I'any 2018 el nombre de grups inscrits
a l'e-cataleg va ser de 1.642. Lany 2017 van ser
1.566 grups, i el 2016, 1.491.
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INSCRIPCIONS A L’e-CATALEG EXPEDIENTS DE SUBVENCIO TRAMITATS EL 2018 TENDENCIA DELS EXPEDIENTS TOTALS
1700 (ENS LOCALS / PERSONES FiSIQUES | ENTITATS) TRAMITATS EN ELS DARRERS ANYS
- 1.650 1.642 AJUNTAMENTS ENTITATS  TOTAL
2008 1.694 1108 2.802
= 1.600 —
566 = 2009 1.696 1362 3.058
- 1.550 —— ———
15> = = 2010 1875 1128 3.003
1.491 — —
= 1.500 — — ——— 201 1170 1.201 2371
B, = = 2012 1538 824 2362
- 2013 1.652 M 2.563
1,400 @ EXPEDIENTS DE SUBVENCIO AENS LOCALS DELA 1304
2016 2017 2018 DEMARCACIO DE TARRAGONA 2014 1.446 477 1.923
@ EXPEDIENTS DE SUBVENCIO A PERSONES FISIQUES | 799
ENTITATS DE LA DEMARCACIO DE TARRAGONA 2015 1.503 527 2.030
Durant I'any 2018 la web de I'e-cataleg va rebre 2016 1450 619 5069

128.586 visites, de les quals 5.462 van ser visites
Uniques. Pel que fa al 2017, la web va rebre 129.020 2017 1.475 712 2187
visites, de les quals 5.575 van ser visites Uniques.

2018 1.304 799 2.103
« Centres d’educacio especial. Ajuts per a % 2008 60,5% 39,5% 100%
I’'assisténcia a activitats extraescolars. % 2009 55,5% 44.5% 100%
« Subvencions per al foment de I'esport. % 2010 62,4% 376% 100%
0, 0, 0, 0,
« Subvencions singulars. Destinades a % 201 49,4% 20,6% 100%
subvencionar activitats i inversions (en el % 2012 65,2% 34,8% 100%
cas de les entitats) de caracter singular i . o o o
extraordinari dels ens locals i de les entitats. % 2013 64,5% 355% 100%
% 2014 75.2% 24.8% 100%
« Subvencions nominatives.
% 2015 74,0% 26,0% 100%
« Subvencions als museus i arxius comarcals. % 2016 70,0% 30,0% 100%
% 2017 67,0% 33,0% 100%
% 2018 64,78% 35,22% 100%
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EL CIUTADA e SERVEI D’ASSISTENCIA AL CIUTADA ¢ CULTURA

P ROGRAMACI é CULTURAL SOL-LICITUDS DE LES EXPOSICIONS ITINERANTS EN PERCENTATGE

Exposicions itinerants 6%\3%' s//l

Continuant amb l'oferta d’exposicions itinerants

per als ajuntaments, el 2018 vam oferir 25 —
exposicions (amb 32 itinerancies). Lany 2017 en van .
ser 27,i el 2016, 39.

Pel que fa a I'acceptacié de les exposicions en /l‘ ‘\

funcié de les vegades que van ser sol-licitades, el
percentatge és el segiient:

® ORGUES 3%

JORDI SABATER PI 6%
@ MODERNISME 3%
@ RESIDUS 10%
@ EUROPA FA UN MILIO D’ANY. EL PRIMER EUROPEU ~ 17%
@ ESPAIS DE LA MEMORIA 3%
@ PEDRA SECA 10%
@ REFUGIATS 6%
@ UNIVERS MANENT 6%
@ CAMINS RAMADERS 3%
@ NEANDERLIFE 6%
@ FOC ESTIU 6%
@ CAMINS HISTORICS 3%
@ AQUI HI HA TELA 9%

FOTOSPORT 6%
@ GABAL AL-BARKA 3%
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EL CIUTADA e SERVEI D’ASSISTENCIA AL CIUTADA ¢ CULTURA

Projecte cultural Ramon Berenguer IV

La Biblioteca Virtual, un portal de publicacions
virtuals que suposa la digitalitzaci6 de I'antic

fons bibliografic de I'Institut d’Estudis Ramon
Berenguer IV, incorpora també altres publicacions
de la Diputacié i d’altres institucions i entitats de la
demarcacié que hi vulguin participar. Lany 2018 les
publicacions editades en format paper van ser les

seguents:
TiTOL AUTOR COL-LECCIO
ANIMALADES JUDIT ROBERT LECTURA FACIL
ERMITES SINGULARS DE LA DEMARCACIO DE TARRAGONA DOMENEC RIBES | MATEU  DIFUSIO CULTURAL
EL MUNICIPI AL SEGLE XVIII: EL CAS DARNES DD. AA. RBIV
EL CRIM DE SAIFORES SOFIA MATA DE LA CRUZ RBIV
JOCS I LLOCS. CULTURA, ART | ESPORT A LES SEUS DELS JOCS DEL MEDITERRAN!  TONI ORENSANZ TAMARIT
JULIO ANTONIO 1889-1910. UN SEGLE DESPRES DD. AA. TAMARIT
JUGUES? PROPOSTES A ’ENTORN DE LART, EL JOC | LAPRENENTATGE DD. AA. SERVEI PEDAGOGIC DEL MAMT
EL TAPIS DE TARRAGONA JOSEP MARIA ROSSELLO SERVEI PEDAGOGIC DEL MAMT
“FOTRE EL CAMP”, DE ROGER CAPARO ASSUMPTA ROSES CATALEG D’EXPOSICIONS TEMPORALS
“INNER LANDSCAPES”, DE BEATRICE BIZOT | RAMON CORNADO FRANCESC PERRAMON CATALEG D’EXPOSICIONS TEMPORALS

Pel que fa al portal web de la Biblioteca Virtual
RBIV, el 2018 va rebre un total de 28.216 consultes,
de les quals 9.734 van ser visites Uniques. lany
2017 va rebre 23.694 consultes,amb 6.698 visites
Uniques, i el 2016 35.381 consultes, de les quals
9.983 van ser visites Uniques.

Portada del llibre Animalades. Autora Judit Robert.
Col-lecci6 El Far, de Lectura Facil (LF)
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Auditori

L'area del Servei d’Assisténcia al Ciutada de la
Diputacié de Tarragona s’encarrega de la gestié de
I'Auditori, situat al carrer Pere Martell, nimero 2, de
Tarragona.

La programaci6 de I'equipament es distribueix aixi:

- Programacié propia, incloses les actuacions.

- Programacié de la Fundacié Catalunya La
Pedrera.

« Activitats corporatives.

- Activitats en coproduccié.

« Activitats d’entitats externes, d’acord amb les
llicéncies d’us i les taxes vigents.

Durant el 2018 I'Auditori va estar 284 dies ocupat;
aixo suposa un 77,81 % dels dies de I'any. Lany 2017
va estar ocupat el 58,63 % de dies, i el 2016, un
60,40 %.

Pel que fa al public, el 2018 hi va haver una
assisténcia de 32.500 espectadors, el 2017 en van
ser 32.063 i, el 2016,30.367.

Pel que fa a les activitats, se’n van dur a terme 229
el 2018,101 el 20171177 el 2016.

Actuacié a l'Auditori Diputacio. Concert de Nadal.

OCUPACIO DE L’AUDITORI 2018
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FORMACIO EN GESTIO CULTURAL

Durant aquest 2018 es van organitzar cinc sessions
presencials adrecades a gestors culturals de

la nostra demarcacié, agrupant I'activitat per
comarques, per tal de fer una diagnosi de la
situacio de les activitats culturals als diferents
municipis i els seus equipaments culturals.
Lassisténcia va ser en total de 94 professionals del
sector.
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ENQUESTES DE SATISFACCIO VALORACIO DE L’ATENCIO REBUDA DEL PERSONAL
Respostes rebudes: 189 DE LA UNITAT DE CULTURA

Lany 2018 vam continuar amb les enquestes de .. , 50
satisfaccié que haviem iniciat el 2016 des de la Valoraci6 global de 'enquesta 2018: 8,79
Unitat de Cultura del Servei d’Assisténcia al Ciutada (any 2017: 8,70) - 80 78
(SAC). L’e'nquesta es dirigeix als beneﬁciari.s de Ig§ Incloent-hi PAuditori Diputacié: 9,37 ~70 =
subvencions per valorar el seu grau de satisfaccio, L o =
tant de les convocatories com del servei rebut per = =
part del nostre personal. [~ >° ==

=40 TEE
Lenquesta esta associada al pla de millora de L 20 ==
la Unitat de Cultura i esta alineada amb els . = =
parametres d’excel-léncia del sistema d’avaluacié PERFIL D'USUARI 12 = =
EFQM. ¢ 2 = ==

oo o o == ==

i

Lobjectiu és poder disposar dels elements basics & E B e & o°
. . \ S\ o
necessaris per aplicar aquells aspectes que ens o & ¢ W o & R S
. . Lo . . o € o @ p) ~N £\

permetin oferir un servei més acurat, eficient i 4

eficac a les persones fisiques i juridiques i als ens
locals que sén usuaris dels serveis de la Unitat.

Per a I'elaboracié de I'enquesta es va fer servir el
sistema de formularis de Google, que garanteix
I'anonimat de les persones fisiques, les entitats i els
ens locals que han volgut respondre.

El model d'enquesta va ser el mateix per a totes les = PERSONAFISICA 7.40%
convocatories. Es van fer set preguntes tancades @ PERSONA JURIDICA 58,70%
amb diferents opcions per marcar, deixant una @ ENS PUBLIC 33,90%

opci6 oberta per a comentaris i suggeriments.

Laccés a 'enquesta es va facilitar mitjancant un
enllag inclos dins del formulari de justificacié

de cadascuna de les convocatories (excepte

la corresponent a “Publicacions”, ja que el
procediment vigent per justificar no ho permetia).
Al’hora d’'emplenar el formulari de justificacié
online, s'accedia directament a I'enquesta fent clic
a l'enllac.
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MusEU D’ART MODERN

Lany 2018 el Museu d’Art Modern va prestar serveis
tot I'any, en I’horari habitual. Dues alumnes de la
URYV, Julia Pellisa Ten i Anna Martinez Borrell, van
dur a terme I'assignatura de Practiques Externes
Curriculars de 'ensenyament d’Historia de I'Art en
aquest Museu.

ADQUISICIONS

Donacioé

Josep M. Rossell6 va donar al Museu una obra de
la seva produccié, titulada Black & White Kiki de
Montparnasse, registrada amb el NIG 5261.

El pintor Antoni Pedrola va fer donacié de dues
obres de les quals és autor: Les mines del Pedraforca
(NIG 5362) i Estudi d’un cap (NIG 5263).

Lartista Mercé Modol va fer donacié d’'una
instal-laci6 de la seva autoria, Respostes sense
preguntes, registrada amb el NIG 5264.

Jaume Mutllé i Pamies va fer donacié d’'una
col-lecci6 d’escultures de la seva produccié, que van
ser registrades amb els NIG del 5283 al 5293.

El gravador Bernard Gabriel Lafabrie va fer donacié
de dues carpetes de gravats de les quals és autor:
Portraits de Francisco (NIG 5295) i Portraits de Jests
(NIG 5296).

Els artistes Béatrice Bizot i Ramon Cornadé van
fer donacié de I'obra de la qual sén coautors: Inner
Landscapes 13, registrada amb el NIG 5297.

El fotograf Ramon Cornadé va fer donacié d’'una
série fotografica que va formar part del llibre
Tarragona. La Periféria (NIG del 5298 al 5377).

Els germans Marc i Josep M. Mercadé van fer
donacié6 de quinze pintures de la seva mare,
Josefina Giraldo, registrades amb el NIG del 5378 al

5392.

La Fundacié Julia Carbonell va fer donaci6 de quatre
pintures de Tomas Olivar, registrades amb els NIG

del 5577 al 5580.

El pintor Roberto Escoda Valldepérez va fer donacié
d’una pintura i d’'un dibuix, obres registrades amb
els NIG 55811 5582.

Victor Viladrich Olias va fer donacio de tretze
fotografies corresponents a diversos projectes de
monuments de I'escultor Julio Antonio.

Comodats

La Fundacié6 Casa Tutelar Sant Josep va cedir a
la Diputaci6 de Tarragona una col-leccié d’obres
d’artistes locals vinculats a I’Escola d’Art de
Tarragona —entre d’altres, Lluis M. Saumells,
Gonzalo Lindin i Ramon Ferran— per ser
conservades al Museu d’Art Modern. Van ser
registrades amb els NIG del 5265 al 5282.

Altes a I'inventari

Es van donar d’alta a I'inventari les col-leccions
seglents:

« Col-lecci6 historica de fotografies de Catala
Pic, del NIG 5393 al 54009.

« Col-lecci6 historica de fotografies
d’Hermenegild Vallvé, del NIG 5410 al 5576.

« Col-leccié de fotografies Tarragona. La
Periféria, de Ramon Cornado, del NIG 5298 al

5377
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EXPOSICIONS

Sales d’exposicions temporals

Del 25 de gener al 15 d’abril de 2018

“El otro Bigas Luna (la seduccion de lo tangible)”
En col-laboracié amb el Tinglado 1del Port de
Tarragona.

Del 26 d’abril al 10 de juny de 2018

“Clots”

Roger Capard

Guanyador del 38& Premi Julio Antonio d’Escultura
de la Biennal d’Art 2017.

Del 3 de maig al 10 de juny de 2018
“Inner landscapes”
Ramon Cornad6 / Béatrice Bizot

Del 19 de juny al 30 de setembre de 2018

“Josep Guinovart. On conflueixen la terra i el mar”
Dins la commemoraci6 del 10é aniversari de la
mort de Josep Guinovart, en el marc dels Jocs del
Mediterrani Tarragona 2018.

»

Exposici6 “Bigas Luna (la seduccion de lo tangible)

Inauguracié de I'exposicié “Josep Guinovart. On
Inauguracié de I'exposicié “Clots’, de Roger Capard conflueixen la terra i el mar”

Inauguracié de I'exposicié “Inner landscapes”, de Ramon Exposicié “Els aparadors” d’Anna Malagrida
Cornado i Béatrice Bizot

Del 18 d’octubre al 9 de desembre de 2018

“Els aparadors”

Anna Malagrida

En el marc del festival SCAN / Tarragona.

Del 27 d'octubre de 2018 al 6 de gener de 2019
“Ets un artista... exposes al Museu”
Els treballs de les escoles s’apropen al Museu.
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Espai Tactovisual de I'obra La esfinge de
Roscoff, de José Nogué Masso

El Museu d’Art Modern de la Diputacié de
Tarragona va obrir al public 'Espai Tactovisual
dedicat a la pintura amb 'obra La esfinge de Roscoff,
de José Nogué Masso. Aquest espai és una de les
accions del projecte d’apropament del discurs
museistic del Museu d’Art Modern de la Diputacié
de Tarragona a persones amb deficiéncies
sensorials i a tot el public en general.

Espai Tactovisual dedicat a I'obra La esfinge de Roscoff, de
José Nogué Masso

PRESTECS

Préstecs d’obra

El 2018 s’inicien els tramits per al préstec de la
pintura d’Ignasi Mallol Marina (NIG 1161), que ha de
participar en I'exposicié “Impressionism & Spanish
Art”, de l'octubre del 2019 al gener del 2020, al
Museum of Russian Impressionism de Moscou.

Iniciat el préstec de I'obra Venus Mediterrdnea,

de Julio Antonio (NIG 3001), per formar part de
I'exposici6 “Mediterraneo. Entre la tradicién y la
modernidad”, al Museo Carmen Thyssen de Malaga,
del 22 de marc al 9 de setembre de 2018. Finalment
queda desestimat pel museu peticionari.

PUBLICACIONS

Catalegs d’exposicions temporals

Es van publicar els segiients catalegs:
+ De I'exposicio6 “Fotre el Camp”, de Roger
Capard, amb text d’Assumpta Rosés.
+ De I'exposicié “Inner landscapes”, de Béatrice
Bizot i Ramon Cornadé, amb text de Francesc
Perramon.

Col-lecci6 de llibres d’art Tamarit

S’han publicat un nou volum de la col-leccié, en
format fora de série:

= Jocs i llocs. Cultura, art i esport a les seus dels
Jocs Mediterranis 2018, amb text de Toni
Orensanz.

Amb el nim. 41 de la col-leccié:

- Julio Antonio 1889- 1919, un segle després,
amb textos de Joan Launes Villagrasa, Anna
Andevert Llurba, Maria Victoria Gomez Alfeo,
Fernando Garcia Rodriguez, Aida Marin
Yrigaray, Carmen Fernandez Aparicio, Lucia
Garcia de Carpi, Antonio Salcedo Miliani i
Rosa M. Ricoma Vallhonrat.

Volum 41 de la col-leccié Tamarit: Julio Antonio 1889-1919,
un segle després.
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Servei Pedagogic

Es va publicar 'onzé volum de la col-lecci6 MAMT
Pedagogic, amb el titol Jugues? Propostes a I'entorn
de l'art, el joc i 'aprenentatge, que edita les actes de
la XV Jornada de Pedagogia de I'Art i Museus (“Art,
museus i revolucié educativa”), celebrada I'11 d’abril
de 2018. Edici6 a cura d’Albert Macaya, Rosa M.
Ricoma i Marisa Suarez.

Altres

Es va editar un cataleg de petit format titulat E/
Tapis de Tarragona, amb text de Josep M. Rossellé,
en catala, castella, anglés i francés per a una més
amplia difusié de I'obra que es conserva en aquest
Museu.

Cataleg del Tapis

ARXIU FOTOGRAFIC

Fons

LArxiu Fotografic va incrementar el fons en 1.617
noves entrades. El darrer nimero del registre és el

45523.

Préstec de reproduccions fotografiques

Es van cedir vuit imatges per a la publicacié del
llibre Protoperformance en Esparia, de Miguel
Molina.

Es van cedir dues imatges (AF-16810 i AF-16811) del
fotograf Isidre Valentines per ser reproduides a la
publicacié de I'Editorial Brau El vidre catala, de Jordi
Carreras.

Es van cedir dues imatges a Sergio Pascual, del
Consorci de Museus de la Comunitat Valenciana,
per a la publicacié de Vicent Rodés Lestudi del
natural.

Préstec d’'una imatge a Dimitra Gkozgkou per a

la publicacio de la tesi doctoral (AF-32650) Julio
Antonio ante el Mausoleo Lemonier junto a Alfonso
Xlll y Victoria Eugenia.

Digitalitzacio del fons

Es van continuar els treballs de digitalitzacio
d’imatges del fons de I'Arxiu Fotografic. El nombre
total de fotografies a I'arxiu digital és de 25.312.

Digitalitzacio de documentacio

Es va digitalitzar una col-leccié de 1.238 postals
antigues corresponents al fons documental del
pintor José Nogué Mass6.

BiBLIOTECA AUXILIAR DEL MUSEU
D’ART MODERN

Es va incorporar un nou programa per a la gestié de
la biblioteca. Es van registrar 215 nous volums i el
nombre d’usuaris de la biblioteca va ser de 358.

SERVEI PEDAGOGIC | DE DIFUSIO
Visites al Museu d’Art Modern

Els visitants que va generar el Museu d’Art Modern
va ascendir a un total de 38.961. D'aquest total,
17.840 corresponen a visitants del Fons Permanent
del Museu, i 16.518, a visitants de les exposicions
temporals:

TOTAL DE VISITANTS ANY 2018 38.961
EXPOSICIO PERMANENT 17.840
EXPOSICIONS TEMPORALS 16,518
SERVEI PEDAGOGIC (ESCOLES) 3.887

SERVEI PEDAGOGIC (ALTRES GRUPS + TERCERA EDAT) 76

Els 4.603 usuaris que van formar part dels grups
atesos pel Servei Pedagogic es desglossen segons el
quadre seglient:

VISITANTS GRUPS

TOTAL INFANTIL 1.699 76
TOTAL PRIMARIA 1674 7
TOTAL SECUNDARIA 305 15
TOTAL BATXILLERAT n 1

TOTAL UNIVERSITAT 7 1

EDUCACIO ESPECIAL 191 12
ALTRES GRUPS 716 25
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Procedéncia dels visitants

DE L'1 DE GENER AL 31 DE DESEMBRE DE 2018

TOTAL 16.707
ESPANYA 7681 4597%

CONTINENTS

EUROPA 15150 90,68 %

AMERICA 1278 765%

ASIA 187 112%

AFRICA 17 0,10%

OCEANIA 75 0,45 %

TOTAL ESPANYA

CATALUNYA 5.689 34,05 % 74,07 %
TARRAGONA 4.281 25,62 % 5573 %
BARCELONA 1153 6,90 % 15,01 %
LLEIDA 163 0,98 % 212%
GIRONA 92 0,55 % 1,20 %
Per comarques

ALT CAMP 113 2,64 %
BAIX CAMP 195 4,56 %
BAIX EBRE 38 089 %
BAIX PENEDES 51 119%
CONCA DE BARBERA 15 035%
MONTSIA 25 0,58 %
PRIORAT 10 023%
RIBERA D’EBRE 13 030%
TARRAGONES 3.814 89,09 %
TERRA ALTA 7 016 %
TOTAL 4,281

Conveni de col-laboracio

El 2018 la Diputaci6 de Tarragona va mantenir

els convenis de col-laboracié signats amb Port
Aventura i 'Ajuntament de Tarragona, per tal
d’ampliar la difusié del Museu d’Art Modern

i facilitar-ne la visita. A més, forma part de la
iniciativa del Passi Tarragoni, promoguda per
I'Ajuntament de Tarragona, i de la targeta de difusio
turistica Tarragona Card, promoguda pel Patronat
Municipal de Turisme de Tarragona.

A més, es va signar un conveni de col-laboracié amb
ONCE (Organitzaci6 Nacional de Cecs Espanyols)
per a la millora de I'accessibilitat als espais i a les
col-leccions d’aquest Museu.

Activitats

XV Jornada de Pedagogia de I'Art i Mu-
seus, 11 d’abril de 2018

La XV Jornada de Pedagogia de I'Art i Museus,
titulada “Art, museus i revolucié educativa. Cap a un
canvi de model?”, va reflexionar sobre el paper de
les escoles i els museus convencionals a I'hora de
donar respostes efectives als reptes de I'educacié

actual o si cal repensar radicalment el model actual.

Quins sabers conflueixen en I'aventura d’ensenyar
i aprendre? Qué vol dir aprendre amb sentit en el
segle xx1? Quin és el rol d’educadors i educadores

i de la resta de participants? Velles preguntes a
que s’estan donant respostes radicalment noves.
En la XV Jornada de Pedagogia de I'Art i Museus
vam compartir arguments i experiéncies que van
contribuir a apropar aquest debat als educadors i
educadores del nostre ambit.

Programa

Mati

9 h. Recepcié i presentacié de la jornada.

9.30 h. Presentacio de les actes de la XIV Jornada
de Pedagogia de I'Art i Museus: Jugues? Propostes a
I'entorn de I'art, el joc i I'aprenentatge (abril 2017).

9.45 h. Canvi educatiu: repensar qué hem d’aprendre
icom

Eduard Vallory Subira

Analista social expert en gestié del canvi centrat en
la millora de I'educacié

President del Centre UNESCO de Catalunya
Director del Programa Escola Nova 21

10.45-11.15 h. Descans.

1.15 h. Lart com a resposta

Lluis Vallvé Cordomi

Responsable de programes artistics de I'Area
d’Innovacié del Consorci d’Educacié de Barcelona
Autor del llibre Ha de ploure cap amunt: Reflexions
d’un mestre de plastica

12.30 h. A partir de casi nada

Ana Andrés Cristobal

Educadora i responsable del programa Musarana a
EducaThyssen

Museu Thyssen Bornemisza

Tarda

16.30 h. Practicas artisticas y relacionales como
formato para la mediacién en museos. Hacia la
transformacion del paradigma

Marta Garcia Cano

Doctora amb Mencié Europea en Belles Artes per la
Universitat Complutense de Madrid

Docent a la Facultat d’Educacié de la Universitat
Complutense de Madrid i de la Universitat Nebrija
Coordinadora de I'area de mediacié en museus per
a l'accessibilitat

Socia fundadora de Pedagogias Invisibles
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17.30 h

Itinerancies, periples i trajectories

Anna Sala i Presas i Nuria Matas i Nin

Mestres d’educaci6 artistica infantil i primaria a
I’Escola Cooperativa El Puig d’Esparreguera
Membres de 'equip AmbSense&Art i Escola, de
I'ICE de la Universitat Autonoma de Barcelona

XV Jornada de Pedagogia de I'Art i Museus

Dia Internacional dels Museus (DIM),
18 de maig de 2018

Cada any, des del 1977, el 18 de maig se celebra per
tot el mén el Dia Internacional dels Museus. Aquest
dia és I'ocasié per conscienciar el public en general
sobre el paper dels museus en el desenvolupament
de la societat.

El Comité Consultiu de I'ICOM (International
Council of Museums) defineix el tema d’aquest
esdeveniment, que, donat el gran nombre de
paisos participants, s’organitza en un dia, un cap de
setmana, una setmana o un mes sencer.

Enguany, per a la 39a edicié, el Consell Internacional
dels Museus (ICOM) va proposar el lema Museus
hiperconnectats. Nous enfocaments, nous publics.
Gran part de les activitats que el Museu va preparar
per a aquesta edicié van girar al voltant d’aquest
lema, relacionant-lo amb I'exposicié temporal
“Inner Landscapes”, dels artistes Béatrice Bizot i
Ramon Cornadé.

Activitats del Dia Internacional
dels Museus:

Activitat 1. Roger Capar6. “Clots”
— Visita lliure a I'exposicio.

Roger Capard, guanyador del 38& premi d’escultura
de la Biennal d’Art 2017 de la Diputacié6 de
Tarragona, va presentar al Museu d’Art Modern de
Tarragona una exposicié individual que permetia
donar una visié amplia del seu treball recent.

El territori del Camp de Tarragona va ser des del
comencament el motiu transversal sobre el qual
elabora les seves obres, on la terra apareix com la
forca motriu que empeny l'artista a preguntar-se
sobre la identitat propia i col-lectiva del lloc.

A través de processos que abracen des del dibuix
fins a |a fotografia, 'escultura, les instal-lacions

o les accions, s’hi podien descobrir produccions
que observaven el Camp com a entorn d’evidents
i fortes arrels agraries que I'autor enllaca també
amb la mateixa idea de producci6 artistica i
cultural.

Activitat 2. Béatrice Bizot i Ramon Cornadé. “Inner
landscapes”

— Visita lliure a I'exposicié.
Aquesta proposta fotografica feia una reflexié
sobre |'ésser huma contemporani, en relacié amb
I’entorn fisic com a metafora del seu mén intern,
exposat als cicles de renaixement i mort constant
dels seus valors, de les seves relacions amb els
altres i dels ideals que el sostenen. Temes que, en el
context actual de la societat “liquida” en queé vivim,
destaquen de manera poderosa.

Lexposicié era un projecte de col-laboracié entre
Béatrice Bizot i Ramon Cornadé en el qual s’'unien
dues disciplines, escultura i fotografia (matérica
ivirtual), i en la qual la segona reinterpretava la
primera. Ambdoés autors fusionaven la seva linia
personal de treball en una expressié simbiotica
tant en la forma plastica com en 'ambit
conceptual.

Activitat 3. “Paisatges interiors”
- Activitat familiar. Gratuita.

Durant tot el dia els més petits van poder treballar
a I'espai del MAMT Pedagogic fent les seves
creacions, inspirades en les obres de I'exposici6
“Inner landscapes”, de Béatrice Bizot i Ramon
Cornadé.
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Nit Europea dels Museus 2018, 20 de maig
de 2018

Anualment, el 18 de maig se celebra el Dia
Internacional dels Museus, i el dissabte més proper
a aquest dia se celebra la Nit Europea dels Museus,
que aquest any va correspondre al dissabte 20 de
maig.

El Museu d’Art Modern de la Diputacié va participar
en aquesta iniciativa que va convidar a visitar el
Museu en un horari poc habitual, de les 20 h fins
ala1h,amb una programaci6 gratuita pensada
especialment perqué els visitants d’aquella nit
gaudissin d’'una experiéncia diferent en el marc
dels museus.

Activitats de la Nit dels Museus:

Activitat 1. Visita lliure a les exposicions
“Clots”. Roger Caparé

“Inner landscapes”. Béatrice Bizot i Ramon Cornadé

Actuacié d’Anna d’lvori, Béatrice Bizot i Ramon Cornado
durant la Nit dels Museus.

Activitat 2. Viatge a la constel-lacio Museu

Activitat organitzada per Auriga Serveis Culturals.
Gratuita.

El Museu d’Art Modern participa, juntament amb
els museus i centres culturals de la ciutat, en un
viatge comu a través de les seves col-leccions, un
itinerari que en aquesta ocasio ens proposava
reflexionar sobre I'Gs i la importancia de la
comunicacié.

Activitat 3. Paisatges interiors
Activitat familiar autonoma.

Durant tota la nit els més petits van poder
interactuar amb algunes obres de I'exposicié “Inner
Landscapes”, de Béatrice Bizot i Ramon Cornado, a
I'espai del MAMT Pedagogic.

Activitat 4: Videoprojeccions

La sala d’actes del Museu d’Art Modern va acollir la
projeccio6 de diverses peces audiovisuals del treball
de Béatrice Bizot i Ramon Cornadé.

Activitat 5: Didlegs transversals

La cantant i compositora Anna d’lvori va intervenir
en el context de I'exposicié “Inner landscapes” tot
construint un dialeg amb els artistes Béatrice Bizot
i Ramon Cornadé.

“Curs d’introduccié a I'art contemporani. A
la recerca del potencial pedagogic de I'art”,
6,13, 20,27 de febrer i 6 de marc de 2018

Activitat: Curs formatiu

Public: Mestres d’educacié infantil i primaria i
professorat de secundaria

El Museu d’Art Modern de la Diputacié de
Tarragona va organitzar la tercera edici6 del

“Curs d’iniciacié a I'art contemporani”, adrecat al
personal docent interessat a adquirir les eines per
explorar el potencial pedagogic de I'art.

Amb la professora Cinta Mata Ballesté, historiadora
de I'art i professora de la Universitat Rovira i

Virgili, un total de quinze mestres d’educacié
infantil i primaria i diversos estudiants

d’art es van poder endinsar en les principals
manifestacions de les arts visuals i I'arquitectura

i en propostes artistiques dels segles xx i xxi,amb
I'objectiu d’assolir una visié panoramica de 'art
contemporani,amb algunes referéncies a I'art

del nostre entorn més proper, gaudint de manera
presencial de les obres exposades al Museu d’Art
Modern de Tarragona per ajudar-los a comprendre i
desxifrar millor el codi del vocabulari artistic.
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Ens trobem al MAMT? Trobada amb la
comunitat educativa, 25 de juny de 2018

Activitat: Presentacio de les activitats
pedagogiques del Museu d’Art Modern per al curs
2018-2019

Public: Docents de la demarcacié de Tarragona

Cada any al mes de juny el MAMT Pedagogic
organitza una jornada per presentar les activitats

i novetats del servei. Un total de 49 docents de la
provincia de Tarragona van assistir a aquest acte,
on van rebre la normativa per a les visites escolars
i les bases de participacié que els convidaven a
participar amb els seus alumnes en el projecte “Ets
un artista... i exposes al MAMT. Calendari 2020”.

Durant I'acte també es va presentar la quarta
edicié del curs “A la recerca del potencial pedagogic
de I'Art. Curs d’iniciaci6 a I'art contemporani”,
dirigit als docents que volen adquirir nocions d’art
contemporani i recursos per poder apropar I'art
contemporani als seus alumnes.

Finalment, es va presentar el nou projecte Guia per
un dia, una eina pedagogica adrecada als grups
d’educacié secundaria i batxillerat per visitar el
Museu sense la mediacié de les educadores del
MAMT Pedagogic.

Ens trobem al MAMT? Trobada amb la comunitat
educativa.

Visites de grups amb NEE

Col-legi Public d’Educacio Especial Sant
Rafael, 15,22 i 29 de generis, 12,19 i 26 de
novembre de 2018

Activitat: Visita dels alumnes del CPEE Sant Rafael

PUBLIC: Alumnes amb NEE (necessitats educatives
especials)

Durant els cursos escolars 2017-2018 i 2018-2019

un total de 26 alumnes i 13 mestres i monitors del
CPEE Sant Rafael van poder gaudir d’'una visita
adaptada a les seves capacitats i realitzar diverses
activitats didactiques per a I'estimulacié sensorial a
partir de les activitats £/ collage i La musica.

Col-legi Public d’Educacio Especial Alba,
5 de febrer de 2018

Activitat: Paisatge

Public: Alumnes amb NEE (necessitats educatives
especials)

10 alumnes i 3 educadores van poder visitar el
Museu i fer un recorregut per les obres d’art que
tenen com a fil conductor el paisatge. Els alumnes
van poder observar la representacié de diferents
tipologies de paisatges, i a I'espai del MAMT
Pedagogic, experimentar aquest tema amb les
seves propies creacions plastiques.

Centre d’Educacio Especial Fundacio
Estela, 19 de febrer,16 d’abril i 22 d’octubre
de 2018

Activitat: Tarragona. Un passeig per l'escultura
publica

Public: Alumnes amb NEE (necessitats educatives
especials)

Durant els cursos escolars 2017-2018 i 2018-2019
un total de 47 alumnes d’entre 18 i21anysig
educadors del Centre d’Educaci6 Especial Fundacié
Estela van visitar el MAMT per treballar diferents
activitats com El retrat, El Tapis de Tarragona o El
collage: allo que m’inquieta i allo que m’agrada.
Amb aquestes activitats els alumnes van conéixer
la col-leccié del Museu i van profunditzar en
diverses técniques com el dibuix, el collage o la
técnica del tapis, a I'espai del MAMT Pedagogic.
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Altres grups

Unitat d’Escolaritzacio Compartida (UEC)
de Salou, 23 de febrer de 2018

Activitat: Gravat

Public: Alumnes amb inadaptacié al medi escolar i
en risc d’exclusio social

Un grup d'n alumnes i 3 educadors de la Unitat
d’Escolaritzacié Compartida de Salou van visitar

el Museu d’Art Modern per treballar I'activitat
Gravat. Després de 'observacié de diferents
gravats de la collecci6 del Museu, la seva técnica

i concepte, els alumnes van elaborar el seu propi
gravat, experimentant amb la técnica del monotip
adaptada d’'una manera senzilla a les seves
necessitats.

Aquesta activitat va permetre al grup visitar un
equipament cultural on es va fomentar el dialeg,
la manipulacié i 'experimentacié amb noves
técniques, 'autoconeixement i I'autoestima
personal i el respecte per I'altre.

Escoles bressol municipals de Reus, 26 de
febrer,19 de marc, 9 d’abril, 7 de maig,
14 de maig i 28 de maig de 2018

Activitat: Coneguem el nostre cos
Public: Infants d’escoles bressol d'entre 2 i 3 anys

Les escoles bressol municipals de Reus, El Lligabosc,
Montsant, El Margallé i L'Olivera, van visitar el
MAMT amb un total de 103 infants i 26 mestres

i monitores dins del programa pedagogic Crea’t,
amb I'objectiu d’apropar I'experimentacié plastica
als alumnes de preescolar. Al MAMT hi van poder
observar diferents estatues, identificar les seves
parts del cos i treballar aspectes psicomotrius.

Visita de la Confederacio Empresarial
de la Provincia de Tarragona (CEPTA),
21de marc de 2018

Activitat: Conéixer la tasca de dinamitzacio cultural
del MAMT

Public: Grup de dinamitzacié d’accions culturals
de la Confederacié Empresarial de la Provincia de
Tarragona

Un grup de dinamitzacié d’accions culturals de

la Confederacié Empresarial de la Provincia de
Tarragona va visitar el Museu d’Art Modern per
coneixer de la ma de la directora, Rosa M. Ricoma, la
tasca de dinamitzaci6 cultural i de salvaguarda del
patrimoni que realitza el MAMT.

Visita dels alumnes de l'assignatura de
Museografia del Grau d’Historia de I'Art
de la Universitat Rovira i Virgili, 4 de maig
de 2018

Activitat: Conéixer els sistemes de documentacio i
catalogacié de les obres d’art

Public: Alumnes de 4t del Grau d’Historia de I'Art de
la URV

Un grup de 7 alumnes del Grau d’Historia de I'Art,
acompanyats per la professora Anna Isabel Serra,
van poder conéixer, de la ma de la directora del
Museu d’Art Modern, Rosa M. Ricoma, i la técnica de
documentacié del MAMT Montse Palau, el sistema
de catalogacié i documentacié de les col-leccions
del MAMT mitjancant I's del programa Museum
Plus.

Visita a les reserves de pintura i escultura
del MAMT, g de maig de 2018

Activitat: Conéixer els espais de reserva de les
col-leccions del MAMT i els sistemes de conservacié

Public: Tecnics de museus i estudiants d’art

17 alumnes del curs de “Conservacié i prevencié
del patrimoni”, organitzat per I'Escola d’Art de la
Diputacié de Tarragona a Tortosa, van poder visitar
els magatzems d’escultura i pintura del Museu
d’Art Modern de la ma del personal del Museu

i la professora Carme Clemente. Aquesta visita

va permetre als assistents conéixer de primera

ma els sistemes de conservacio, prevencio i
emmagatzematge de les obres d’art.

Gent gran de la Creu Roja, 18 de maig
de 2018

Activitat: Visita al Tapis de Tarragona
Public: Usuaris de residéncies de gent gran

8 persones i 5 monitors del Grup de Gent Gran
de la Creu Roja de Tarragona van visitar el Museu
d’Art Modern per conéixer el Tapis de Tarragona i
la técnica del tapis, experimentant amb diferents
materials adaptats a les seves necessitats.

Visita del Grup de Gent Gran de la Creu Roja.
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Visita del Rotary Club de Zaandam
(Holanda), 28 de setembre de 2018

Activitat: Visita a les col-leccions del MAMT
Public: Membres del Rotary Club de Zaandam

Un grup de membres del Rotary Club de Zaandam,
acompanyats per I'artista Enric Adsera, van poder
conéixer les col-leccions del Museu d’Art Modern de
la ma de la seva directora, Rosa M. Ricoma, i veure
I'obra que el MAMT conserva d’aquest artista.

Projectes

Projecte Collage de vida, Institut Jaume |
de Salou

Projecte que es va desenvolupar durant el curs
2017-2018 amb els alumnes de 2n de batxillerat de
I'Institut Jaume | de Salou i amb la coordinacié de
la professora Montserrat Martinez.

Lobra Al-lucinacions de vida (2011), d’Enric Adsera,
es va convertir en una referéncia per promoure un
treball artistic i personal que permetés a I'alumnat
anar més enlla de les aules i possibilitar endinsar-
se en un procés creatiu i d’'autoconeixement, amb
I'ajut i la dinamitzacié de I'equip pedagogic del
MAMT. El projecte es va desenvolupar en unes
sessions a 'escola i al MAMT i va concloure amb
una exposicio de les obres dels alumnes a les sales
del Museu, dialogant amb I'obra d’Enric Adsera,
exposada a la sala 18 del MAMT.

La presentacié publica dels treballs i I'exposicié
va tenir lloc el 12 de marc, amb la preséncia dels
alumnes, professors i familiars. La mostra va estar
oberta al public fins al 8 d’abril de 2018.

Blog del projecte (INS Jaume | de Salou):
http://elblau-violetaesuncolorllumprimari.
blogspot.com.es/2018/01/visita-taller-al-mamt-el-
16-de-gener.html

Ets un artista... i exposes al MAMT.
Calendari 2019, 27 d’octubre de 2018

Projecte interdisciplinari realitzat al llarg del curs
académic 2017-2018 i que va culminar amb una
exposicié al Museu d’Art Modern inaugurada el 27
d’octubre. Uacte va comptar amb l'assisténcia de
nombroses families i la representacio de les escoles
que van participar al concurs: Escola UArrabassada
(Tarragona), Escola Saavedra (Tarragona), Escola
Riu Clar (Tarragona), Escola Joan Plana (Puigpelat),
Escola Célia Artiga (Reus), Escola César August
(Tarragona), Escola de Practiques (Tarragona),
Col-legi Mare Nostrum (Tarragona), Escola La
Portalada (Altafulla), Escola Prat de la Riba (Reus) i
Col-legi Mare de Déu del Carme (Tarragona).

Aquest projecte va ser acordat per la Diputacio

de Tarragona l'octubre de 2011 per a la realitzacié
d’una nova activitat vinculada al MAMT Pedagogic
en el marc del programa pedagogic Treballem amb
l'art,i que es materialitzaria en una exposici6 i

en I'edici6 d’un calendari il-lustrat amb les obres
seleccionades.

El jurat, format per I'artista i docent Alvar Calvet
i el critic d’art i inspector d’Ensenyament Marius
Domingo, va escollir 12 obres d’un total de 24
treballs col-lectius presentats.

En aquesta setena convocatoria hi van participar
els alumnes d’educaci6 infantil i d’educacié
primaria de la demarcacié de Tarragona que van fer
les visites i activitats del MAMT Pedagogic durant
el curs escolar 2017-2018.

Aquesta proposta pedagogica, Ets un artista...

i exposes al MAMT. Calendari 2019, és un pas

més en el reconeixement del Museu i les seves
col-leccions com un espai obert per a la descoberta
i la participacié,amb qué les escoles poden
incrementar el seu potencial educatiu.

Inauguracio i lliurament de premis Ets un artista... i
esposes al MAMT. Calendari 2019.
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Guia per un dia

Activitat: Guia autonoma per conéixer el MAMT
Public: Grups d’educacié secundaria

Guia per un dia és una eina pedagogica adrecada
als grups d’educacié secundaria i batxillerat

que visiten el Museu sense la mediaci6 de

les educadores del MAMT Pedagogic, dona
I'oportunitat de conéixer el MAMT i les seves
col-leccions adaptant-se al ritme i les necessitats
de cada grup, alhora que atorga un rol actiu a
cadascun dels seus membres, dins d’un procés
d’aprenentatge ladic i participatiu.

La informaci6 es presenta en forma de fitxes
individuals que completen el recorregut del Museu,
i destaca algunes obres de la col-leccié i els espais
en els quals s’organitza.

La guia es pot trobar en catala, castella, anglés i
frances.

Guia per un dia.

Participacio en esdeveniments i projectes

#MuseumSelfieDay, 17 de gener de 2018

La iniciativa #MuseumSelfieDay va convidar els
usuaris de les xarxes socials a visitar els centres
museistics, i fer-s’hi un selfie ben original, penjar-lo
a les xarxes amb el hashtag #MuseumSelfieDay i
etiquetar el museu on I’havien realitzat.

Aquesta iniciativa pretenia promoure la visita als
centres museistics i la captacié de nous publics tot
promovent I's de les xarxes socials.

#CuatroCaras, 5 de febrer de 2018

El Museu d’Art Modern es va sumar a la campanya
#CuatroCaras que inicia el Museu d’Antequera.
Aquest museu va proposar als centres museistics
que hivan participar triar quatre icones de cada
museu i mostrar-les a través de la xarxa social
Twitter. Alhora, cada centre que mostrava aquestes
quatre cares o rostres d’entre les obres de la seva
col-leccié va haver d’anomenar altres centres
museistics perqué també participessin en aquesta
iniciativa. Lobjectiu de la campanya va ser crear
una xarxa visual d’icones museistiques.

#Donessilenciades, 7 de febrer de 2018

El Museu de Cervera va promoure la campanya
#donessilenciades amb 'objectiu de donar
visibilitat a les dones vinculades a I'ambit museistic
o que hi estiguessin representades.

El Museu d’Art Modern va participar en aquesta
campanya posant en valor la figura i I'obra de
I'artista Magda Folch, a la qual va dedicar una
exposicio retrospectiva I'any 2016.

Dia Mundial de la Poesia, Escola de Lletres,
21de marc de 2018

La Conferéncia General de la UNESCO va proclamar
el 21 de marc com el Dia Mundial de la Poesia. Per
celebrar aquest esdeveniment, I'Escola de Lletres
de Tarragona va organitzar un acte en el qual els
alumnes del curs de poesia, que setmanalment es
reuneixen al MAMT, van recitar les seves propies
creacions poétiques davant del public assistent a
I’'acte, realitzat a la sala d’actes del MAMT.

#AskacuratorDay, 12 de setembre de 2018

El Museu d’Art Modern va participar en aquesta
iniciativa anual que té com a objectiu posar en
contacte conservadors i comissaris de museus,
galeries i sales d’exposicions internacionals amb el
public que visita o coneix aquests centres.

Al llarg de tot un dia els usuaris de Twitter van
poder preguntar els seus dubtes o curiositats als
conservadors dels museus participants: en qué
consisteix el seu treball, quins criteris utilitzen

per seleccionar les peces d’'una exposicié o quina
consideren I'obra més valuosa dels fons del seu
museu. Per participar-hi, els usuaris van haver
d’utilitzar I'etiqueta #askcurator i citar el museu al
qual es dirigien.

Misteri als Museus. El cas de les 7 copies,
5-14 d’octubre 2018

En el marc de les Jornades Europees de Patrimoni,
els museus i centres expositius de Tarragona van
proposar una nova activitat per incentivar la visita
i la interaccié amb els museus. Misteri als museus,
el cas de les 7 copies va ser un joc que explicava
que el lladre internacional Jean-Pierre Bonart va
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actuar a Tarragona i es va endur algunes peces dels
diferents centres museistics i sales d’exposicions

de la ciutat. El joc va proposar als participants
d’esbrinar quines peces havien estat suposadament
robades i on estaven amagades.

Uns 60 grups amb més de 200 persones van
participar en aquest joc, conduit i dissenyat per
Auriga Serveis Culturals.

Informacié de l'activitat: http://aurigasc.com/
misteri_museu/

Big Draw Tarragona, 25 i 26 d’'octubre

L'Escola d’Art de la Diputacié de Tarragona va
organitzar el Big Draw Tarragona 2018. El dijous 25
i el divendres 26 d’octubre I'EADT trasllada la seva
activitat al centre de la ciutat per celebrar el Big
Draw, la festa del dibuix, que aquest any va tenir
com a tematica Lart de jugar.

El Museu d’Art Modern va participar en aquests
actes com a seu de les conferéncies “Un cec amb
una pistola”, de I'il-lustrador Arnal Ballester, i “Why?
Carme”, de la il-lustradora Carme Solé. El Museu
també va acollir un taller de fotografia a carrec

del Departament de Fotografia de I'Escola d’Art i
Disseny de la Diputacié de Tarragona.

Setmana de la Ciencia, Institut Marti
i Franques, 6,7,8,9,13,14,15 116 de
novembre

Amb motiu de la celebracié de la Setmana de la
Ciéncia, I'agéncia Itinere Turisme & Cultura i la
Universitat Rovira i Virgili van organitzar aquesta
activitat per donar a conéixer la figura d’Antoni de
Marti i Franqueés.

La ruta cientifica Antoni de Marti i Franqués. Un
cientific universal va ser una recreacié teatralitzada
didactica de la vida d’aquest cientific catala i els
seus descobriments. Els participants van visitar els
carrers i palaus del centre historic de Tarragona
que tenen relacié amb la vida i la recerca de Marti
i Franqués, des del Camp de Mart fins al pla de la
Seu, passant per la seva antiga casa, on tenia el
seu laboratori, I'actual Museu d’Art Modern de la
Diputacié de Tarragona.

Entrevistes/informacio/seguiment de la
tasca educativa del MAMT Pedagogic

Aroa Munoz Pérez, Universitat de Maastricht

El Museu d’Art Modern de la Diputacié de
Tarragona va formar part d’una recerca sobre
les diverses activitats que els centres museistics
ofereixen a les persones amb Alzheimer a I'Estat
espanyol.

Elisabeth Laliberté De Gagné, doctorat en
Art i Educacio de la Universitat de Girona

El Museu d’Art Modern de la Diputacié de
Tarragona va formar part d’un estudi sobre els
diversos enfocaments de la mediacié cultural
relacionada amb exposicions d’art al Quebec

i a Catalunya, amb I'objectiu de destacar els
enfocaments de dues cultures diferents, un
apropament a la cultura local a través d’exposicions
d’art multidisciplinaries a les institucions. Lestudi
també va destacar els enfocaments pedagogics
especifics relacionats amb la mediacié de les
exposicions.

Noemi Blanco Simon, assessora de
plastica, 18,24 126 d’abril de 2018

Noemi Blanco Simén va assistir com a observadora
de diferents activitats educatives del MAMT
Pedagogic per conéixer la seva part educativa i
I'enfocament didactic dels tallers que s’hi realitzen.
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Conferéncies i xerrades

Jornada d’Educacio i Museus del Museu
Maritim de Barcelona, 18 de gener de 2018

Marisa Suarez, cap del Projecte de Difusié del
MAMT, va participar de manera virtual en la
Jornada d’Educacié i Museus del Museu Maritim
de Barcelona, on es va entrevistar els responsables
dels departaments d’Educaci6 i Accié Cultural de
diferents museus.

Postgrau d’Educacio i Museus, Universitat
de Valencia, 21 d’abril de 2018

Conferéncia: “Les activitats educatives al MAMT”

Marisa Suarez, cap del Projecte de Difusié del
MAMT, presenta el programa i la tasca educativa
del Museu d’Art Modern de la Diputacié de
Tarragona als alumnes del Postgrau d’Educaci6 i
Museus de la Universitat de Valéncia.

Jornada de Programes Culturals Europeus,
21 de maig de 2018

Conferéncia: “Art accessible. Bones practiques al
Museu d’Art Modern de la Diputacié de Tarragona”

El Museu d’Art Modern va ser la seu de la jornada
informativa sobre els programes de la Comissié
Europea (Europa amb els ciutadans, Europa Creativa
Cultura i Conca del mar Mediterrani) per oferir
financament a projectes educatius, culturals, etc.,

de dimensié europea. Durant la jornada, Rosa M.
Ricoma, directora del Museu d’Art Modern, i Marisa
Suarez Barral, cap del Projecte de Difusié del MAMT,
van presentar la conferéncia “Art accessible. Bones
practiques al Museu d’Art Modern de la Diputacié
de Tarragona”, per donar a conéixer la tasca que du
a terme el MAMT per fer del Museu un espai més
accessible a tots els publics.

Lletres i Arts. Visions de Josep Guinovart,
5de juliol de 2018

En aquest acte, organitzat amb motiu del

10€ aniversari de la mort de Josep Guinovart,
I'escriptora Margarida Aritzeta va llegir I'obra
pictorica Un fil de llum. Durant I'acte també es va
projectar a la sala d’actes del Museu el documental
Josep Guinovart, I'art en llibertat, de Pep Puig.

Lletres i Arts. Visions de Josep Guinovart.

Procés creatiu, 15 de novembre de 2018

Conferéncia: “Procés creatiu”

La fotografa Anna Malagrida i Chantal Grande,
presidenta de la Fundacié Forvm per a la Fotografia
- Casa Canals, van oferir una conferéncia col-loqui
per parlar sobre el procés creatiu de la fotografa al
voltant de I'exposicié “En-trace”.

Acte realitzat dins del marc del Festival
Internacional SCAN Tarragona de Fotografia.

“Procés creatiu”. Anna Malagrida i Chantal Grande.
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Altres

Presentacio del conte La Maria estima la
lluna, 17 d’abril de 2018

La Maria estima la lluna és un llibre que neix a
partir del projecte educatiu MAMT Pedagogic Box i
inspirat en el Tapis de Tarragona, obra de Joan Miré
i Josep Royo, amb la intencié d’apropar el MAMT

i les seves col-leccions a tots els publics. El text el

va escriure la mestra, escriptora i contacontes Rat
Cebrian, autora, entre d’altres, del conte Corre, corre,
Cucafera o I'album il-lustrat Si vols t’ho explico, en
suport als malalts oncologics. | les il-lustracions van
ser creades per I'il-lustrador Armand, que també

ha dissenyat altres contes com Heli amb hac, Un
mitjo diferent a cada peu, Corre, corre, Cucafera o EI
Maginet de les Timbales.

També es va realitzar la versi6 del conte animat de
La Maria estima la lluna, produit per la creadora
audiovisual i contacontes Yola Albalat, autora dels
videos animats Si vols... t’ho explico o El peix irisat.
El video es pot visualitzar en aquest enllag: https://
www.youtube.com/watch?v=XCzUSfclQxI&t=30s.

Presentacio del conte La Maria estima la lluna.

Reconeixement a Marisa Sudrez Barral
amb el Premi Roma de la Calle 2018, 8 de
setembre de 2018

Marisa Suarez Barral, cap del Projecte de Difusié
del Museu d’Art Modern de la Diputacié de
Tarragona, va ser reconeguda amb el Premi

Roma de la Calle 2018 a la Trajectoria Personal,
convocat per I'Institut de Creativitat i Innovacions
Educatives de la Universitat de Valéncia (UV).

Tot un reconeixement al seu treball constant i
amb projeccié internacional que ha mantingut
al Servei Educatiu del MAMT (MAMT Pedagogic),
al capdavant de les iniciatives pedagogiques dels
nostres museus.

Descobrim el MAMT en familia

El Museu d’Art Modern de la Diputacié de
Tarragona va iniciar una nova proposta educativa
dirigida al public familiar. Aquesta activitat,
dissenyada i conduida per 'empresa Auriga Serveis
Culturals, convidava el public familiar a descobrir
un mén d’'empremtes, fragilitats i sons, tot
interactuant amb les obres d’art de la col-leccié del
MAMT.

Cada activitat, que va constar d’'una visita i un
taller didactic, va girar al voltant de les segiients
tematiques:

— Empremtes: 13 d’octubre i 24 de novembre
- Fragilitats: 27 d’octubre i 15 de desembre
—Sons: 10 de novembre i 29 de desembre

Un total de 135 persones van poder gaudir
d’aquestes sessions per gaudir de I'art en familia.

Descobrim el MAMT en familia.
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ACTIVITATS A LA SALA D'ACTES

Lactivitat de la sala d’actes durant el 2018 va ser la
seguent:

+ 13 de gener de 2018. Seminari de Textos i
Casos Clinics, organitzat per I'Associacié
Clinica Psicoanalista.

- 20 de gener de 2018. Seminari de Textos
i Casos Clinics, organitzat pel Forum
Psicoanalitic Tarragona.

- 10 de febrer de 2018. Seminari de Textos i
Casos Clinics, organitzat per I'Associacié
Clinica Psicoanalista.

- 17 de febrer de 2018. Seminari de Textos
i Casos Clinics, organitzat pel Forum
Psicoanalitic Tarragona.

+ 2-4 de marc de 2018. Seminari de I'Escola
de Psicoanalisi, organitzat pel Forum
Psicoanalitic Tarragona.

+ 10 de mar¢ de 2018. Seminari de Textos i Casos
Clinics, organitzat pel Forum Psicoanalitic
Tarragona.

* 14 de marc de 2018. Presentacié del llibre
Poeta de terraza, d’Antoni de la Orza.

+ 17 de mar¢ de 2018. Presentacioé del llibre
Mapa de ciutats somiades, de Bet Diez i Joan
Rioné.

- 21de marc de 2018. Lectura poética a carrec
del taller de poesia de I'Escola de Lletres de
Tarragona amb motiu del Dia Mundial de la
Poesia.

- 7 d’abril de 2018. Seminari de Textos i Casos
Clinics, organitzat per I'Associacié Clinica
Psicoanalista.

11 d’abril de 2018. XV Jornada de Pedagogia
de I'Art i Museus. Art, Museus i revolucio
educativa. Cap a un canvi de model?
Organitzades pel Museu d’Art Modern, amb
la col-laboracié de la Universitat Rovira i
Virgili.

12 d’abril de 2018. Presentacié del documental
El vuité dia, d’Alvar Calvet.

17 d’abril de 2018. Presentacié del llibre

La Maria estima la lluna, amb text de
Montserrat Cebrian i il-lustracions d’Armand.
Conte inspirat en el Tapis de Tarragona de
Joan Miré i Josep Royo.

18 d’abril de 2018. Curs de “Bones practiques
en la conservacié dels béns patrimonials”,
organitzat per I’'Escola d’Art a Tortosa.

20 d’abril de 2018. Presentacié del llibre La
butlla d’or. De Roma a Tarraco, de Neus Jordi.

21 d’abril de 2018. Seminari de Textos i Casos
Clinics, organitzat pel Forum Psicoanalitic
Tarragona.

22 d’abril de 2018. Assemblea General de
I'’Associacié de Victimes de la Repressio
Franquista a Tarragona (AVRFT).

25 d’abril de 2018. Curs de “Bones practiques
en la conservacié dels béns patrimonials”,
organitzat per I'Escola d’Art a Tortosa.

2 de maig de 2018. Curs de “Bones practiques
en la conservacié dels béns patrimonials”,
organitzat per I'Escola d’Art a Tortosa.

11 de maig de 2018. Presentacié del llibre
Triptics, de Juan Carlos Elijas.

12 de maig de 2018. Seminari de Textos i Casos
Clinics, organitzat pel Forum Psicoanalitic
Tarragona.

16 de maig de 2018. Curs de “Bones practiques
en la conservacié dels béns patrimonials”,
organitzat per I'Escola d’Art a Tortosa.

18 de maig de 2018. Presentaci6 del llibre Miré
a Mont-roig. El xiscle de l'oreneta, de J. Marti
Rom.

19 de maig de 2018. Nit dels Museus.

21de maig de 2018.“Jornada informativa
sobre proyectos culturales europeos”, en el
marc dels Jocs Mediterranis Tarragona 2018.

23 de maig de 2018. Curs de “Bones practiques
en la conservacié dels béns patrimonials”,
organitzat per I'Escola d’Art a Tortosa.

25i 26 de maig de 2018. Jornades per

a I'Alliberament Animal i de la Terra,
organitzades per 'Associacié Animalista
Libera.

25 de juny de 2018. Presentaci6 a les escoles
de les activitats del Servei Pedagogic del
MAMT per al curs 2018-2019.

5 de juliol de 2018. Presentacio del
documental Josep Guinovart, I'art en llibertat,
de Pep Puig.

17,18 19 de juliol de 2018. Curs “Intercambios

y conflictos en un Mediterraneo transcultural:
redes, comercio y creacion artistica en la edad
media y moderna”, organitzat per la UNED.

2 d’octubre de 2018. Preg6 de festes - Veins
carrer Merceria i Voltants.

15 d’octubre de 2018. Reunié del Camp de
Tarragona del Projecte Localmed 2017-2018.

16 d’octubre de 2018. Presentacié del llibre
Memoria de les oblidades, de Tecla Martorell.
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18 d’octubre de 2018. Inauguracié6 de
I'exposicié “Anna Malagrida. En-trace”,
Festival Internacional de Fotografia SCAN
Tarragona.

25126 d’octubre de 2018. Actes del festival de
dibuix Big Draw, organitzats per I'EAD de la
Diputacié a Tarragona.

26 d’octubre de 2018. Presentaci6 de
I'Associacié d’Advocats per a la Defensa
Animal.

27 d’'octubre de 2018. Inauguracié i lliurament
de premis de la mostra “Treballem amb I'art...
calendari 2019”.

3 de novembre de 2018. Presentacio del llibre
El vessant serios i tragic de Woody Allen, de
Pau Gilabert Barbera.

8 de novembre de 2018. Assemblea General
del Club Excursionista Trail Tarraco.

9 de novembre de 2018. Presentacio del llibre
Desorden de espiritu, de Juan Carlos Elijas.

15 de novembre de 2018. Taula rodona entre
Anna Malagrida i Chantal Grande, en el marc
de I'exposici6 “Anna Malagrida. En-trace”,
Festival Internacional de Fotografia SCAN
Tarragona.

16 de novembre de 2018. Presentacié del
llibre Julio Antonio, cent anys després, volum
41de la col-leccio, editat en el marc de la
commemoracio del centenari de la mort de
Julio Antonio.

17 de novembre de 2018. Jornades Trans de
Tarragona “l tu com et defineixes? Espais de
debat i accid”.

- 22 de novembre de 2018. Conferéncia “Mirar
la mirada. Arribar a 'anima”, del fotograf
Quim Fabregas. Organitzada per la Seccié de
Metges Cooperants del Col-legi de Metges de
Tarragona.

+ 15 de desembre de 2018. Presentacio del llibre
Cases de cites, de Jaume Palau.

A més, durant I'any en aquest espai es van
presentar 201 grups de visites de centres escolars. |
del 25 d’octubre de 2017 al 23 de maig de 2018,a la
biblioteca del Museu va tenir lloc el curs de poesia
“Viatge al fons del poema”, a carrec d’Adria Targa i
Gonzalo Hermo, organitzat per I'Escola de Lletres
de Tarragona.
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AMBIT D’EDUCACIO

SAC - UNITATS DE GESTIO
ACADEMICA | GESTIO
ADMINISTRATIVA

Lany 2018, Gestié Administrativa i Gestio
Académica dels Centres Educatius, d’acord amb la
seva linia estratégica, van continuar la seva tasca
de gesti6 i coordinacio, tant administrativa com
académica, dels centres d’educacié de la Diputacio.

Tramitacié6 d’expedients

Es van tramitar un total de 534 expedients, relatius
a diversos assumptes, dels g centres d’educacié

de la Diputacié de Tarragona. De la tramitacié
d’aquests expedients se’n van derivar 244 acords/
decrets.

Dels centres de musica

Dels centres d’art

CONCEPTE

NRE. EXP. TRAMITATS

CESSIONS D’ESPAIS

2

CONCEPTE NRE. EXP. TRAMITATS
CESSIONS D’ESPAIS 14
AUTORITZACIONS DACTIVITATS 36
TRAMITS DE MATRICULACIONS 15
DESIGNACIO DE TRIBUNALS 1
SUBVENCIONS/BEQUES 192
PRACTIQUES DALUMNES 2
CONTRACTACIONS/OBRES 6
ALTRES 6
TOTAL 272

EVOLUCIO DELS EXPEDIENTS TRAMITATS

DELS CENTRES DE MUSICA EN

LA UNITAT DE GESTIO DE CENTRES
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TOTAL 121

EVOLUCIO DELS EXPEDIENTS TRAMITATS
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Dels centres d'educacio especial

EVOLUCIO DELS EXPEDIENTS TRAMITATS
DELS CENTRES D’EDUCACIO ESPECIAL EN
LA UNITAT DE GESTIO DE CENTRES

Gestio de concessio de beques per a
alumnes dels centres de musicai art
de la Diputacio

160 Durant I'any 2018 es van gestionar diverses
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Beques per als alumnes dels centres de musica
de la Diputacio, curs 2017/2018

EVOLUCIO DEL NOMBRE DE BEQUES CONCEDIDES A
’ALUMNAT DELS CENTRES DE MUSICA | D’ART | DISSENY
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NOMBRE NOMBRE . IMPORT
CENTRE DE SOL-LICITUDS DE BENEFICIARIS % CONCESSIONS CONCEDIT
TARRAGONA 57 49 8596 % 33.530,49 €
REUS 48 39 81,25% 26.23508 €
TORTOSA 47 42 89,36 % 36.956,20 €
TOTAL 152 130 85,53 % 96.721,77 €
Beques per als alumnes de les Escoles
d’Art i Disseny de la Diputacio,
curs 2017/2018
NOMBRE NOMBRE . IMPORT
CENTRE DE SOL-LICITUDS DE BENEFICIARIS 7% CONCESSIONS CONCEDIT
TARRAGONA 20 16 80,00 % 11.859,84 €
REUS 14 12 85,71% 7.981,41€
TOTAL 34 28 82,35 % 19.841,25 €
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Gestio dels convenis i les subvencions PRESSUPOST INICIAL GESTIONAT PER LA UNITAT DE
GESTIO DE CENTRES - 752.000 €

Des de Gestiéo Administrativa dels Centres

Educatius es van gestionar els expedients i ‘\\‘

convenis amb el Departament d’Ensenyament de Q\

la Generalitat de Catalunya per al financament § ‘

dels Centres d’Educacié Especial, de les Escoles

de Musica i Conservatoris i de les Escoles d’Art i

Disseny de la Diputacié de Tarragona.

També es van tramitar les subvencions a les
AMPA de les Escoles de Musica i a I'Institut
d’Estudis Vallencs, amb la finalitat de col-laborar

economicament en accions de foment de BEQUES | AJUTS PER A ESTUDIS 125.000 €
I'educacio. @ INVERSIO MAQUINARIA, INSTAL-LACIONS 40.000 €
MOBILIARI | EQUIPAMENT 10,000 €

@ EDIFICIS | ALTRES CONSTRUCCIONS 370.000 €

IMPORT CONCEDIT @ REPARACIO | CONSERVACIO CENTRES EDUCATIUS 80.000 €

AMPA ESCOLA | CONSERVATORI DE MUSICA A TARRAGONA 1.855,64 € @ REDACCIO DE PROJECTES 10.000 €

AMPA ESCOLA | CONSERVATORI DE MUSICA A REUS 1.390,85 € @ ESTUDIS | TREBALLS TECNICS 17.600 €

AMPA ESCOLA | CONSERVATORI DE MUSICA A TORTOSA 1253,51€ = DESPESES ESPECIALS noco€

INSTITUT D’ESTUDIS VALLENCS 15.000,00 € DIETES I DESPLACAMENTS 1990 €

@ SUBVENCIO AMPA CENTRES MUSICA 4500 €

@ SUBVENCIO INSTITUT D’ESTUDIS VALLENCS 15.000 €

@ DESPESES DIVERSES ORGANITZACIO DE CURSOS 30.000 €

@ ADQUISICIO D'EQUIPAMENT INFORMATIC 20.000€

ADQUISICIO D’APLICACIONS INFORMATIQUES 6.000€
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SAC - ESCOLES | CONSERVATORIS
DE MUSICA

EVOLUCIO DEL NOMBRE D’ALUMNAT DELS CENTRES DE MUSICA
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ECM TARRAGONA ECM REUS

Oferta educativa

Lactivitat docent dels centres de miusica
s’estructura en Escoles de Musica i Conservatoris de
Grau Professional. Com a oferta complementaria
també s’imparteixen diferents tallers.

Activitats dels centres

Les Escoles i Conservatoris de Musica de |a Diputacio
a Tarragona, Reus i Tortosa van promoure de forma
pionera a tot I'Estat espanyol el programa de
pedagogia de I'instrument a distancia International
Minifiddlers, un métode d’ensenyament de violi i
viola d’origen finlandés, basat en la metodologia
Colourstrings, en qué prestigiosos professors

de I'East Helsinki Music Institute supervisen

ECM TORTOSA

I'instrument i un feedback en temps real.

Durant I'any 2018 els tres centres de musica van
posar en marxa diferents projectes i activitats, dels
quals cal destacar, entre d’altres, els segiients:

Activitats institucionals dels centres de
musicaiart

En el marc dels XVIII Jocs Mediterranis 2018, que
es van dur a terme els mesos de juny i juliol a

Tarragona, els centres educatius de la Diputacié
van col-laborar en diverses activitats dotant el

contingut del programa d’aquest esdeveniment: el
grup Ensemble de Percussié, format per alumnes
dels tres conservatoris de musica, van presentar
I'espectacle Ritmes de la Mediterrania a 'Auditori
Diputacié; el professor i compositor Antoni Ernest
Sebastia va compondre les peces musicals que van
sonar als diferents recintes esportius durant la
cerimonia de lliurament de medalles; i alumnat de
I’Escola d’Art i Disseny de la Diputacié a Tarragona
va fer el disseny de diversos Tarracvs, mascota dels
Jocs Mediterranis, entre d’altres.

Ritmes de la Mediterrania. Auditori Diputacid.

Lany 2018 es va continuar amb l'activitat “Cicles
de concerts al Terrat”, en la qual van participar

els tres centes de musica de la Diputacié a Reus,
Tarragona i Tortosa. Aquest cicle de concerts va
tenir el valor afegit de comptar,a més a més,amb
el treball del professorat i I'lalumnat de I’Escola
d’Art i Disseny de la Diputaci6 a Reus, que van
dissenyar i produir la magnifica escenografia de
I'espai.
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Projecte estrategic de la Banda Simfonica

Continuant amb el treball comu dels tres centres
d’ensenyament musical de la Diputacié de
Tarragona, el 2018 I'Escola i Conservatori de Msica
a Reus va organitzar la 14a estada de la Banda
Simfonica de la Diputaci6 de Tarragona.

El projecte es va dur a terme a la Casa de Colonies
LAlberg de Sant Carles de la Rapita, del 2 al 7

de setembre de 2018. En aquesta edici6 hivan
participar un total d'11 professors (sotsdirectors,
professors d’especialitat, etc.) i 78 alumnes, tots
ells integrants dels tres centres d’ensenyament
musical de la Diputacié de Tarragona. També es va
convidar un director i es va comptar amb un equip
de 5 monitors.

Durant I'estada es van oferir diferents concerts

en municipis de la demarcacio (I'Hospitalet de
I'Infant i Sant Carles de la Rapita) que van permetre
impulsar la difusié de la cultura musical i amb els
quals es va mostrar la tasca feta pels centresi el
repertori treballat.

Concert de la Banda Simfonica 2018.

Treballar intensament durant practicament una
setmana per confeccionar un repertori adequat al
nivell dels alumnes i al pablic no és I'Gnic objectiu
de I'estada de la Banda Simfonica. A més de

rebre una formacié musical, també sén objectius
prioritaris i fonamentals apropar i fomentar un
esperit de convivéncia entre els alumnes dels
nostres centres, donant-los també una formacié
personal dins d’un ambient de treball, per6 a la
vegada distés i estimulador.

Projecte estrategic de la Jove Orquestra

El 2018 la Jove Orquestra de la Diputaci6 de
Tarragona, organitzada per I'Escola i Conservatori
de Musica a Tortosa, va efectuar la seva 14a estada,
després de la represa del projecte, que va suposar
un éxit que va demostrar la seva importancia i la
necessitat de la seva continuitat pel gran benefici
pedagogic, artistic, social i huma que aporta, i
amb un objectiu que ha estat la interrelacié dels
alumnes dels tres centres d’ensenyament musical

Concert de la Jove Orquestra de la Diputacié de Tarragona.
Juliol del 2018.

de la Diputaci6 de Tarragona i el treball conjunt,
que els ajuda a compartir coneixements musicals.

Lactivitat pedagogica que es desenvolupa en
aquesta Jove Orquestra és del tot diferent de la
que els alumnes reben durant el curs. Es tracta
d’una activitat intensa, alhora que divertida, on els
alumnes poden formar part d’'una orquestra que,
per les seves dimensions i el seu nivell, només es
troba en una activitat d’aquestes caracteristiques.

El projecte es va dur a terme a I'alberg Ca la Jepa
de Prat de Comte, del g al 14 de juliol de 2018.

En aquesta edici6 hi van participar un total de 5
professors, 5 exalumnes mentors i 66 alumnes, tots
ells integrants dels tres centres d’ensenyament
musical de la Diputacié a Tarragona. També es va
convidar un director i un solista i es va comptar
amb un equip de monitors.

Durant I'estada es van oferir diferents concerts en
municipis de la demarcacié (Amposta i Tarragona)
que van mostrar externament el treball realitzat,
donant visibilitat a la tasca pedagogica dels
conservatoris de la Diputacié de Tarragona.

Activitats complementaries i activitats
extraescolars

Activitats de les tres escoles i
conservatoris

+ XTrobada d’Oboés dels centres de la Diputacié
de Tarragona a I'Escola i Conservatori de
Mdsica de la Diputacié a Tortosa.

« XTrobada de Clarinets de Grau Professional al
Conservatori de Manresa.
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Trobada de Guitarra dels tres conservatoris de
la Diputaci6 de Tarragona.

9a Trobada de Trompes de Catalunya. ECM
Vila-seca.

Trobada de Bandes de Nivell Elemental.
X Trobada de Fagots.

IV Trobada Concert amb les aules de guitarra
dels tres centres de la Diputacio.

VIl Trobada de Saxos dels centres de la
Diputacié de Tarragona a I'ECM a Tortosa.

16a Trobada d’Orquestres de Nivell Elemental
del Conservatori de Vila-seca.

Tubada 2018 a Girona.

Escola i Conservatori de MUsica
de la Diputacio6 a Tarragona

Concert Solidari (Rotary) i intercanvi de
les bandes de grau professional dels
Conservatoris de Musica de Reus i Tarragona.

18é Festival Internacional de Musica Auditori
Diputaci6 Tarragona.

Taller de percussions corporals a carrec de
Neus Plana.

Conte musical: La Festa del Senyor Talp, a
carrec de Montse Blay, Laura Nogueras i
Albert Garcia.

Carmen, una opera de conte, a carrec d’'Imma
Pujol.

Taller de maquillatge.
Taller de blues a carrec d’Albert Garcia.

Xerrada pedagogica. Contes al piano i concert
amb Tania Parra.

Roda d’orgue i Coneguem ['orgue.

Taller de flamenc i concert amb Frontera Azul,
a carrec de Samuel Garcia.

17€ Concurs de creativitat Xavier Gols.

Sortida al concert Lied alemany, amb Alba
Rosa Foraster i Jordi Soler. Organitzat per
Joventuts Musicals a 'Auditori Diputacio.

Taller de guitarra a carrec de Pau Duran Gual.
Assaig de Sonatines de Carnestoltes.

L’harmonia sota els teus dits, a carrec d’Albert
Garcia Pomerol.

Assaig de Suite de 'aigua.

Concert d’'orgue a la Catedral de Tarragona

a carrec dels alumnes del Conservatori i de
I’Escola de Musica Pau Casals.

Lutier de la guitarra, amb Joan Pellisa.
Assaig d’El trencanous amb l'escola de dansa
Artemis.

Taller de teatre i assaig a I'aula de Cant
(projecte opera).

Concert de Carnaval a carrec dels alumnes de
Basic Il.

Opera Metamorfosis.

Sortida de l'aula de cant a I'assaig general de
I'6pera Roméo et Juliette, de Charles Gounod.

El club de la classica. Cicle de conferéncies
pianistiques, a carrec de Kiev Portella.

Sortida dels alumnes d’AA3 a I'exposicié
“Plastihistoria de la musica”, al pati del Palau
de la Diputacié.

IV Cicle de Concerts d’Exalumnes, amb Neus
Plana i Maria Camahort.

10a Trobada de Trompistes de Catalunya

al Conservatori Municipal de Musica de
Barcelona.

Jornada de portes obertes al Conservatori
Superior del Liceu.

Classe magistral de piano a carrec d’Alexandre
Kandelaki, en col-laboracié amb CEP.

1a Trobada d’Oboés i 4a de les Terres de I'Ebre
i del Baix Maestrat.

Classe magistral de cant a carrec d’Ofelia
Sala.

Estada de treball de I'Orquestra Simfonica a la
Casa de Colonies de Rasquera.

Concert de Carnestoltes. Febrer del 2018.
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XVI Circuit Guitarristic. Cap de setmana
de treball. Casa de Colonies La Capella de
Poblet.

VIl Classe Magistral de Clarinet, a carrec de
Francesc Navarro.

Minifiddlers. Sala Xavier Gols.

Jornada de portes obertes a 'ESMUC.
Classe magistral de violoncel, a carrec de
Nuria Ganet.

Conferéncia sobre I'dpera, a carrec de Josep
M. Rota.

Taller de guitarra, a carrec de Carmen
Becerra.

Les escoles al Conservatori.

Concert del Grup de Metall a ’lEMM de la
Garriga.

Sortida a 'OBC dels alumnes de 4t, 5e i 6€ de
Grau Professional.

| Cicle de Xerrades-Col-loqui: “Créixer amb
I'art - Lart de créixer”,amb Laura Nogueras.
Estades musicals de 2n d’Aprenentatge a
l'alberg LAssut de Xerta.

Roda de contrabaix, trompa i trombo
adrecada als alumnes d’Iniciacio.

IV Cicle de Concerts d’Exalumnes, a carrec
d’Alba Llorach.

Trobada de percussionistes de Catalunya
(Escola) al Conservatori de Tarragona.
Actuacié solidaria Somni dAnantapur, de la
Fundacié Vicente Ferrer.

Assaig de percussi6 corporal, a carrec de Neus
Plana.

Actuacié del Grup de Percussi6 en la 6a Edicié
de la Revetlla de Sant Jordi.

Taller pedagogic per conéixer I'arpa, a carrec
d’Esther Pinyol.

El piano a Catalunya. Concert d’'alumnes de
'ESMUC.

Concert de professors del Trio Tarragona a la
Sala Xavier Gols.

Actuacio de I'Aula de Guitarra a I'Escola
Municipal de Mdusica del Morell.

Festival de percussio a Torrent (Valéncia).
Concert del Grup de Violoncels a 'Auditori
Diputacio.

Assaig del cor de noies de la Cantata.

Jornada de treball i taller de la Banda de
Grau Professional amb el compositor Lionel
Beltran-Cecilia.

Assaig de Ritmes de la Mediterrania al
Conservatori de Reus.

Recitals de vent, fusta i guitarra.

Festivals dels grups de percussi6 de Grau
Professional de Reus, Salou, Tarragona, i la Vall
d’Uixé i Montcada (Pais Valencia).

Taller de percussi6 antiga, amb Pere Olivé.

Pinzellades musicals. Actuacio del Grup de
Saxos a I'Auditori Diputacio.

2n Intercanvi de les aules de saxos de
Tarragona i I'Escola Municipal de Musica de
Salou.

Tarraco Viva al Camp de Mart.

Assaig de 'espectacle de I'aula de flauta £/
zoo del Dr. Blau.

Cloenda de les Colonies Musicals de vent
fusta al Pati del Conservatori.

Concert de Cantania a U'Auditori de Barcelona.
Inauguracié de I'exposicié “Maletes musicals”.
Concert familiar a carrecde La Tresca i la
Ventresca a la placa de la Pagesia.

VI Jornades de Corda del Conservatori de la
Diputacio6 a Tarragona.

Cantania. '’Auditori de Barcelona.

Concert de la Tecla Simfonica a I'Auditori
Diputacio.

Gravaci6é de CD amb musica del compositor
Lionel Beltran-Cecilia.

Sortida dels alumnes de 5é i 6e de Grau
Professional a I'OBC. La cinquena, de Mahler, a
LAuditori de Barcelona.

Taller de construccié de baquetes a carrec

de David Guillamon, adrecada a alumnes de
percussi6 de Grau Professional.

Concert amb el Grup de Percussi6 Bi-Cussion
a l'Auditori Diputacié.

Assisténcia a I'dpera | puritani, de Vincenzo
Bellini.

Assisténcia al concert de piano La musica per
a tecla des dels seus origens fins els nostres
dies, de Miquel Villalba.

Cicle de conferéncies a carrec de Kiev Portella:
“El lluminés Bertrand Chamayou interpretant
Totentanz de Liszt i Egipci de Saint-Saéns”.
Maraté de Santa Cecilia.

Exposicié de flautes travesseres.
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» Concert ala URV a carrec de Bernat Benlloch,
Veronica Guerrero i Alvaro Soto.

« Concert de Nadal a carrec de la Banda de
Nivell Elemental.

+ V Cicle d’Exalumnes, amb el Trio Blanchard.

- ViaT. Actuacié del Grup de Saxos.

- TubaNadal a Tortosa, amb la participacio
d’alumnes del centre.

+ X Mostra de Joves Guitarristes de les
Comarques de Tarragona.

Escola i Conservatori de MUsica
de la Diputacio a Reus

« XllIl Concurs de Musica de Cambra Higini
Anglés.

El cami de I'éxit, adaptacié lliure del musical
Fame.

Ritmes de la Mediterrania.

Classe magistral de piano, a carrec de Lali Sola.

« Taller de guitarra. Aproximacié a la
guitarra flamenca i les seves aportacions
pedagogiques, a carrec de Toni Porcar Rubio.

- Classe magistral de clarinet, a carrec de Josep
Fuster.

“Un cop d'ull a la vida i obra d’Antonio Torres”.

- Classe magistral de trompeta, a carrec de
Gonzalo Alvarez.

« Classe magistral de trompa, a carrec de Vicent
Berbegal.

- Classe magistral de trombo, a carrec de Carlos
Gil.

- Classe magistral de tuba i bombardi.

Taller de canyes de fagot.

« Classe magistral de clarinet, a carrec de Victor
Lleixa.

EL CIUTADA e SERVEI D’ASSISTENCIA AL CIUTADA ¢ GESTIO DE CENTRES EDUCATIUS

Xerrada sobre els concerts per a violoncel i
orquestra, a carrec de Jorge Echeverri.

Taller preparatori per al concert i sortida

familiar per anar al concert de setze cordes a

LAuditori de Barcelona.

- Taller de flautes del mén, a carrec de Xavi
Lozano.

d’alumnes de piano conjunt.

Concert trobada de guitarres dels
conservatoris de Lleida i Reus.

- Taller de manteniment de la flauta, a carrec

d’Antonio Fernandez.

« Classe magistral de bateria, a carrec de Dani

Tejedor.

Concert de piano, a carrec d’alumnes de
I’ESMUC.

Taller d’expressié corporal per a musics, a
carrec de Violeta Pena.

Assisténcia a I'exposicié “Plastihistoria de la

musica”, al Palau de la Diputacié de Tarragona.

Assisténcia al concert de Guillem Tell, de G.
Rossini.

+ Classe magistral de cambra per a

instrumentistes de corda fregada, a carrec de

Jordi Coll i Amat Santacana.

Alicia al pais de la musica. Les Escoles al Conservatori.

oria pianistica”, a ca
Taller sobre “La memoria pianistica”, a carrec

Espectacle dirigit a les escoles, Alicia al pais de
la musica.

“Porta un amic al Conservatori”.

Estada de I'Orquestra de Grau Professional a
Rasquera. Casa de colonies Ca Manxol.
Trobada de percussié de les Escoles de Musica
de Catalunya al Conservatori de Tortosa.
Participacié d’alumnat del centre als premis
BBVA. Conservatori del Liceu a Barcelona.
Estrena d’El cami de I'éxit (basat en el musical
Fama) al Teatre Bartrina de Reus.

Classe magistral de saxo a carrec de
professors i ensemble de saxos de Musikene.
Assaig a I'Auditori de Ritmes de la
Mediterrania, del projecte intercentres de
Tarragona, Reus i Tortosa.

Trobada de cant coral a I'ermita de la Verge
del Cami 2018 amb motiu dels Jocs del
Mediterrani Tarragona 2018.

Classe magistral de vent metall, a carrec del
grup Spanish Brass, i concert de cloenda.
Concert de grups de percussi6 de Tarragona a
I'Auditori Diputacié.

Trobada de corals a Vila-seca.

[l Concert de Solistes al Teatre Bartrina.
Concert dels cors de Grau Professional a
I'Institut Salvador Vilaseca de Reus.
Intercanvi amb l'aula de guitarra del
Conservatori de Sabadell.

Representacio de la Cantata Transatlantica.
Classe magistral de corda i concert d’Aupa
Quartet a La Palma de Reus.

Cicle de “Concerts al terrat” a I'edifici del
carrer Sant Jaume.

Participacié de la Banda d’Aprenentatge
Avancat en el lliurament de premis de la
Catedra de Dolor Infantil de la URV.
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Diversos tallers de musica moderna: “Combo
avancat”, “Piano modern”, “Improvisacié
moderna”.

Actuacions pels carrers de Reus amb motiu de
la celebracié de la diada de Santa Cecilia.

Taller de presentacié d’instruments de
percussi6 a I'alumnat de I'lES Salvador
Vilaseca.

Aquofonia, a carrec de Harmony Games.

Col-laboracié en un concert a iniciativa de
I'Associacié Catalana per la Pau, al Bravium
Teatre de Reus.

“Musica per joguines”. Tallers per a nadons.

Concert de Nadal Percu&Brass Christmas,
col-laborant en la campanya de Nadal a Reus.
Concert de les Bandes de I'Escola i
Conservatori de Musica a Reus en benefici de
La Maraté de Tvs.

Concert de cors de Grau Professional a
I'església de Crist Rei a Reus.

TubaNadal 2018 a I'Escola i Conservatori de
Musica de la Diputaci6 a Tortosa.

25 anys al Palau. £l cami de I'exit.

Escola i Conservatori de Musica
de la Diputacio a Tortosa

Audiation Orff 3456 al Patronat. Ensenyament
musical des del métode Gordon.

Visita al Liceu de Barcelona i a 'Auditori Pau
Casals del Vendrell.

Taller de composicio.

Trobada de pedagogs de les Terres de I'Ebre al
Patronat Obrer.

Remix 2018.
Taller de produccié musical al centre.

Realitzacié de I'activitat “Musica en dansa” a
I'Auditori Felip Pedrell.

Organitzaci6 del curs de trompeta.

4a Trobada d’Oboés a les Terres de I'Ebre al
Centre i al Patronat Obrer de Tortosa.

Concert del grup Solk i del cor LaBinota al
Patronat Obrer.

6a Trobada de Guitarra a les Terres de I'Ebre.
Jornada de corda a les Terres de I'Ebre.
Jornades de vent fusta al Centre.

6a Trobada de Guitarra a les Terres de I'Ebre.

Classe magistral de piano, a carrec de Jordina
Seto.

Taller d’iniciacié a la cambra.
Taller de respiracio.
Taller de greixar i netejar saxos.

Taller de cambra, flauta i guitarra al Patronat
Obrer, al Centre i a la Cripta de la Reparacié.

Xerrades tematiques.

Taller “12 notes”.

Guitarra, lectures a vista.

Visita a la fabrica de guitarres.

Orquestra de flautes.

Netegem i ajustem I'instrument.

Taller “Bufar i fer ampolles”.

Intercanvi amb el Conservatori de Vila-seca.
Classe magistral de contrabaix.

Taller “Cuidem el clarinet”.

Trobada de percussio de les Escoles de Musica
de Catalunya

2a Trobada de Flautes de les Terres de I'Ebre.
Conferéncia Lutier de la guitarra.

Jornada de corda a les Terres de I'Ebre
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Activitats a I'Escola i Conservatori de Musica de la
Diputacié a Tortosa

Concert extraordinari concurs BBVA.
Concert del Cor Flumine al Patronat Obrer.
Concert de duo de viola i piano.

7a Trobada de Saxos de les Terres de I'Ebre a la
Unié Filharmonica d’Amposta.

Concert de fi de curs al Patronat Obrer.
Concert a Sant Carles de la Rapita.

Concerts d’alumnes de 6¢ de Grau
Professional a diferents localitats.

Concert del cor de final de curs al Patronat
Obrer.

Concert i xerrada d’exalumnes.

Fanfarria a la placa de 'Ajuntament de
Tortosa.

Participacié en la Festa del Renaixement de
Tortosa.

Concert de 'Ensemble.

Concert inaugural del curs 2018/2019,amb J.
Espina i M. A Dion.

Celebracié de Santa Cecilia a I'Institut Dertosa
(antic Joaquim Bau).

Art i musica al convent de les Clarisses.
Recorregut per la ciutat de Tortosa.

Premis extraordinaris al Patronat Obrer.
Trobada de pianistes de les Terres de I'Ebre.

Intercentres 2018. Auditori del Tivoli (Escola
Municipal de Musica Pau Casals).

Participacié a la Fira de Nadal, placa de
I'Olivera de Tortosa.

Concert de Nadal de flauta i guitarra al
Departament de Cultura de la Generalitat.

Curs de violi i viola emmarcat dins del
projecte Musica per joguines.
Workshop de cant.

Premis, reconeixements i participacions

De I'any 2018 cal destacar, entre d’altres, els
seguents:

Proves de selecci6 de la Jove Orquestra de la
Diputacié de Tarragona: 19 participants i 19
seleccionats.

Proves de seleccié de la Banda Simfonica de
la Diputaci6 de Tarragona: 19 participantsi19
seleccionats.

6 alumnes de I'Escola i Conservatori de
Mdsica de la Diputacié a Tarragona van ser
seleccionats pel Choir d’Alemanya.

Un alumne de I'Escola i Conservatori de
Mdsica de la Diputacié a Tarragona va ser
seleccionat al XIIl Concurs de Musica de
Cambra Higini Anglés de Reus.

4 alumnes de I'Escola i Conservatori de
Mdsica a Tarragona van ser seleccionats al VIl
Concurs de Solistes del Conservatori.

4 alumnes de I'Escola i Conservatori de
Mdsica a Tarragona van quedar en reserva per
a la Jove Orquestra Nacional de Catalunya.

Als premis extraordinaris, 4 alumnes de
I'Escola i Conservatori de Musica de la
Diputacié a Tarragona van ser premiats i 4
més van obtenir una mencié d’honor.

Oriol Gomez, alumne de 'ECM a Reus, va

ser premiat amb el 3r premi del 5 Concurs
Internacional d’Interpretacié, organitzat per
I'Associacié Catalana de Trompa (ACAT 2018).

5 alumnes de I’'Escola i Conservatori de
Musica de la Diputacié a Reus van ser
guardonats al Concurs de Musica de Cambra
Higini Anglés.
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Oriol Gomez (trompa), alumne de 'ECM
Reus, va superar les proves per accedir al
grau superior de 'especialitat de trompa al
Conservatori de Maastricht.

Alexandra Huguet, alumna de flauta
travessera a I'ECM Reus, va obtenir el premi
d’interpretacié d’obra catalana als premis
BBVA.

Dos alumnes de I’Escola i Conservatori
de Musica de la Diputaci6 a Reus, Gerard
Dalmau (contrabaix) i Alexandra Huguet
(flauta travessera), van entrar a la Jove
Orquestra Nacional de Catalunya.

12 alumnes de 'ECM Reus van ser seleccionats
per formar part de la BANSIC (Banda
Simfonica Infantil de Catalunya).

6 alumnes de 'ECM Reus van ser admesos a
la JOINC.

3 alumnes de I’'Escola i Conservatori de Musica
de Reus van obtenir premis extraordinaris.

Participacié d’alumnat de I'Escola i Conservatori de Musica de la
Diputacié a Tortosa al Xl Concurs de Musica de Cambra Higini
Angles de Reus.

EVOLUCIO DELS PREMIS |
RECONEIXEMENTS OBTINGUTS PER
LALUMNAT DELS CENTRES DE MUSICA
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SAC - ESCOLES DART | DISSENY

Oferta educativa

Les Escoles d’Art i Disseny van desenvolupar les
activitats docents propies del curriculum dels Cicles
Formatius de Grau Superior que van impartir.

L'Escola d’Art i Disseny de la Diputaci6 a Reus va
ampliar, el curs 2018-2019, la seva oferta formativa
amb “Videjocs i entorns virtuals”, un cicle que
capacita professionalment I'alumnat per idear

i elaborar projectes interactius i audiovisuals
vinculats als diferents processos de produccié de
videojocs i entorns virtuals.

EVOLUCIO DEL NOMBRE D’ALUMNAT DELS CENTRES D’ART | DISSENY
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Escola d’Art i Disseny a Reus:

Cicle Formatiu de Grau Superior
d’Arquitectura Efimera

Cicle Formatiu de Grau Superior de Projectes i
Direcci6 d'Obres de Decoracié

Cicle Formatiu de Grau Superior de Grafica
Audiovisual: Infografia 3D

Cicle Formatiu de Grau Superior de Videojocs i
Entorns Virtuals

N
~
(o))

~

Escola d’Art i Disseny a Tarragona:

Cicle Formatiu de Grau Superior d’Arts
Aplicades al Mur

Cicle Formatiu de Grau Superior de Fotografia
Artistica

Cicle Formatiu de Grau Superior de Grafica
Publicitaria

Cicle Formatiu de Grau Superior d’ll-lustracié

Cicle Formatiu de Grau Superior de Joieria
Artistica

Cicle Formatiu de Grau Superior d’Animacié

Cicle Formatiu de Grau Superior de Grafica
Interactiva

Els plans anuals respectius també van incloure

una amplia oferta de cursos monografics: gravat,
ceramica, art cal-ligrafic, video, iniciacié a la pintura
i fotografia digital.
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Activitats dels centres

A més de I'activitat académica, els centres van dur a
terme nombroses accions de foment i difusié de la
cultura artistica.

Les Escoles d’Art i Disseny van organitzar diverses
exposicions i van participar en projectes i fires,
entre d’altres, les seglients:

Els tres centres d’art:

- Presentaci6 de la proposta formativa dels
centres d’art al 18é Espai de I'Estudiant de
Valls el 8 g de marc.

Escola d’Art i Disseny a Tarragona:

« Col-laboracié amb I'Ajuntament de Tarragona
per al disseny i I'aplicacié6 de la pintura de
diversos Tarracvs en el marc dels XVIII Jocs
Mediterranis 2018.

Redisseny de la
mascota Tarracvs.
Alumnat EAD
Tarragona.

Col-laboracié amb I'Ajuntament de Vila-seca
en la realitzacié d’un projecte sobre el disseny
de la imatge dels elements que formen part
del seguici festiu.

Col-laboracié amb I'Ajuntament de Vila-seca
per a la realitzacié d’un projecte en I'ambit de
les escultures efimeres amb llibres.

Col-laboracié amb I'Institut Francesc Vidal
i Barraquer de Tarragona per completar la
formacié en el mén professional dels seus
alumnes.

Col-laboracié amb I'Arxiu Documental de
'Ajuntament de Tarragona per al projecte

de I'exposici6 “Revolucié i Guerra Civil a
Tarragona en imatges d’Hermenegild Vallvé”.

Col-laboracié en el projecte “Imaginant noves
histories de dones a través del Kamishibai”,
organitzat per la Fundaci6 Vicente Ferrer i
subvencionat dins dels projectes de la URV
Solidaria.

Col-laboracié amb el projecte de I'Observatori
del Paisatge de Catalunya.

Sortida a la Fira Internacional d’Art
Contemporani de Madrid ARCO 2018.

Taller d’animacié digital realitzat per I'estudi
d’animacié Bear & Cactus.

Taller d’introducci6 al software de modelat 3D
Brush.

Taller d’introducci6 al software d’animacioé 2D
Toom Boom Harmony.

Estada a Animac Lleida 2018.
Sortida a I'exposici6 de Joan Morell “Cos Social”.

Taller de videodocumental, amb Santi
Valldepérez.

Taller d’edici6 i maquetacio de llibres,amb
Marti Gasull.

Conferéncia “Gestio6 de I'Arxiu”, amb Pep Parer.
Taller amb Rita Gual.

Sortida a la Catedral de Tarragona.

Xerrada d’Octavi Royo (Agora Images).
Jornada d’intercanvi d’alumnes de cicles.

Sortida intercicles a Barcelona per veure
exposicions i visita a I'Arxiu Fotografic de
Barcelona.

Taller d’espots publicitaris amb el realitzador
Carles Lazaro.

Serigrafia amb David Nunez.

Técniques digitals d’il-lustracié amb Albert
Asensio.

Xerrada-mostra de papers d’Antalis.
Taller d’il-lustracié cientifica naturalista.

Presentaci6 en public del comic Negatio Blues,
del projecte del Rei del Vent.

Taller de story i narrativa visual.

Xerrada sobre I'experiéncia de la pintura
mural: “Del petit al gran format”.

Celebracié de Sant Eloi.
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Participacié al Big Draw 2018.

Participacié en jornades del Museu del
Disseny de Barcelona.

Creaci6 del projecte mural a 'EADT per donar
suport a la Jornada del LAP.

Xerrada i mostra de diamants.

Taller de pintura “Expandir”,amb Jordi Lafon.
Sortida a Lleida.

Xerrada amb Mar Cortés: “El gag i I'ofici del
guionista”.

Sortida a CaixaForum de Barcelona: exposicié
“Disney. El arte de contar historias”.

Taller de dibuix técnic, a carrec de Rita Gual.

Taller d’edicié i maquetacio de projecte
integrat, amb Marti Gasull.

Curs de técniques per parlar en publici
habilitats comunicatives,amb Quique
Culebras.

Jornada de col-laboracié amb I'Institut Vidal i
Barraquer de Tarragona.

Celebracié del Dia Mundial del Disseny Grafic.

Sessid practica d’ortotipografia, a carrec de
Diana Algerich, de TextosBCN.

Assisténcia a la IV Jornada d’Art i Disseny: “De
I'escola a 'empresa”.

Taller de dibuix técnic.

Xerrada sobre la professié d’il-lustrador.

Taller de perspectiva aplicada a projectes.

Participacié al Concurs d’Insignies de Mestre
Artesa 2018 a Barcelona.

- Xerrada i demostraci6 d’encastat de gemmes,
a carrec de Xavier Mostaza.

+ Col-laboracié amb Comercial Valira i Porta
Sistemas de Reus per a la realitzacié d’'un
concurs per a la creacié d’'una etiqueta i
personalitzacié d’'un model de carmanyola de
lempresa Valira.

+ Coorganitzaci6 de I'activitat “Game Jam a
’EADT”, juntament amb el Google Developers
Group Tarragona.

Participacié a Enjoia’t, a Barcelona.

Participacié al Big Draw.

Participacié del departament de Fotografia a
SCAN 2018.

Game Jam a 'EADT.

Jornada de portes obertes a I'EADT. Abril 2018.

Sortida a Barcelona a I'esdeveniment Games
World BCN.

Xerrada de Ramon Cornad6 i Béatrice Bizot
per al projecte “Inner Landscapes”.

Taller de fotografia de moda, a carrec de
Victor Abad.

Visita a I'Escola d’Hoteleria de Cambils.
Informacié per a I'avantprojecte del projecte
integrat amb el tema “Alimentaci6 al segle xx”.

Jornada d’Escoles d’ll-lustracié, amb
professors de les diferents escoles catalanes
que imparteixen Il-lustracioé.

Activitats diverses amb motiu de la celebracié
de Sant Eloi.

Taller amb Alba Domingo: “Web per a
fotografs. Creaci6 i gestio del teu portafolis”.
Xerrada “Parlem de fotollibres”, amb Montse
Puig.

Xerrada i demostracié de stop motion, a
carrec de Marcel Pié.

Xerrada de l'il-lustrador i exalumne Octavi
Torné, Octavius, sobre el llibre il-lustrat El gran
llibre dels castells.
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- Taller a carrec d’Albert Asensio: “Técniques
digitals per a lail-lustracié i el dibuix”.

- Taller a carrec de Nuaria Arbonés, de I'estudi
Debonatinta: “Elaboracié practica de
packaging. Casos reals”.

Escola d’Art i Disseny a Reus:

Col-laboracié amb I'Ajuntament de Vila-seca
en la realitzacié d’un projecte durant els actes
de Sant Jordi.

Visita al Taller LaserLab 3D.

Talent Latent. SCAN Tarragona.

Visita a I'exposicié del MNAC Barcelona:
“William Morris i el moviment Arts & Crafts a
Gran Bretanya”.

Festival Llum de Barcelona.

Visita a galeries de la ciutat de Reus.

Assisténcia a les conferéncies organitzades
pel COAC.

Assistencia al Mobile World Congress.

Arquitectura efimera. Art al carrer. Sant Jordi. Vila-seca.

Exposicié PFC Joieria. EADT.

Jornades d’Interiorisme Yazoo.
Espai de I'Estudiant de Valls.
Visita als aparadors de Barcelona.

Projecte “Paraboles del paisatge a Vila-seca i
Reus”.

Preparacié i instal-lacié d’aparadors perala
diada de Sant Jordi.

FAD Habitacola.

Assisténcia a la 4a edicié de la fira de
formacié professional de Reus Camins d’FP.

Visita a la Fira Alimentaria de Barcelona.
Setmana de la Rosa a Reus.

Visita i muntatge de Girona, Temps de Flors.
Visita a les instal-lacions de TV3.

Loop Festival 2018. Festival de videocreacio a
Barcelona.

Assisténcia al World Press Photo de Barcelona.

Assisténcia al FADFEST Habitacola de
Barcelona.

Setmana del Disseny DHUB a Barcelona.

Girona, Temps de Flors 2018.

Assisténcia a la conferéncia de Francisco
Mangado “Projects and competitions 1998-
2017".

Participacié en el festival d’intervencions
efimeres A Cel Obert Tortosa 2018.

Visita a la fira CEVISAMA (Valéncia).

Visita a la fira Habitat (Valéncia).

Exposicié al Convent de les Arts d’Alcover.
Visita a Mr. Game, 1a fira de videojocs de Reus.

Visita a les instal-lacions de 'empresa
Cementiris de Barcelona SA dins del
programa “Talent creatiu i empresa” del
Departament d’Ensenyament.

Visita a la mostra Talent Latent de Tarragona.
Assisténcia a 48h Open House a Barcelona.

Visita al festival REC o Experimental Stores
d’lgualada.

Participacié en el Festival Lluérnia d’Olot.
Visita a la fira Games World de Barcelona.

Visita a diverses exposicions de CaixaForum
de Barcelona.
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Yazoo, 14es Jornades d’Interiorisme.

- Visita a I'exposicié “Stanley Kubrick” al CCCB
de Barcelona.

- Visita a I'exposicié “Creadors de consciéncia.
40 fotoperiodistes compromesos” al Palau
Robert de Barcelona.

Escola d’Art a Tortosa:

Curs monografic “Adobe Illustrator”, impartit
per Jaume Martinez.

Curs monografic “Art sonor i musica visual”,
impartit per Joan Bages.

- Curs de disseny i fabricacié auditiva en 3D, a
carrec de Rossend Ferri.

Tancament de I'exposicié “Pascal Comelade”
(embalatge i transport a Ceret).

Activitats educatives diverses: “Descobreix
I’Escola d’Art”.

+ Curs monografic “Com identificar les fustes”.

« Curs monografic “El monument a la batalla
de I'Ebre”.

Formacié de docents: “Les arts visuals en
projectes globalitzadors”.

Jornada técnica “Fermentar vi en ceramica”. Escola d’Art de
la Diputacié a Tortosa

Elaboracio i gestio de projectes culturals.
Curs monografic d’escultura figurativa.
Taller d’art i taller d’escultura figurativa.

“LEscola al carrer”. Participaci6 artistica en la
jornada técnica de I'lES de I’Ebre.

Projecte de comunicacié sobre la conservacié
i restauracio de la col-leccié del monestir de
Poblet (realitzacié de documental).

Curs monografic “Registre d’obres d’art”.
Curs d’iniciacié a les aplicacions mobils.
Curs monografic “Art i Internet”.

Difusi6 de la contractacié de serveis
professionals de I'art, la cultura i el patrimoni.

Presentacié de la restauracio del llibre
d’establiments i el llibre de plens de Mas de
Barberans.

Bones practiques en la conservacié dels béns
patrimonials. Estratégies per evitar o limitar
els danys.

Cicle “Ser i estar de l'artista”.
Exposicié “Maig a I'escola”, de Josep Salmerén.
Curs de fotografia digital.

Maig a I'Escola

Curs de performance i creacio.

“Experimentant amb I'origen de les
manifestacions artistiques”.

Curs d’Instagram.
Curs de videomapping.

Curs monografic “Grafica generativa. Dibuixar
amb codi”.

Exposicié de Kikol Grau: “Dame pank y dime
tonto”. Produccié de la Virreina Centre de la
Imatge de Barcelona.

Exposicié Kikol Grau “Dame pank y dime tonto”.
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“Blaus”. Exposicié
col-lectiva
d’alumnes del

Cicle “Art i musica al convent de les Clarisses.
La historia del retaule de la Mare de Déu dels
Angels”.

Visita pedagogica a I'Espluga de Francoli
(Coves de la Font Major i Museu de la Vida
Rural), i a Montblanc (Museu de Frederic
Mares).

Exposicié de ceramica.

Cicle “Conservem la memoria”. Presentacio
del triptic i 5 xerrades en municipis on s’han
restaurat béns culturals.

Jornades Europees del Patrimoni.
Curs monografic “Taller de collage”.
Curs monografic de restauracié de paper.

Taller de ceramica.

Taller d’Art de Valls:

Al Taller d’Art de Valls de la Diputacié6 de Tarragona
hi ha la possibilitat de cursar de forma lliure, en
horari flexible, qualsevol dels cursos monografics
que s’hi ofereixen: el monografic de dibuix i pintura
i el monografic de ceramica. Ubicada a l'edifici
emblematic de I'antic Hospital de Sant Roc, que
data del 1562, ocupa un dels llocs més céntrics de la
ciutat.

+ Mostra de peces de ceramica, pintura i dibuix

dels treballs realitzats pels alumnes del Taller
d’Art.

Monografic de dibuix i pintura.

Premis, reconeixements i participacions

Les Escoles d’Art i Disseny de la Diputacié van rebre
un total de 24 premis I'any 2018, dels quals cal
destacar els segiients:

Escola d’Art i Disseny a Tarragona:

El treball El jardin de las delicias, de I'alumna de
joieria Olga Koungourova, finalista de la 6a edicié
del Premi José Arquero, que es va atorgar a la Fira
Espailoia de Barcelona els dies 14 i 15 d’abril.

Tres alumnes de I’EAD Tarragona van rebre premis
al concurs de fotografia Patrimoni Vallenc. Primer
premi, Marina Paredes, de Fotografia; segon premi:
Laura Armengol, de Fotografia: premi Jove: Pol
Vallvé, de Grafica Publicitaria.

La série de peces realitzades per al projecte
“Limite: esencia del objeto”, de I'exalumna de 'EAD
Tarragona Laura Juanés, van ser seleccionades per
als premis ArtsFad 2018.

Premiats al concurs de fotografia Patrimoni Vallenc.
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LEscola d’Art i Disseny de la Diputacié a Tarragona EVOLUCIO DELS PREMIS | RECONEIXEMENTS Tallers de Conservacio i Restauracio de
va celebrar la 9a edicié dels Premis Taronja. El OBTINGUTS PER FALUMNAT DELS CENTRES I’EA a Tortosa
centre va reconeéixer els millors projectes finals D’ART
resentats en les diverses especialitats d’estudis ) P
eglats queimparteix: Arsaf M, ustrac, -0 £ Cestauracis e Béns Culturals de 1EA a Tortosa van
Fotografia, Joieria i Grafica Publicitaria. L 10 = continuar la seva tasca com a centre de referéncia
E en matéria de conservacio i restauracio.

- 30 =
Escola d’Art i Disseny a Reus: 3 24 23 = Restauracions, conservacions preventives i/o

20 —— —— —— assessoraments sol-licitats a I'Escola per diferents
Lalumne Pere Garcia Monné va ser el guanyador = = = entitats durant I'any 2018: 7
del concurs convocat per 'Ajuntament de Reus 10 = = = _ o B
per dissenyar la imatge de la campanya “Reus = = = - Llibre d’ordinacions de la Congregacié de la
saludable. Ciutada responsable”, contra la =0 = = — Sang. Ajuntament de la Selva del Camp.
superpoblacié de coloms. 2008 2017 2016 « 10 pergamins. Ajuntament de la Selva del

Camp.

Lalumna Judit Baiges Franquet va ser la - Obra pictorica i escultorica del Reial Monestir
guanyadora del concurs del cartell de Barraques de de Poblet.
Reus 2018. + Material divers de I'Ajuntament de la Sénia.
Lalumna Clara Vivas Bergua va ser la guanyadora * Pecaamb fibres vegetals de [/Ajuntament de
del concurs convocat per a la creaci6 de la imatge Mas de Barberans.
grafica del Centre d’Educacié Especial Font del Lle6 * Pintures murals. Prioral de Sant Joan Baptista
de la ciutat de Reus. de Méra d’Ebre.

« Font del Centenari. Ajuntament de Tarragona.
Lalumnat de I'Escola d’Art de la Diputaci6 a Reus,
a més a més, també va participar en el concurs Obres intervingudes I'any 2018: 13
Girona, Temps de Flors 2018 i en el projecte
Barcelona Art Experience, en col-laboracié amb Llibre d’establiments i llibre d’actes del

CosmoCaixa. ple municipal de 'Ajuntament de Mas de
Barberans.

3 planols arquitectonics del Museu d’Historia
de Cambrils.

- Fons pictoric de Robert Anglada de
I'Ajuntament d’Horta de Sant Joan.

Col-leccié d’obra escultorica, pictorica i
orfebreria (1a fase) del Reial Monestir de
Poblet.
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Llantia de plata. Monestir de Poblet.

« Tela estampada de I'Ajuntament de Vila-seca.

- Dibuix previ en honor d’Angel Ossorio
Gallardo. Museu d’Art Modern de la Diputacié
de Tarragona.

- Fons d’art format per 13 obres: 7 pintures i 6
dibuixos de 'EMD Campred6.

Espectroheliograf tipus Evershed. Observatori de I'Ebre.

Escultura de la Immaculada. Col-legi de la
Immaculada de Tortosa.

2 gravats monocroms: Familia marroquina i
Idil-li. Institut Municipal de Museus de Reus.

Pintura a I'oli sobre tela. Ajuntament de Vila-
seca.

Plafé ceramic de Sant Antoni. Ajuntament de
Vila-seca.

+ Imatge de la Dolorosa. Ajuntament de
Riudoms.

« Espectroheliograf tipus Evershed. Observatori
de I'Ebre.

En procés de restauracio: 8

« Pintura E/ lavatori. Museu Diocesa de
Tarragona

+ Planol des de I'estaci6 de Tortosa a
I’'Observatori de I'Ebre. Observatori de I'Ebre
de Roquetes.

« Pintura de la Mare de Déu de I'Aldea.
Parroquia de I'Aldea.

- 2 caps de bestiar. Ajuntament de Tortosa.

- 2 pavesos reials de fusta amb pergami
policromat. Comunitat cistercenca del Reial
Monestir de Poblet.

Assessorament de conservacio preventiva.
Fons etnologic i grafic: material d’arxiu,
fotografies, material sanitari. Creu Roja
Tortosa.

Diversos béns patrimonials: creu de terme,
obra pictorica, material grafic i documental,
material etnologic.

« Pintures murals de I'església prioral de Méra
d’Ebre.

Opuscles: 4

 Opuscle nim. 65: 2 llibres. Ajuntament de Mas
de Barberans.

= Opuscle num. 67: Conservacio preventiva

Col-leccio Francesc Llop. EMD Campredo.

= Opuscle num. 69: Pintura sobre tela.

Ajuntament de Vila-seca.

 Opuscle nim. 70: Plafo ceramic de Sant Antoni

Abat de Vila-seca. Ajuntament de Vila-seca.
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CENTRES D'EDUCACIO ESPECIAL

Oferta educativa

Els centres d’educacié especial han mantingut el
nombre d’alumnes durant I'any 2018. Els seus plans
anuals reflecteixen una programacié pedagogica
adaptada a les necessitats educatives especials

del seu alumnat que es complementa amb serveis
técnics de suport (psicomotricitat, logopédia,
psicologia, treball social, fisioterapia, etc.). Es van
impartir els ensenyaments corresponents als cicles
d’educacié primaria, ESO i programes de formacié i
insercio (PFl) en diferents especialitats.

EVOLUCIO DE LALUMNAT DELS CENTRES D’EDUCACIO ESPECIAL

— 150

L 125

= 100

=75

- 50

- 25

e O

=

w
&)
o
w
<

-
w
=

LTies
w

-~
[e)}

~
<
=

.
I =
I

[e))

(o))
o

(Ua]
»
v
w

201718 2016/17 2015/16 2014/15 2017/18 2016/17 2015/16 2014/15 2017/18 2016/17 2015/16 2014/15

CPEE SANT RAFAEL

CPEE ALBA

CPEE SANT JORDI

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA

223



EL CIUTADA e SERVEI D’ASSISTENCIA AL CIUTADA ¢ GESTIO DE CENTRES EDUCATIUS

Activitats dels centres

Els alumnes dels tres col-legis van participar en
nombroses activitats realitzades als mateixos
centres o bé organitzades per altres entitats i
desenvolupades fora, adrecades a treballar els
aprenentatges de I'escola en 'ambit de la vida
quotidiana: colonies, natacio, estimulacié sensorial,
hipoterapia, terapia assistida amb gossos...

El CPEE Sant Jordi a Jesus-Tortosa va acollir

el mes de maig la Il Trobada de Families dels
centres d'ensenyament especial de la Diputacié a
Tarragona, Reus i Jesus-Tortosa, que va comptar
amb la participacié de més de 150 persones entre
families, alumnes i professionals; una jornada
que va afavorir el coneixement, I'intercanvi
d’experiéncies i I'acostament entre les families de
les comunitats educatives dels tres centres.

Hipoterapia

Centre Sant Rafael:

X Jornades d’Educacié Viaria.

| Concurs de Dibuix “Esborrem el Dolor
Infantil”, organitzat per la Catedra de Dolor
Infantil URV - Fundacié Griinenthal.

“Punts de llibre per la solidaritat”.
Col-laboracié amb la Fundacié Save The
Children.

Participacio en la 13a edici6 del Concurs
de Contes Il-lustrats, Dia Mundial del
Consumidor.

Colonies anuals d’ESO, PIP, PTVL, PTVA i PDP
ala casa de colonies Alberg Canonge Colell a
Vic.

Colonies anuals d’infantil i primaria a l'alberg
esportiu Aster, a I'Hospitalet de I'Infant.

Assisténcia al DENIP, al Palau de Congressos
de Tarragona.

Xerrada dels forestals.

™ I:“,‘,,:.a,ll:.:'ﬂ:!
2

celobram I
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Acte del Dia de la Discapacitat.

Concert Acaba’t la sopa. CaixaForum
Tarragona.

Assisténcia a I'obra de teatre Mal de closca.
Imaginautes.

Activitat de taller al Museu d’Art Modern de
Tarragona.

Curs de riscos laborals per a alumnat d’ESO i
PIP.

Col-laboraci6 de I'alumnat de jardineria amb
I'Hort de la Sinia.

Col-laboracié amb el Nastic Tennis adaptat.
Taller de siluetes a 'EADT.
Actes de Carnaval.

Cinema debat sobre la sensibilitzacié social,
Camino a la escuela. CaixaForum.

Taller “Comunica’t” a CaixaForum.

Xerrada sobre animals exatics. “Projecte del
circ”.

Celebrem Sant Jordi.

Setmana dels Jocs del Mediterrani. Gimcana.

Teatre musical: E/ Carnaval dels animals.
Auditori Diputacié.

Celebracié del Dia Internacional de les Aus.
Activitat conjunta amb els forestals.

Setmana de la Natura.

Taller visual i plastica. Mans a 'obra. “Lart a
través del cos”.

Xerrada sobre animals exotics. “Projecte del
circ”.

Sortida final de curs, “Un dia de granja”.
Visita al Museu Rural de I'Espluga de Francoli.
Visita al Centre Ocupacional Ginesta.

“Fer salut mola”. Fotoproteccié solar.

Taller d’interpretacié poética.
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Setmana dels Jocs del Mediterrani. Escola
Anella Olimpica La Canonja.

Visita al moli paperer de Capellades.
Visita al Jardi Botanic de Barcelona.
Xerrades al SOC.

Taller de sexualitat.

“Anem a visitar el mercat”. Mercat de
Tarragona.

Xl Trobades Esportives d’Escoles d’Educacié
Especial.

“Anem al Camp de Mart”. Actes de Tarraco
Viva.“Juguem com jugaven els nens i les
nenes de Tarraco”.

Activitats de cloenda de tennis adaptat.
Visita al Garden Gaia d’Altafulla.

“Anem a la platja”. Platja Llarga de Tarragona.

Il Jornades Gastronomiques de Sant Rafael.
Ca la Cati.

Visita al Museu de I’Electricitat de Vilanova i
la Geltra.

Taller Festa de la Poesia a CaixaForum.
Visita a les mines de Bellmunt del Priorat.

Assisténcia a la fira Camins d’FP 2018. Palau
de Congressos de Tarragona.

Xerrada. “Escola de pares i mares”.
Xerrada “Fer salut mola: pubertat”.
Programa de radio Aventura de la vida.
Visita al centre Onada de Campclar.

Visita a 'obrador de la gelateria Sirvent de
Cambrils.

Apadrinament de la geganta Frida.
Santa Tecla a les escoles.
Baixar a Tarragona. Actes de Santa Tecla.

Visita Tarracvs.

Diversos tallers al Museu d’Art Modern.
Visita dels Mossos d’Esquadra.

Assisténcia als actes del Dia Mundial de la
Discapacitat.

Activitat de col-laboracié amb el centre
Onada.

Tallers de Consum: “Qué em poso aquest
mati”.

Sortida a Leroy Merlin.

Sortida al Parc Francoli.

Sortida a Bauhaus.

Visita al Mercat de la Boqueria de Barcelona.

Visita a la Impremta Gibert.
Actes per a La Marat6 de TV3.

Sortida a Tarragona per veure 'ambient de

Nadal.

Centre Alba:

Entre les activitats més destacades del centre
durant I'any 2018 trobem les segiients:

Colonies a I'Ecocamp Vinyols de Vinyols i els
Arcs.

Recorregut per les places i els monuments
emblematics de Reus.

“Anem al Mercat de Reus”.

Sortida a la Biblioteca Municipal.

CEE Font del Lleé. Special Olimpic Young.
Assisténcia al Teatre Bartrina. Llums, musica i
accio.

Sortides al voltant de I'Escola.

Compres de Carnaval.

Visita al Museu d’Art Modern de Tarragona.
Carnaval a I’Escola

Calcotada a I'Escola.

Mostra de lectura en veu alta.

Projecte de teatre. La Salle de Reus, musical
Historia del rock.

Assisténcia al Teatre Bartrina. Llums, musica i accio.
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Triangular de futbol.

Dinar de primavera a Reus.

Trobada esportiva CEE de la ciutat de Reus al
Mas Iglésies.

Mostra de Teatre Reus - Baix Camp.

Triangular de futbol. CPEE Sant Rafael i CPEE
Sant Jordi.

San Jordi.“Anem a la placa del Mercadal”.
Jornades esportives SOLC.
Visita al Taller Baix Camp de Reus.

Sortida a Tarragona. “Com es menjava abans”.

Representaci6 d’'una obra de teatre a Falset.
Sortida de final de curs a Cambrils.

Sortida de finals de curs pels carrers i places
de Reus.

Poliesportiu Ciutat de Reus. Special Olympics.

Passejades pedagogiques pel centre de Reus.

Jornada Joves Atletes Special Olympics
Catalunya a la Seu d’Urgell.

Sortida a Port Aventura.

Piscina Reus Deportiu. Programa “Cap nen
sense saber nedar”.

Jocs tecnologics.

- Visita a la Fundacié Mapfre. Casa Garriga.
Exposicié Picasso. Barcelona.

- Jornades esportives escolars al Prat de
Llobregat.

- Sortida de Nadal.“Anem al teatre” i dinar de
Nadal.

Centre Sant Jordi:

Cal destacar de I'any 2018:

« Participaci6 en l'activitat Mediterranean
International Cup - MIC 2018.

Colonies al Camp d’Aprenentatge de Les
Obagues a Juneda (les Garrigues).

- Estada a Port Aventura.
» Convivéncia amb diverses escoles.
Visita a un forn de pa.

- Visita a un refugi de la Guerra Civil.
Visita a les Muralles de Tortosa.
- Caminada per la Via Verda.

Setmana de I'Esport - EMD JesUs.

Pla de consum de fruita a les escoles.

Pla d’activitats educatives “Visita la teva
ciutat”.

Activitat esportiva al Pavellé6 Municipal.
Excursié a Benifallet.

Visita a la Casa de la Mdasica.

Visitaa una ETT.

Visita al CPEE Sant Rafael de la Diputaci6 a
Tarragona.

Visita a un sindicat.

Sortida dels alumnes d’ESO. Caminada per
conéixer els Boscos de la Ribera i els Estrets.

Setmana Bio a I'Escola. Organitzat pel
Departament d’Ensenyament en col-laboracié
amb centres i empreses.

Projecte intergeneracional a I’'Hospital de la
Santa Creu de Jesus.

Musicoterapia.

Hidroterapia a la Piscina Municipal de Tortosa.
Lliurament dels premis de la Colla Gegantera.
Visita al Mercat Municipal de Tortosa.
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- Visita a la Biblioteca de Tortosa.

« Excursié a la fabrica de xocolata CREO.
- Visita a la pista de gel.

« Jornada d’adolescéncia a Tortosa.

« Terapia amb animals.

&Hu'" =

Castanyada 2018.

Terapia assistida amb gossos.

Premis, reconeixements i participacions

Cal destacar, entre d’altres, els seglients:

+ Dos grups d’alumnes del CPEE Sant Jordi a
Jesus-Tortosa van guanyar el 2n i 3r premi
en la categoria col-lectiva del certamen de
narrativa en catala Sambori Omnium.

« EI CPEE Alba va obtenir un accéssit al concurs
BBVA de dibuix escolar.

- EI CPEE Sant Rafael va guanyar el 89é concurs
de pessebres de I'Associacié Pessebrista
de Tarragona, en la categoria de col-legis i
instituts.

« L'aula Llevant del CPEE Alba de la Diputacié
a Reus va guanyar el concurs de postals
nadalenques organitzat pel COPC.

- EI CPEE Sant Rafael va guanyar el VIl Premi
IMET d’educacié Josep Vives Ciurana, en la
categoria d’educaci6 especial.

- EI CPEE Sant Rafael va obtenir una mencié
especial per la qualitat pedagogica en la
13a edicié del Concurs de Contes Consum
“Exploradors d’Aliments” que va tenir lloc a
Valéncia.

+ Lalumnat del CPEE Sant Rafael de la Diputacié
a Tarragona va participar en el XVIl Concurs
de Dibuix de Setmana Santa, aixi com en
el concurs de dibuix Pintafruita, organitzat
pel Pla de Consum de Fruita i Verdura a les
escoles del Departament d’Agriculturaiel
Departament d’Ensenyament.

« Lalumnat del CPEE Sant Rafael va obtenir
el primer premi en la categoria d’Educacié
Especial del Concurs de Dibuix “Esborrem el
dolor infantil”, convocat per la Catedra de
Dolor Infantil de la URV.

- EI CPEE Sant Rafael va participar com a
ponent en la | Jornada d’Educaci6 per a la
Diversitat, organitzada per la Fundaci6 Estela
i la Catedra d’Inclusié Social de la URV.

El Geganté de Sant Rafael va apadrinar la
geganta Frida, la primera geganta inclusiva
de la ciutat de Tarragona.

= 12 alumnes del CPEE Sant Jordi van ser

premiats en diferents categories de relat per
Omnium Cultural.

- 8 alumnes del CPEE Sant Jordi van ser
premiats al concurs de la Biblioteca Marcel-li
Domingo “Una rosa per Sant Jordi”.

Una aula del CPEE Sant Jordi formada per g
alumnes va ser seleccionada per pintar un
banc de la ciutat, dins del projecte “Pintem un
raconet”.

1alumne del CPEE Sant Jordi va guanyar
el premi del concurs de dibuix organitzat
pel Centre de Recursos Pedagogics i el
Departament de Salut després d’un taller
sobre la higiene de mans.

= 3 alumnes del CPEE Sant Jordi van guanyar el
premi del concurs de dibuix organitzat per la
Colla Gegantera de Tortosa després d’'un taller
per donar a conéixer la colla, les tradicions i
els elements del Seguici de Tortosa.

Lalumnat del CPEE Sant Jordi va participar
també en diversos concursos i activitats a
I’EMD Jesus, dels quals van rebre agraiments,
entre d’altres, del Concurs de Mascares de
’EMD Jesus, de la 4a Setmana de I'Esport i
'Activitat Fisica, de la recollida d’aliments i
del concurs de postals de Nadal organitzats
per I'Associacio de Veins de Jesus, per la
participacié en la 31a Mostra de Teatre del
Baix Ebre i per la participacié en la 23a edici6é
de La Marato, dedicada a les malalties del cor.
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- El CPEE Alba de Reus va participaren la EVOLUCIO DELS PREMIS | RECONEIXEMENTS
Mostra de Lectura en Veu Alta, organitzada OBTINGUTS PER LALUMNAT DELS CENTRES
pel CRP Baix Camp, i en la Mostra de Teatre D’EDUCACIO ESPECIAL
del Baix Camp, organitzada pel CRP Baix 150
Camp.

- EI CPEE Alba va quedar finalista en la e 100 i
categoria d’Educaci6 Especial del concurs —
de Contes Consum, organitzat per la seccio - 80 E 77
pedagdgica de Consum Supermercat. = =

- Lalumnat del CPEE Alba de Reus va participar - 60 = , =
en I'exhibicié del programa Young Athletes de = 4= =
Special Olympics a la Seu d’Urgell. - 40 = = =

- EI CPEE Alba va guanyar el concurs del cartell Apadrinament de la geganta Frida. e 20 E E E
de la Banda Simfonica de Reus, per Santa = = —
Cecilia. 0 —_— ==

2018 2017 2016

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA 228



EL CIUTADA e SERVEI D’ASSISTENCIA AL CIUTADA ¢ GESTIO DE CENTRES EDUCATIUS

Convenis de practiques i col-laboracions

El Col-legi Alba va continuar la seva tasca com
a centre per dur a terme programes i serveis de
suport de centres d’educacié especial a centres
ordinaris.

D’acord amb el conveni entre |a Diputacié de
Tarragona i 'EMD de Jesus, diferents alumnes

del PFI- Auxiliar d’'Operacions i Muntatge
d’Instal-lacions Electroniques en Edificis, que
imparteix el CPEE Sant Jordi, van continuar amb

la realitzacio de practiques curriculars d’aquest
ensenyament. Les practiques van consistiren la
col-laboracié puntual dels alumnes en tasques
generals de manteniment i adequacié del mobiliari
urba o d’espais d’us public de Jesus.

Durant el curs 2017/2018 i el primer trimestre del
curs 2018/2019, es van signar diversos convenis
de practiques amb universitats i instituts
d’ensenyament secundari per possibilitar la
formacié d’alumnes en practiques de diferents
disciplines (psicologia, mestres, etc.) als centres
d’educaci6 especial de la Diputacio.

Aixi mateix, alumnes de diversos instituts de la

zona van fer visites i els treballs de recerca de 2n de
batxillerat als centres d’educacié especial.

2018

EVOLUCIO PRACTIQUES CURRICULARS | VISITES PEDAGOGIQUES
CENTRES D’EDUCACIO ESPECIAL
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Practiques curriculars == Visites i treballs de recerca

2017 2016

PRACTIQUES CURRICULARS 35 ALUMNES

31 ALUMNES 31 ALUMNES

VISITES | TREBALLS DE RECERCA 310 ALUMNES

213 ALUMNES 278 ALUMNES

Altres indicadors de gestio 2018

Llicéncies per a activitats d’interés professional: 64
sol-licituds tramitades

Propostes de substitucions: 221 expedients
tramitats
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Renovaci6 de I’enllumenat public i ornamental
de les Coves Meravelles i Marigot de Benifallet;

direccio de I’obra a carrec del SAM.



SAM - SERVEI
D’ASSISTENCIA
MUNICIPAL

Els ajuntaments sén I'element basic i fonamental
de representacié social, economica i cultural

del territori. Tenen moltes competéncies, i sén
nombrosos —sobretot els més petits— els que no
poden garantir la prestaci6 de determinats serveis
per manca de mitjans economics i de professionals
adequats per atendre la gran diversitat de
problemes que sorgeixen als municipis.

La Diputacié és una Administracié local que

té encomanades unes funcions basiques de
cooperacié i assisténcia als municipis. Aquestes
funcions estan dirigides a contribuir perqué els ens
locals desenvolupin les seves responsabilitats de
manera efectiva.

Per dur a terme aquestes funcions, I'any 1994 es va
crear el Servei d’Assisténcia Municipal (SAM), que
comprén aquella part de I'estructura d’organitzacié
de la Diputacié que dona assessorament, serveis i
suport als municipis de menys capacitat economica
i de gesti; és, per tant, una organitzacié de serveis
per als ens locals.

Per garantir una prestacié de serveis adequada, el
SAM s’encarrega d’ajudar els ajuntaments —en
especial els de menys de 10.000 habitants—i els
consells comarcals en el desenvolupament de les
seves competéncies.

EvoLUCIO DE LES ACTUACIONS
REALITZADES

El SAM s’estructura en tres ambits ben diferenciats:

« ASSISTENCIA: en matéria juridica, economica
i técnica. Hi ha un primer nivell de caracter
general i un segon nivell especialitzat.

+ COOPERACIO: convenis de col-laboracié i
subvencions segons bases anuals.

+ FORMACIO: organitzacié de cursos, jornades i
postgraus dirigits al personal dels ens locals.

El nombre total d’actuacions de I'exercici 2018 va
ser de 9.375, que comprén el nombre de peticions
d’'assessorament i d’assisténcies lliurades (7.529) i el
nombre de subvencions concedides (1.846).

Direccié d’obra de la renovacié de I'enllumenat

public i ornamental de les Coves Meravelles i
Marigot de Benifallet.
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"™ ) S
RESUM DE LES ACTUACIONS RESUM DE LAMBIT DASSISTENCIA
’
REALITZADES DURANT LANY R
TOTAL D’ASSISTENCIES LLIURADES EXTERNES + INTERNES (ESCRITES | VERBALS) 1529
ASSISTENCIES LLIURADES ~ ASSISTENCIES LLIURADES ~ TOTAL D’ASSISTENCIES
Les actuacions realitzades per les unitats del AMBIT ASSISTENCIA A LA MATEIXA DIPUTACIO ALS ENS LOCALS LLIURADES
SAM (Unitat de Secretaria Intervencié Municipal, (ESCRITES + VERBALS) (ESCRITES + VERBALS) (ESCRITES + VERBALS)
més unitats especialitzades) durant I'exercici AMBIT JURIDIC - PRIMER NIVELL 31 3.593 3.624
2018, en 'ambit d’Assisténcia i en 'ambit de AMBIT JURIDIC - SEGON NIVELL o 462 462
Coope.rauo,.s’egons tipologia del servei, s’indiquen AMBIT ECONOMIC - PRIMER NIVELL o 453 453
a continuacio. - ;
AMBIT ECONOMIC - SEGON NIVELL 65 204 359
Les assisténcies de Diputacié corresponen AMBIT MEDI AMBIENT 7 109 16
basicament als informes emesos pels técnics AMBIT SALUT PUBLICA o 178 178
deLSAM: preceptiu:sﬁper ala cpnchessié i’ajudes o AMBIT ARQUITECTURA 453 150 603
subvencions especifiques a ajuntaments, com ara -
informes técnics d’inspeccié d’obres del Pla d’Accié éMBlT ENG”WE\RIA £l 131 646
Municipal, subvencions de caracter excepcional, AMBIT INFORMATIC ° 1.038 1.038
Programa de modernitzacié d’equipaments AMBIT CULTURA o 10 10
informatics pera garantir ’Administracio AMBIT ACTUACIONS INTEGRALS AL
electronica (PEXI), subvencions nominatives, TERRITORI | COOPERACIO o 40 40
equipaments culturals o altres d'especifics del TOTAL D'ASSISTENCIES LLIURADES 107 6.458 7529
patrimoni corporatiu. També s’inclou en aquest
apartat la col-laboracié técnica interna que des de
SAM es presta a altres unitats que no pertanyen a
aquesta area.
Les assisténcies d’ens locals sén les assisténcies ASSISTENCIES PER AMBITS
. . @ Juridic 4.086
efectuades pel SAM en conjunt, tant per la Unitat
de Secretaria Intervencié Municipal (1r nivell) com — 5000 @ Economic 812
per la resta d’unitats especialitzades (2n nivell). ® Informatica 1.038
= 4000 § @ Enginyeria 646
3000 — & Arquitectura 603
= Salut Publica 178
= 2000 § e Medi Ambient 16
§ — e Cultura 10
1000 § § § — ® Assist. AITC 40
Lo =EE==s== I ToTAL 7.529
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RESUM DE LAMBIT DE COOPERACIO ECONOMICA

Subvencions a ens locals per ajudar al funcionament operatiu dels serveis i a la inversio.

SUBVENCIONS

UNITAT LiNIA DE SUBVENCIO CONCEDIDES
ACTUACIONS INTEGRALS DEL TERRITORI | COOPERACIO SUBVENCIO INTERESSOS DELS PRESTECS CONCERTATS 18
ACTUACIONS INTEGRALS DEL TERRITORI | COOPERACIO SUBVENCIO DE CARACTER EXCEPCIONAL 51
ACTUACIONS INTEGRALS DEL TERRITORI | COOPERACIO CONVENI CONSELLS COMARCALS 100
. PROGRAMA EXTRAORDINARI DE SUPORT ALS CENTRES DE PRIMER CICLE D’EDUCACIO
ACTUACIONS INTEGRALS DEL TERRITORI | COOPERACIO INFANTIL DE TITULARITAT MUNICIPAL 156
ACTUACIONS INTEGRALS DEL TERRITORI | COOPERACIO SUBVENCIONS DE CONCESSIO DIRECTA AITC 33
ACTUACIONS INTEGRALS DEL TERRITORI | COOPERACIO PAM 408
ACTUACIONS INTEGRALS DEL TERRITORI | COOPERACIO PEX| 205
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI SUBVENCIO PER A ACTUACIONS DEL PROGRAMA DE PROTECCIO DE LA SALUT DE LAIGUA 135
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI SUBVENCIO PER A ACTUACIONS DEL PROGRAMA DE CONSULTORIS MEDICS 125
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI SUBVENCIO PER A ACTUACIONS DE PROTECCIO DE PLATGES | PISCINES 157
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI SUBVENCIO PER A ACTUACIONS DE PROTECCIO DE PERIDOMESTICS 204
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI SUBVENCIO PER A ENTITATS DE PROTECCIO | DEFENSA DANIMALS DOMESTICS 42
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI ACTUACIONS PREVENCIO INCENDIS AJUNTAMENTS | ADF 30
. SUBVENCIO PER A LA IMPLANTACIO DE MESURES RECOLLIDES ALS PLANS DACCIO
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI D ENERGIA SOSTENIBLE 45
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI SUBVENCIONS CONCESSIO DIRECTA MEDI AMBIENT 17
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI APORTACIONS MEDI AMBIENT 5
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI SUBVENCIONS CONCESSIO DIRECTA SALUT PUBLICA n
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITOR| CONVENIS DE COL-LABORACIO SALUT PUBLICA 2
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITOR| PREMI INICIATIVA MSET 1
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITOR| SUBVENCIONS CONCESSIO DIRECTA ENGINYERIA !
’ EN EL MOMENT DE FER AQUESTA MEMORIA ES TROBA PENDENT DE RESOLDRE EL
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI OBRA SOCIAL LA CAIXA e FER AQUESTA MENORIA L2 TROBAPENDENT
TOTAL DE SUBVENCIONS CONCEDIDES 1.846

El volum de recursos destinats per a aquestes linies de cooperacié va ser de 40.502.785,54 €.

Es van concedir un total de 1.846 subvencions.
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LINIES DE SUBVENCIONS

\!

»
v

Subvenci6 per als interessos dels préstecs concertats 6,39%
Subvenci6 de caracter excepcional 2,76%
Conveni Consells Comarcals 5,42%
Programa extraordinari de suport als centres de primer 8,45%
cicle d'educacié infantil de titularitat municipal
Subvencions cocessio directa AITC 1,79%

@ PAM 22,10%

@ PEXI n1%
Subvencio per a actuacions del Programa de Proteccio de la 7.31%
Salut de I'Aigua

., Subvenci6 per a actuacions del Programa Consultoris 6,77%
meédics

@ Subvencioé per a actuacions proteccié platges i piscines 8,50%
Subvencié per a actuacions del programa Proteccié 1,05%
peridomestics

@ Subvencid per a entitats de proteccié i defensa d'animals ~ 2,28%
domestics

@ Actuacions prevencié incendis ajuntaments i ADF 1,63%

@ Subvencions per a la implantacié de mesures recollides 2,44%
als Plans d’Acci6 D’Energia Sostenible

@ Subvencions concessid directa Medi Ambient 0,92%

@ Aportacions Medi Ambient 0,27%

@ Convenis de col-laboracio Salut Publica 0,05%

@ Premi iniciativa MSET 0,05%

@ Subvencions de concessio directa Enginyeria 0,11%
Subvencions concessio directa Salut Publica 0.60 %

ASSISTENCIA

PRIMER NIVELL. UNITAT DE
SECRETARIA INTERVENCIO
MUNICIPAL

Aquesta unitat esta integrada per un equip de
funcionaris dAdministracié local amb habilitacié
de caracter nacional de la subescala secretaria
intervencio, els quals presten assisténcia als
diversos municipis de cada comarca, basicament
els de menys capacitat economica i técnica,
assessorant i gestionant tots aquells aspectes
que sén de competéncia municipal. Els secretaris
interventors compten amb un equip de suport
integrat per 39 persones: 5 técnics economics, 6
técnics juridics, 1de suport general, 8 de suport
comptable, 3 de suport en activitats, 10 de suport
per a la implantacié de I’Administracié electronica
desplegant el projecte Actio, 4 de gesti6 del padr6
d’habitants i 2 de suport de transparéncia.

Els objectius a assolir pels secretaris interventors

son:
* Participar en la defensa dels interessos dels
ens locals mitjancant el seu assessorament.

* Prevenir i solucionar els problemes al més a
prop possible del seu origen mitjancant una
assisténcia personalitzada.

* Impulsar la modernitzacio dels ajuntaments
mitjancant una correcta utilitzacio6 dels
recursos i de les eines disponibles.

* Donar suport als ajuntaments que no
gaudeixen de persones amb la qualificacié
necessaria per dur a terme les funcions que
els sén propies.

+ Collaborar, mitjancant I'assessorament, en
la gesti6 economica financera, comptable i
d’activitats empresarials.

 Dur a terme l'activitat propia de les funcions
de secretaria intervencié com a titulars en
places exemptes, aixi com I'activitat puntual
en situacions concretes esdevingudes per
abséncia del titular de la placa, per causes
d’abstenci6 en I'expedient o per necessitats
d’assessorament o col-laboraci6 in situ.

Dins d’aquests objectius n’hi ha un que esta
implicit en el servei: potenciar i optimitzar els
recursos dels ajuntaments amb menys capacitat
economica i de gestio per assolir un nivell de
qualitat en la prestacio dels serveis que permeti
als nostres ajuntaments ser cada cop més
autonoms. El secretari interventor complementa
els funcionaris locals i els assessora, entre altres
qlestions, en la tramitacio6 dels expedients, en

la comptabilitat, en la confeccié i I'execucié del
pressupost, en la seva liquidacié i en la confeccié
del Compte General, i en la gestio urbanistica i
d’activitats economiques. Per altra banda, detecta
les mancances técniques més usuals a les nostres
administracions locals, amb l'objectiu d’'emprendre
accions encaminades a efectuar millores per suplir
aquestes mancances.

A més dels objectius abans esmentats, la Unitat
de Secretaria Intervencié Municipal té com a
funcié basica intentar que la majoria dels nostres
ajuntaments gaudeixin, independentment de

la seva capacitat economica, d’una qualitat
administrativa i d’'una autonomia de gestié que
beneficiara els usuaris dels serveis.
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Durant els mesos de febrer, juliol i novembre del
2018 es van fer reunions d’actualitzaci6 juridica
amb el personal dels ajuntaments que desenvolupa
les funcions de secretaria intervencié. Els temes
tractats en aquestes reunions van ser els segiients:

* Novetats de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, per la qual
es transposen a 'ordenament juridic les
directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23 i 2014/24, de 26 de febrer, i la seva
incidéncia en el mén local.

* Reial decret 424/2017, de 28 d’abril, pel qual
es regula el régim juridic del control intern en
les entitats del sector public local. El control
intern a 'Administracié local.

* Reglament (UE) 2016/979 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016.
Protecci6 de les persones fisiques pel que fa
al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d’aquestes dades. Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de
dades i garantia dels drets digitals.

* Novetats de la Llei 6/2018, de 3 de juliol, de
Pressupostos Generals de I'Estat per a I'any
2018.

 Bases d’execucio6 del pressupost.

De les actuacions dutes a terme per la unitat, cal
remarcar les segiients:

Assisténcia de Secretaria Intervencio
Tresoreria

Es va prestar l'assisténcia legal i preceptiva de
Secretaria Intervencié, assumint les funcions
publiques reservades a funcionaris d’habilitacié
nacional, als municipis segiients: el Masroig,

Godall, Caseres, 'Ampolla, Arnes, Bellmunt del
Priorat, Montferri, Arboli, la Bisbal de Falset,
Maspujols, Alfara de Carles, Poboleda, Bonastre,
Mas de Barberans, Freginals, Pradell de |a Teixeta,
Senan, Benifallet, Arnes, Vilalba dels Arcs, |a Figuera,
Vilaverd, la Torre de Fontaubella, Rocafort de
Queralt, Fores, Passanant i Belltall, i Aldover.

Suport juridic general

« Assisteéncia als secretaris interventors del
SAM per dur a terme l'activitat propia de les
funcions de secretaria intervencié que els sén
propies.

+ Assessorament i informes juridics en general
als ens locals dins de la seva competéncia
(organitzacié i funcionament dels ens locals,
procediment administratiu i régim juridic
de les administracions, patrimoni, hisendes
locals, urbanisme, contractacio, recursos
humans, etc.), adrecat a ajuntaments
amb secretaria de classe tercera (amb
caracter preferent aquells de menor
capacitat economica i de gestio), aixi com a
ajuntaments amb secretaria de classe segona
i fins a 10.000 habitants i consells comarcals
amb secretaria de classe tercera.

* Tasca d’instruccié d’expedients de disciplina
urbanistica, que comprenen tant els de
restauracio de la realitat fisica alterada
com els sancionadors per infraccions
urbanistiques dins de 'ambit de competéncia
municipal, adrecat a ajuntaments amb
secretaria de classe tercera que no disposen
de personal funcionari per fer d’instructor.

+ Elaboraci6 i presentacio del treball sobre les
novetats de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, per la qual

es transposen a I'ordenament juridic les
directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23 1 2014/24, de 26 de febrer de 2014, i la
seva incidéncia en el mén local.

* Elaboracié de models d’expedients adaptats a
I'eina tecnologica Actio.

Gestio del padré d’habitants

Mitjancant la gesti6 informatitzada del padré
d’habitants es dona suport als municipis de la
provincia de Tarragona que no disposen de la
suficient capacitat técnica o de gestié per fer
aquesta tasca. En aquest sentit, des del SAM es
posen a I'abast d’aquests municipis les eines i la
infraestructura necessaries per gestionar el padré
de manera informatitzada, alhora que s’assisteix i
s’assessora téecnicament els gestors del padré.

Amb la recent incorporacié dels municipis
d’Albinyana, Almoster, Bonastre, Corbera d’Ebre,
Llorenc del Penedés, Maslloreng, Santa Oliva,
Riudecols, Sant Jaume dels Domenys, Riudoms i
Roda de Bera, s’ha assolit |a xifra de 159 municipis
que tenen delegada la gestio del seu padré a la
Diputacié. Aixo representa un 86 % del total de
municipis de la provincia. La gestié inclou 234.862
persones, el 29 % del total d’habitants de la
provincia de Tarragona.

Lassumpcié de la gesti6 informatitzada del padré
municipal d’habitants comporta, entre altres
tasques, la gesti6 de les transaccions de dades
amb I'Institut Nacional d’Estadistica (INE) en
nom de I'ajuntament, d’acord amb la normativa
vigent sobre padré6 d’habitants i cens electoral,
assessorament especialitzat sobre la matéria,
resoluci6 de consultes, gestio de les dades
territorials, lliurament de fitxers de variacions
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mensuals, realitzacié de tot el procediment per a
I'obtenci6 de la xifra oficial de poblacié i gesti6 de
la majoria d’incidéncies i errors que I'[NE comunica
als ajuntaments en els fitxers d’intercanvi
esmentats.

Es van oferir sessions formatives als ajuntaments
de Montblanci Vinebre, els quals han incorporat,
recentment, personal a la seva plantilla. També es
va fer formacié sobre I'aplicacié de gesti6 del padro6
(ACCEDE) als ajuntaments de nova incorporacio.

Accions més rellevants:

* Adopci6 de les mesures de seguretat que
s’han d’aplicar en la gesti6 del padré amb
I'entrada en vigor del Reglament europeu de
proteccié de dades (RGPD) i de la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié
de dades personals i garantia dels drets
digitals. Formen part d’aquestes mesures de
seguretat la identificacié de necessitats i de
solucions dels diferents escenaris actuals d’us
del padré, d’acord amb les recomanacions,
els dictamens i les resolucions que les
diferents autoritats de control han publicat
per entendre com interpretar els principis,
les garanties i els drets que estableix la
normativa comunitaria.

+ Depuracio de la llista de carrers de 30
municipis de la provincia per obtenir
una gestio de la informacié territorial
actualitzada i connectada amb la informacié
generada per diverses administracions,
amb la finalitat de sincronitzar les dades i
fer empadronaments a adreces correctes i
georeferenciades, evitant errors padronals.

* En aquest sentit, es va fer una reunié de
les quatre diputacions a les oficines de la

Diputaci6 de Barcelona per consensuar

un document de treball proposat per

la Diputacié de Lleida, amb la intencié
d’iniciar els treballs de vinculacié del padré
d’habitants del programa Acced-e (Aytos) al
programari SITMUN (Sistema d’Informacio
Territorial Municipal), que és una plataforma
que permet compartir i publicar capes
d’informacié geografica.

* Actuacions transversals amb la tramitacio6
d’expedients de baixa padronal per adaptar-
los a ’'Administraci6 electronica (tant
I'actualitzacio dels expedients adaptats a
I'eina tecnologica Actio com la sol-licitud
a ’lempresa Aytos per fer les pertinents
modificacions al programa Acced-e).

* Revisio de les plantilles dels principals
documents que expedeix el padré, per
demanar a Aytos els canvis necessaris relatius
a redacci6, format i ortografia.

Assisténcia en recursos humans a ens
locals

Aquest servei té entre els seus objectius principals
prestar assisténcia i assessorament juridic en
matéria de recursos humans, cosa que suposa,

a més d’atendre consultes verbals, mantenir
reunions comarcals d’actualitzacié juridica en

la matéria i formar part de tribunals de seleccio,
aixi com la prestacié dels serveis seglients:
instruccié d’expedients disciplinaris, confeccié de
proves de seleccié en el vessant juridic, elaboracié
de modelatge de bases de seleccid, elaborar o
modificar relacions de llocs de treball, i informes en
materia de personal al servei dels ens locals.

El 2018 I'assisténcia i I'assessorament juridic en
matéria de recursos humans va estar caracteritzada

per consultes i assisténcies en matéria de la
normativa pressupostaria general en relacié amb
I'aplicacié de les diferents possibilitats que la nova
normativa va suposar pel que fa a oferta d’ocupacié
publica, retribucions, massa salarial, jornada,
complement en prestacions per incapacitat
temporal, etc. A més a més, va haver-hi un gran
volum de consultes verbals, i en menor grau
d’informes, en relacié amb el régim juridic aplicable
al personal laboral, i les diferents controvérsies

que va suscitar, ja que durant I'any 2018 la
jurisprudéncia del Tribunal de Justicia de la Unié
Europea i del Tribunal Suprem va ser nombrosa i

va afectar els criteris que fins aleshores s’havien
aplicat respecte d’aquest personal. Igualment,
també cal destacar les consultes en relacié amb les
implicacions laborals que va suposar la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de contractes del sector public.

Principalment, destaquem l'assisténcia i
I'assessorament sobre els temes seglients: aplicacié
de les restriccions de la normativa pressupostaria
general, tant en la contractacié temporal com en
I'aprovacié de les corresponents ofertes d’ocupacié
publiques; taxes de reposicié d’efectius; processos
d’estabilitzacié de I'ocupacié temporals; processos
de consolidacié de 'ocupacié temporal; processos
de promocié interna; el personal laboral indefinit
no fix; situacions administratives; massa salarial;
representants legals dels treballadors; subrogacié
de personal; incompatibilitats; llicéncies i permisos;
convenis col-lectius d’aplicacié; representants

dels treballadors; inspeccions de treball; accés a
places sense previ procés selectiu; contractacions
temporals fraudulentes o amb incompliment

de la normativa pressupostaria anual; tipus de
contractacions temporals i durada maxima;
existéncia dels denominats “falsos autonoms”;
aplicacié incorrecta de convenis col-lectius;
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incorporacié de clausules contraries a la normativa
laboral en els contractes de treball; personal laboral
irregular o personal declarat d’ofici indefinit no

fix; hores extraordinaries, i incompliment de la
normativa d’incompatibilitats.

Es va prestar també el servei d’elaboracié o
modificacié de la relacié de llocs de treball, que

va adrecat als ajuntaments de les comarques

del Camp de Tarragona i de les Terres de I'Ebre
amb secretaries de classe tercera. Aquest servei
consisteix a elaborar la relacié de llocs de treball o
modificar la relacié de llocs de treball préviament
elaborada per la Diputacié de Tarragona. També
inclou, si I'ajuntament hi esta interessat, el suport
i 'assessorament en la posterior negociacié
col-lectiva de la relaci6 de llocs de treball.

El servei incorpora dins del seu procediment, de
manera obligatoria, dues reunions: la primera a
I'inici dels treballs per explicar les repercussions
teoriques que es podrien derivar de I'elaboracié
de la relacio de llocs de treball; i una reunié final
on, de manera concreta i succinta, s'expliquen
les conseqiiéncies del projecte ja elaborat
especificament per a I'ajuntament.

Finalment, es manté una fase posterior a la

de I'elaboracié de la memoria de la relacié de

llocs de treball de I'ajuntament, relativa a la
negociacié col-lectiva d’aquest instrument de
gestio de personal. En aquest sentit, s'ofereix a
tots els ajuntaments que se’ls hagi elaborat la
relacié de llocs de treball la defensa i assisténcia
de la memoria elaborada davant dels sindicats /
representants legals corresponents. A aquest fi, i
adrecat especialment als ajuntaments amb menys
recursos economics i de personal, s’ha elaborat un
modelatge dels passos a seguir en cas que disposin

o no de representants dels treballadors, i se’ls
ofereix el suport en I'adaptacié del modelatge.
Durant I'any es van iniciar g assisténcies, se’n van
resoldre 15, se’'n van desestimar 8 i se n’estaven
tramitant 19. Alhora es van dur a terme 8
negociacions col-lectives i es van planificar, per
iniciar-les I'any 2019, 8 assisténcies.

Suport a activitats

El servei de suport en la tramitacié d’activitats
s'ofereix als ens locals de les comarques del Camp
de Tarragona i de les Terres de I'Ebre. Les feines
desenvolupades per tres técniques durant I'any
2018 van ser les segiients:

* Actualitzacié del registre municipal
d’expedients d’activitats economiques.

 Seguiment d’expedients d’activitats
economiques, revisio de la tramitaci6 i

aportaci6 de modelatge per a casos concrets.

» Redaccié d’informes técnics relatius a
activitats economiques.

« Verificacions formals de la documentacié
presentada en els régims de declaracié

responsable i comunicacié prévia d’obertura.

» Assessorament técnic en matéria de
contaminaci6 acustica (sense mesuraments
acustics).

* Assisténcia técnica associada als plans
d’autoprotecci6 d’activitats i centres de
titularitat municipal:

- Informar i assessorar els ajuntaments
sobre el Decret 30/2015, de 3 de marg, pel
qual s’aprova el cataleg d’activitats i centres
obligats a adoptar mesures d’autoprotecci6 i
es fixa el contingut d’aquestes mesures.

- Donar suport / assisténcia técnica a
'administracié responsable en la tramitacio
del procediment administratiu al qual es
troben subjectes les activitats d’interés per
a la proteccio civil local,amb caracter public
o privat. En aquest sentint, es van atendre
peticions com per exemple:

- Informe técnic sobre el Pla d’autoproteccié
de l'acte dels focs d’artifici a celebrar al
municipi de l'Aldea el dia 18/08/2018, dins de
les seves festes majors.

- Assessorament en plans de seguretat

i d’'emergéncia per a espectacles de focs
d’artifici, d’'acord amb el que estableix el Reial
decret 989/2015, de 30 d’octubre, pel qual
s’aprova el Reglament d’articles pirotécnics i
cartutxeria.

* Revisio de modelatge.

* Participacié en el grup de treball Finestreta
Unica Empresarial (UE) Local.

* Iniciar les proves pilot de redacci6 del Pla de
control als municipis de I’'Ampolla, Vilalba dels
Arcs i Porrera.

e-Administracio

Durant I'any es va implementar la plataforma de
serveis digitals Actio, en tres moments diferenciats:
febrer, juny i octubre. Cadascun d’aquests periodes
va requerir un desplegament de tallers formatius
per facilitar el canvi a la transformacié digital dels
ens locals.

Van quedar pendents d’implementacié els
consells comarcals i 30 ens locals. Pel que fa als
ens locals, es tracta d’11 municipis petits —que o
bé no han enviat la documentacié o bé disposen
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d’un tramitador (principalment sén usuaris de
Gestiona)—, 12 de mitjans, 4 de grans i 3 EMD. Pel
que fa als consells comarcals, els pioners van ser els
de la Conca de Barbera, el Montsia i la Terra Alta.

Es va fer formacié per al personal técnic dels
ajuntaments sobre el funcionament de la
plataforma de serveis digitals.

Es va preparar la proposta d’actuacions del conveni
de col-laboracié entre la Diputacié de Tarragona i
la Diputacié de Lleida per a la implantacié d’Actio
(Administracio digital) a la provincia de Lleida.

Es va posar a I'abast de 109 ens locals (municipis)
una plataforma amb un conjunt d’aplicacions
tecnologiques que permet portar a terme la gestié
ordinaria de l'ens.

Aquesta plataforma disposa d’un doble
funcionament: gestor documental i un tramitador
automatitzat, i compta amb una eina de suport
eSAM-Actio i un servei d’assisténcia i tutoritzaci6
per part de I'equip d’Actio.

Es van formar 369 persones empleades publiques,
mitjancant la realitzacio de 3 sessions formatives
grupals: una amb contingut teoric de coneixement
sobre Administraci6 digital i 2 sessions practiques
de funcionament de la plataforma.

Es van generar 4.952 peticions (és a dir,
procediments automatitzats mitjancant fluxos

de treball),10.323 expedients, 5.337 decrets i 7.766
notificacions, de les quals 5.540 van ser totalment
electroniques.

Van utilitzar la plataforma Actio un total de 108
ajuntaments:

Alt Camp (16): la Riba, Rodonya, el Pla de
Santa Maria, Brafim, Alié, Figuerola del Camp,
el Rourell, el Pont d’Armentera, Cabra del
Camp, Aiguamdiircia, Vilabella, Querol, els
Garidells, la Maso, el Mila i Nulles.

Baix Camp (19): Castellvell del Camp,
Riudoms, Botarell, Arboli, I'Albiol, les Borges
del Camp, l'Aleixar, Riudecanyes, Capafonts,
Vinyols i els Arcs, Vilanova d’Escornalbou,
Prades, Alforja, Riudecols, Maspujols,
Almoster, Colldejou i la Febré.

Baix Ebre (7): Xerta, el Perell6, Pails, Alfara de
Carles, Benifallet, Camarles i Aldover.

Baix Penedés (2): el Montmell i Masllorenc.

Conca de Barbera (19): Santa Coloma de
Queralt, les Piles, Vimbodi i Poblet, Conesa,
Pontils, Vilanova de Prades, Montblanc,
Vallclara, Passanant i Belltall, Senan, Pira,
Vallfogona de Riucorb, Forés, Vilaverd, Llorac,
Sarral, Barbera de la Conca, Blancafort i
Rocafort de Queralt.

Montsia (6): Freginals, Mas de Barberans,
Santa Barbara, la Galera, Ulldecona i
Masdenverge.

Priorat (19): Bellmunt del Priorat, el
Masroig, la Bisbal de Falset, Margalef, el
Molar, la Figuera, la Morera de Montsant,
Poboleda, |a Vilella Baixa, Marca, Cabacés,
Porrera, Gratallops, Capcanes, els Guiamets,
Ulldemolins, Pradell de la Teixeta, la Torre de
Fontaubella i Torroja del Priorat.

Ribera d’Ebre (9): Miravet, la Torre de
I’Espanyol, Méra la Nova, Garcia, Rasquera,
la Palma d’Ebre, Riba-roja d’Ebre, Vinebre i
Benissanet.

Tarragonés (4): Vespella de Gaia, Creixell,
Salomé i Renau.

« Terra Alta (8): Arnes, Caseres, Vilalba dels Arcs,
la Pobla de Massaluca, Prat de Comte, Batea,
Horta de Sant Joan i Bot.

En general, els fluxos més utilitzats per cadascun
dels ajuntaments van ser els segiients: instancia
genérica, comunicacié prévia d’obres, contracte
menor de serveis, volant de padro, aprovacié de
factures, llicéncies d’obres majors i aprovacié de
nomines.

Suport economic

Lambit comptable de la Unitat de Secretaria
Intervencié Municipal del SAM va continuar
amb la prestacié d’una assisténcia global en
I'assessorament comptable i pressupostari que
es va iniciar el juliol del 2017 als ens locals amb
secretaria intervencié de tercera categoria. Van
sol-licitar aquesta assisténcia 141 municipis.

Lassisténcia consisteix en un suport i
assessorament integral en mateéria de gestio
pressupostaria i comptable, el qual va des de
I'aprovacié del pressupost fins a la seva liquidaci6 i
I'aprovacié del Compte General, és a dir, tot el cicle
pressupostari i comptable anual.

Es per aquest motiu que el personal del suport
comptable esta estructurat en 4 equips, formats
cadascun per un técnic i dos técnics auxiliars. Cada
equip té assignades diverses comarques.

Les feines desenvolupades van ser les segiients:

¢ Tutories comptables al personal de nova
incorporaci6 als ajuntaments.
* Revisio de comptabilitats.

* Tancament i obertura comptables.
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« Comptabilitzacié de drets gestionats per
BASE mitjancant carregues automatiques.

 Confeccié de la memoria i generacié dels
fitxers del Compte General i tramesa a la
Sindicatura de Comptes.

» Assessorament en la generaci6 dels
fitxers del pressupost i de la liquidacié del
pressupost i tramesa a la Generalitat de
Catalunya.

 Suport en la comptabilitzacié amb el
programa CGAP@ i amb el CGAP.

* Revisi6 del traspas de I'inventari al CGAP@.
= Actualitzacié de I'inventari de béns.

« Assessorament en els calculs del periode
mitja de pagament, de morositat, de
distribucio del superavit i de les trameses
relatives a les execucions trimestrals del
pressupost.

* Revisio dels calculs realitzats en la confeccié
del pressupost, del pla pressupostari a
mitja termini, de les linies fonamentals del
pressupost i del calcul dels costos efectius.

Pel que fa als municipis amb les secretaries
assumides pels secretaris interventors del SAM, es
van dur a terme les tasques anteriors i a més a més
tots aquells informes d’intervencié i altres tasques
que el secretari interventor sol-licita,amb una

especial dedicacié per part dels técnics de la unitat.

Es va fer 'adaptaci6 a Actio dels modelatges dels
expedients seglients:

= Bestretes de caixa fixa.
» Pla de tresoreria.
* Pla de disposicié de fons.

* Actualitzacio del pla de tresoreria per
incompliment del PMP.

* Pressupost.

 Seguiment del pla economic financer.

« Costos efectius.

* Operaci6 de tresoreria.

* Préstec a llarg termini per financar inversions.
* Informe de morositat anual.

* Informe de morositat trimestral.

* Pla pressupostari a mitja termini.

Es va efectuar 'adaptacié normativa de modelatges
d’expedients ja confeccionats.

Proteccio de dades

Amb la publicacié del Reglament (UE) 2016/979

del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril
de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades,
les administracions locals s’han d’adaptar a la nova
regulacié de proteccié de dades. Es per aixd que, per
Decret de data 3 de juliol de 2018, es va incorporar
ala Cartera de Serveis del SAM I'“assisténcia en
proteccié de dades per a I'adequacié de I'activitat
dels ens locals a la nova regulacié de proteccié

de dades i de prestacio del servei de delegat de
proteccié de dades”.

Es presten dos tipus d’assisténcia als ens de la
demarcacié de Tarragona, amb les modalitats
seglents:

1. Ajuntaments amb secretaria de classe tercera
(amb caracter preferent, aquells de menor
capacitat economica i de gesti6) i de fins a
2.000 habitants.

1.1. Assessorament, impuls i formacié per
aconseguir I'adequacié a la normativa actual
de proteccié de dades.

1.2. Assisténcia de delegat de proteccié de
dades (DPD).

.Ajuntaments amb secretaria de classe tercera
(amb caracter preferent, aquells de menor
capacitat economica i de gestid) i de 2.001
habitants a 10.000 habitants, i consells
comarcals.

2.1. Assessorament juridic en general

en mateéria de proteccio de dades dins
I'assisténcia “Assessorament i informes
juridics en general”, inclosa al Cataleg
d’assistencies de I'Area del SAM, que inclou:

N

+ Oferir assessorament i assisténcia técnica
als ens locals en el procés de designacio del
delegat de proteccié de dades (DPD).
Facilitar les clausules informatives i les que
s’han d’incloure en els plecs de clausules
que contractin amb els encarregats del
tractament.

Facilitar les eines que tenen les agéncies de
proteccié de dades (AEPD/APDCAT).

* Assisténcia juridica puntual en la matéria.

Durant els mesos d’octubre i novembre es van fer
sessions informatives als ajuntaments amb una
poblacié inferior a 2.000 habitants per assessorar-
los en I'elaboraci6 del registre d’activitats de
tractament. En aquestes sessions hi van participar
un total de 64 ajuntaments.
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Es va elaborar diversa documentacio per ajudar els
ajuntaments en el compliment i I'adaptacié a la
nova normativa:

¢ Clausules informatives.
* Registre d’activitats de tractament.

« Contractes de confidencialitat per signar amb
els treballadors.

 Contractes per signar amb els encarregats
dels tractaments.

Es van rebre 12 peticions de delegat de protecci6 de
dades, de les quals se’n van resoldre 2 —Rodonya

i Bonastre—, se’n van iniciar 2 més, 2 estaven en
tramit i 6 van quedar suspeses.

Transparéncia

Es va dur a terme un seguiment dels portals

de transparéncia dels municipis de fins a 1.000
habitants en el periode comprés de gener a
setembre del 2018, i, dels 73 items examinats, es va
comprovar que el 49,31 % van ser actualitzats.

Els dies 3i 4 de juliol 2018 es van realitzar, a les
aules de la Vall de I'Arrabassada, en dues sessions
per dia, uns “Tallers de transparéncia sobre
actualitzacio de continguts” (Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern). Hi va assistir personal de 60
ajuntaments de la provincia de Tarragona.

Un cop acabats els tallers, es va trametre, per mitja
de correu electronic, un escrit per comunicar les
mancances dels items pendents de publicacié, aixi
com les recomanacions d’acord amb I'informe del
Sindic de Greuges, perqué aixi els ajuntaments
actualitzessin els continguts dels portals de
transparéncia al llarg del mes de novembre.

Plataforma eSAM

La Unitat de Secretaria Intervencié Municipal
gestiona la part funcional de la plataforma eSAM.

LeSAM és una eina virtual i dinamica, dirigida
al personal dels ens locals, que té per objectiu
compartir i facilitar la localitzacié d’informacié
util dins de I'ambit de la gestié local: normativa
actualitzada, informes tipus, modelatge,
subvencions, oferta formativa, respostes

a consultes d’altres ens amb les mateixes
problematiques, monografics, entre d’altres.
Tota aquesta informacié es troba classificada

i elaborada per poder passar de la gesti6 de la
informacié a la gestié del coneixement.

Van ser objecte de publicacié a I'eSAM els treballs
elaborats per la Unitat de Secretaria Intervencié
Municipal amb informacié actualitzada i d’interés
per als ens locals, i es va continuar treballant per
millorar i ampliar els continguts, aixi com per
conéixer les preferéncies dels usuaris perqué
I'eSAM sigui una eina més util, facil i rapida.

El servei de subscripcions de 'eSAM permet
assabentar-se de les darreres publicacions amb
continguts d’interés mitjancant una notificacié per
correu electronic que es rep diariament.

Durant aquest any es va obrir als usuaris d’Actio la

plataforma eSAM-Actio, que treballa com a eina de
suport, on es poden trobar els models d’expedients
que tramiten.

Ja en formen part més de 3.412 usuaris, dels quals
344 so6n de fora de la provincia de Tarragona.

SEGON NIVELL. UNITATS
ESPECIALITZADES

Lassessorament en segon nivell és I'equivalent a
aquell que ofereix un gabinet multiprofessional
format per un equip de professionals especialitzats
en les diverses matéries que afecten els ens

locals. Dona suport al primer nivell i realitza
assessorament especialitzat i assisténcia técnica i
serveis d’abast general per a tots els municipis.

Unitat d’Assisténcia Economica
i Financera Municipal

La Unitat d’Assisténcia Economica i Financera
Municipal fa tasques d’assisténcia especialitzada
als ens locals en matéria d’estabilitat
pressupostaria i sostenibilitat financera, i gestié
economica, pressupostaria i patrimonial.

Es van fer 340 assisténcies, corresponents als
serveis de la cartera del SAM seglients:
Per servei:

» Assessorament i informes técnics: 124

* Confeccid de pla economic financer (PEFF): 56

» Endeutament, estudis i tramitacio
d’expedients: 53

« Seguiment de pla economic financer (PEF): 41
* Pla de tresoreria: 20

+ Seguiment de pla de sanejament financer: 17
 Confeccié de pla de sanejament financer: 9

* Plad’ajust: 8

¢ Estudis de costos i tarifes: 6

* Analisi de la informacié economicofinancera: 5

» Assessorament i informes técnics: 1
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Actuacions més rellevants:

* Es va aconseguir 'accés a la plataforma
Autoriza, amb el rol “Ayudante del
responsable”, prévia autoritzacié dels
secretaris interventors de 76 ajuntaments
i de 7 ens dependents. La plataforma és
un sistema d’informacié per a la gestio6
centralitzada d’accés a les aplicacions
de I'Oficina Virtual d’Entitats Locals de
la Secretaria General de Financament
Autonomic i Local. Aquest sistema permet
als interventors, als secretaris interventors
i al personal que els dona suport accedir
a les aplicacions mitjancant un sistema
d’usuari i contrasenya que s’integra en totes
les aplicacions a les quals s’accedeix des de
I'Oficina Virtual. A efectes practics, aquest
accés permet agilitzar 'obtencié de dades,
reduir el temps de resposta en la prestacio
dels serveis demanats i fer un seguiment en
linia dels plans economics elaborats.

Es va crear un magatzem de dades
comptables a partir de les copies de
comptabilitat facilitades pels ajuntaments.
Aquestes dades van ser preparades per
efectuar analisis simples i estadistiques
mitjancant taules dinamiques, amb I'objectiu
de definir escenaris futurs a partir de les
dades historiques que permetin la definicié
de plans economics a 2,3 o 5 anys, segons la
normativa vigent. En un futur, esta previst
fer estudis comparatius del cost dels serveis
entre municipis similars.

Es va prestar assisténcia en 69 plans
economics financers dels 86 existents, és a
dir,un 80 %.

Es va prestar assisténcia en 17 plans de
sanejament dels 23 existents, és a dir, un 74 %.

Unitat de Medi Ambient, Salut Publica,
Enginyeria Municipal i Territori

Les principals actuacions de la Unitat de Medi
Ambient, Salut Pablica i Territori, en 'ambit
d’assisténcia, agrupades per tipologies, van ser les
seguents:

Assistencies tecniques en materia de
medi ambient

 Adhesié al Pacte d’Alcaldes i Alcaldesses
per 'Energia Sostenible i elaboracié del Pla
d’accid per a I'energia sostenible (21). El Pacte
d’Alcaldes i Alcaldesses és un programa de
gran abast i llarg recorregut que té la finalitat
d’alinear els municipis de les comarques del
Camp de Tarragona i de les Terres de I'Ebre
amb els objectius de reduccié d’emissions,
estalvi energétic i implementacié d’energies
renovables de la Unié Europea, acomplint
els plantejaments de la Conferéncia
de les Nacions Unides sobre el Canvi
Climatic (COP 21) de Paris i els Objectius
de Desenvolupament Sostenible de les
Nacions Unides. La redacci6 de plans d’accié
per I'energia sostenible de 21 ajuntaments
permet establir les accions que portaran
a terme en els anys vinents per assolir els
objectius fixats i permet monitorar aquestes
accions per cercar el financament necessari
per acomplir els objectius.

» Assessorament i informes técnics: 21

* Assessorament técnic en aspectes ambientals
puntuals:1

Assessorament i assisténcia a les meses de
contractacio: 1

Assisténcia per a actuacions de comunicacié
i educacié ambiental: vectors ambientals
(residus, energia, aigua): 50

Assisténcia técnica a la gestié del medi
natural i del paisatge: 1

Assisténcia técnica per a I'avaluacié
ambiental estratégica ordinaria de plans i
programes: diversos documents ambientals
corresponents a les diverses fases per a
I'avaluacié ordinaria o bé per a I'avaluacié
simplificada, corresponents als ajuntaments
de Sarral, Benifallet, Caseres, el Catllar, el
Montmell, Mont-ral, el Perellé i la Secuita.

Control de fuites en les xarxes d’abastament
d’aigua potable: 14

Prevenci6 d’incendis forestals i gestié de
riscos en Protecci6 Civil: assisténcia técnica
en plans de prevenci6 i protecci6 de la
poblacié en incendis forestals en zones
urbanoforestals: 8o

Va acabar I'assisténcia técnica iniciada el
2017 corresponent als 9 municipis de la
Mancomunitat del Montsant en matéria
de contaminacié luminica i aclistica,amb
la col-laboracio de la Direccié General de
Qualitat Ambiental i Canvi Climatic, per a
la creacié d’'una Zona Especial de Proteccié
de Qualitat Ambiental (ZEPQA) a la serra
de Montsant, com a punt de referéncia de
contemplacié del cel nocturn.
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Assistencies tecniques en materia
de salut publica

» Gestio i manteniment de la xarxa de
clavegueram municipal: 4

* Gestié del subministrament de I'aigua de
consum huma: 2

« Sistema d’Informacié Nacional d’aigua de
consum huma:g

« Control higienicosanitari de piscines d’Us
public: 109

* Assisténcia técnica i juridica en mateéria de
sanitat ambiental i altres aspectes puntuals: 13

* Promocio de la salut publica: activitats
d’habits saludables i exercici fisic: 24

Assistencies en materia de disciplina ur-
banistica i mediambiental

* Protecci6 de la legalitat urbanistica: 2

+ Assessorament i informes d’assisténcies
internes derivades d’expedients (11). Son
particularment remarcables els informes
en el projecte sobre I'avaluacié d’'impacte
ambiental del redisseny de I'area de control
de I'aeroport de Reus, aixi com I'informe
sobre el projecte de construccié d’'una
deixalleria a Gandesa, i I'informe sobre el
tancament de la central térmica de cicle
continu a Tarragona, entre d’altres.

Assistencies en materia d'enginyeria
municipal

* Projectes: 92 (80 assisténcies a ens locals i 12
assisténcies internes)
- Projectes, actualitzacié de preus,
desglossats, divisi6 en fases, modificats.
— Avantprojectes.
- Auditories i legalitzacions.

« Direccions d’obra: 81 (76 assisténcies a ens
locals i 5 assisténcies internes)
— Direccions facultatives d’obra i coordinacio
de seguretat i salut.
— Assisténcies a meses de contractacio.
— Informes de devolucié de garantia.

 Informes técnics: 587 (23 assisténcies a ens
locals i 564 assisténcies internes)

— Justificacio de subvencions com ara PAM,
PEXI, PEIM, etc.

— Assessoraments sobre |'estat, la
conservacié i el manteniment de les
instal-lacions i els equipaments publics de
titularitat municipal.

— Plans directors de serveis.

— Estudis de simulacié urbana, estudis
geotecnics, estudis hidrogeologics, estudis
d’inundabilitat, projectes de mapes de
zonificacio acustica.

— Redaccions de DUPROCIMs.

* Topografia: 38 (12 assisténcies a ens locals i 26

assisténcies internes)

- Aixecaments topografics de finques o
equipaments municipals.

— Estudis topografics de delimitacio.

— Atermenament i afitament de finques
municipals.

— Altres treballs topografics.

Els treballs més rellevants van ser els segiients:

¢ Informe técnic sobre I'enllumenat public dels
pobles inclosos dins del Parc Natural de la
Serra de Montsant.

 Avantprojecte de I'enllumenat de les coves
de Benifallet i treballs topografics per a
I'obtencié d’'un model tridimensional de les
coves.

« Estudi de riscos geologics per al projecte de
col-lector de residuals a Mont-ral.

« Direcci6 d’obra de pavimentacié del redol de
la Tarraco Arena Placa.

« Direcci6 d’obra de pavimentacié i serveis al
carrer Tortosa del Pinell de Brai.

« Direcci6 d’obra i coordinacié de seguretat i
salut en la connexié amb la xarxa d’aigua al
municipi de Senan.

Direccié d’'obra de |la nova connexié a la xarxa de la
Mancomunitat d’Aiglies de les Garrigues al diposit de
I'Espluga Calba, per a I'abastament d’aigua potable a
Senan.
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Unitat d’Arquitectura Municipal

Les assisténcies de I'ambit d’Arquitectura
tramitades durant I'any 2018, segons la tipologia
del servei, van ser les seglients:

 Redaccié de projectes: 94

« Direccié d'obra i coordinacié de seguretat i
salut: 32

 Informes i assessorament: 344

* Cartografia: 203

Certificats d’eficiéncia energética: 55

Assistencia tecnica per a la redaccio de
projectes

Ens locals: 51
Peticions internes per a edificis i equipaments de la
Diputacié: 43

Els projectes redactats més rellevants van ser els
seglients:

Interns:

* Projecte per adequar I'accessibilitat a la
coberta de I'edifici de I'Escola d’Art i Disseny
de Tarragona a través d’'una de les torres.

* Memoria técnica per sol-licitar la llicéncia
de les obres de reparacio de la claraboia del
Conservatori de Musica de Tarragona.

» Aixecament de 'estat actual de Casa Basora.

* Avantprojecte d’edifici de punt d’informacié
del castell d’Escornalbou.

 Avantprojecte d’adequaci6 de I'accés al
recinte del castell d’Escornalbou des de
I'aparcament.

« Avantprojecte de rehabilitacié de les golfes,
les cobertes i la recollida d’aiglies pluvials de
I'edifici principal del castell d’Escornalbou.

 Avantprojecte d’adequaci6 de la planta
baixa de I'edifici principal per ubicar-hi un
restaurant al castell d’Escornalbou.

* Avantprojecte d’adequaci6 de I'edifici
d’acollida per ubicar-hi una agrobotiga, una
aula i un magatzem al castell d’Escornalbou.

* Avantprojecte d’adequaci6 de I'edifici de
serveis per ubicar-hi una cafeteria al castell
d’Escornalbou.

* Projecte de restauracié del castell monestir
de Sant Miquel d’Escornalbou.

* Redaccié del projecte de substituci6 de
I’ascensor a I'Escola i Conservatori de Musica
de Reus.

* Projecte executiu de centre de formacié a
I'edifici del passeig de la Boca de la Mina de
Reus.

* Redaccié del projecte de restauracio de
I'enteixinat de la sala d’actes per sol-licitar la
llicencia d’obres a I’Escola i Conservatori de
Musica de Tortosa.

Ens locals:

* Projecte executiu de vestidors de la piscina
municipal del municipi de Rodonya.

* Projecte de reforma d’'una aula i
pavimentacié del pati d’educacié infantil a les
escoles municipals de Xerta.

Projecte de remodelaci6 dels vasos de les
piscines municipals per canviar els actuals
skimmers i adaptar-los al sistema actual al
municipi d’Ulldemolins.

Projecte d’ordenaci6 i urbanitzacié de
I'entorn del consultori médic de la Pobla de
Montornés.

Projecte d’execucié “Rehabilitacié caseta de
pedra com a punt d’informacié turistica a
I'embassament de la Palma d’Ebre”.

Projecte executiu “Ampliacié del pavellé i sala
de gimnas” del municipi de Vinyols i els Arcs.

2a fase del projecte de reforma i millora de
les escoles municipals de Xerta.

Projecte executiu de connexié dels edificis Lo
Centro Vell i el Casal Municipal de Caseres.

Projecte executiu de I'obra “Reforma i
rehabilitacié del celler i de I'ala nord-est de
la planta segona del castell del municipi de
Rodonya”.

Avantprojecte de la remodelaci6 de la
piscina municipal del municipi de la Torre de
I’Espanyol.

Projecte basic d’alberg al municipi de Godall.

Projecte basic de piscina i vestidors del
municipi de Vila-rodona.
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Assistencia tecnica per a direccions d’'obra
i coordinacio de seguretat i salut

Ens locals: 14
Peticions internes per a edificis i equipaments de la
Diputacié: 18

Les direccions d’obra més rellevants van ser les
seglients:

Internes:

« Direccié d’obres i coordinaci6 de seguretat i
salut de les obres de construccié de la nova
porta de sortida a I'exterior del CPEE Alba de
Reus.

« Direcci6 d’obres i coordinaci6 de seguretat i
salut de les obres de rehabilitacié de la facana
principal, la lateral esquerra i la posterior de
I'edifici de Palau.

 Direcci6 d’'obres de I'entorn natural
i patrimonial del castell monestir
d’Escornalbou.

Direccié d’obres de I'entorn natural i patrimonial del
castell monestir d’Escornalbou.

Ens locals:

« Direcci6 d’obres i coordinacié de seguretat i
salut de la 2a fase del projecte de reforma i
millora de les escoles municipals de Xerta.

« Direccié d’obres i coordinacié de seguretat i
salut d’adaptacié a I'escola per ubicar la llar
d’infants al municipi de Vilabella.

« Direccié d’obres i coordinacié de seguretat i
salut de rehabilitacié del cementiri municipal
del municipi de Blancafort.

Cartografia

Durant I'any 2018 es van tramitar un total de 191
assisténcies de 'ambit de Cartografia:

Ens locals: 74
Peticions internes de la Diputacio: 117

Es va actualitzar la cartografia topografica 1:1.000
corresponent a les zones urbanes d’Alcover, Batea,
Bellvei, Bonastre, Camarles, Cambrils, el Perello, el
Vendrell, Falset, Flix, Gandesa, Garcia, la Canonja,
la Fatarella, la Secuita, la Selva del Camp, |a Sénia,
I'Aldea, 'Ampolla, I'Arbog, les Borges del Camp,
Mas de Barberans, Miravet, Montblanc, Mont-

roig del Camp, Méra d’Ebre, Méra la Nova, Prades,
Prat del Comte, Puigpelat, Roda de Bera, Santa
Barbara, Sarral, Ulldecona, Vandellds i 'Hospitalet
de I'Infant, Vila-rodona, Alcanar, els Pallaresos,
Perafort i Riudoms (40). Aixo permetra oferir als
ajuntaments d’aquests municipis la darrera versié
oficial de la cartografia dels seus territoris, i al
mateix temps, de les imatges digitals generades en
vols del 2018.

Van sol-licitar i van rebre la darrera actualitzacio
de les seves bases cartografiques els ajuntaments
segiients: Castellvell del Camp, Cornudella de
Montsant, Alfara de Carles, Sant Jaume dels
Domenys, la Vilella Alta, Banyeres del Penedés,
Cunit, I'Albiol, Vila-seca, Vilallonga del Camp, el
Mila, ’'Ametlla de Mar, Almoster, Renau, Maspujols,
Capafonts, Pira, Sant Carles de la Rapita, Arnes,
Amposta, I'Aleixar, Montbrié del Camp, Aldover,
Riba-roja d’Ebre, la Riba, Querol, la Pobla de
Mafumet, la Masé, Corbera d’Ebre, Montbrio del
Camp, el Montmell, Calafell, Salou, Blancafort, la
Febro, Valls, Horta de Sant Joan, Alié i Alforja (39).

Van sol-licitar I'actualitzacié de la base de la llista
de carrers els ajuntaments segiients: Vilalba

dels Arcs, Conesa, el Montmell, Vimbodi i Poblet,
Solivella, Poboleda, Brafim, Vallclara, el Pinell de
Brai, Ali6, Miravet, Vinebre, Marca, Riudecols, la
Figuera, Perafort, Montbrié del Camp, Figuerola
del Camp, I'Arboc, el Morell, Bellvei, Salou, el

Pont d’Armentera, Creixell, el Molar, Benifallet,
Montblanci Pira. (28).

Amb aquestes peticions, ja s6n 45 els municipis que
han sol-licitat aquest servei, dels quals 30 estan
resolts.
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Altres serveis

Dins del concepte “Altres Serveis” queden
englobats tota classe d’'informes técnics realitzats
a peticié d’ens locals, d’unitats del SAM —com ara
informes técnics d’'inspecci6 d’obres o projectes
del Pla d’Accié Municipal—, d’altres unitats que
no pertanyen a aquesta Area i de centres de |a
Diputacié.

Ens locals: 136
Peticions internes de la Diputacio: 439

Cal destacar, en el cas de les peticions internes,

un gran nombre de peticions d’informes per a
subvencions (PAM, linies excepcionals, cultura, etc.);
en total se’n van resoldre 246.

I en el cas de les peticions per a ens locals, destaca
la realitzacié de certificats d’eficiéncia energeética,
un servei relativament nou (2015) i del qual se’n van
resoldre 55.

COOPERACIO

Lactivitat de la Diputacié6 de Tarragona, d’acord
amb la missié de donar suport als municipis i
comarques en I'ambit de la cooperaci6, es va
materialitzar mitjancant la convocatoria i/o
aprovacio de diverses linies de concurréncia
competitiva destinades al financament d’activitats
i projectes dels ens locals, amb les aportacions del
conveni als consells comarcals, convenis amb altres
administracions i ens publics i subvencions de
concessio6 directa consignades nominativament al
pressupost.

UNITAT D’ACTUACIONS INTEGRALS
AL TERRITORI | COOPERACIO

La Unitat d’Actuacions Integrals al Territori

i Cooperaci6 va gestionar la concessié de
36.555.763,32 € durant I'exercici 2018. El nombre
total d’ens beneficiaris va ser de 204, distribuits
entre ens locals (municipis, EMD i Consells
Comarcals: 200) i ens d’altra tipologia (fundacions,
instituts i associacions: 4). Es van concedir un

total de 1.071 actuacions, que sén el nombre de
sol-licituds acceptades.

En I'ambit organitzatiu i de gestid, 'objectiu anual
fixat per al 2018 de la unitat va ser optimitzar la
planificacié i la gestio dels ens locals mitjancant
el redisseny dels instruments de cooperacio i
assisténcia técnica del SAM amb la creacié d’un
mapa de recursos.

Presentacio de dades

Dades globals de la Unitat d’Actuacions
Integrals al Territori i Cooperacio

Ens beneficiaris: 204
Actuacions al territori: 1.071

SUBVENCIONS PER PROCEDIMENT DE

CONCESSIO IMPORT (€)
SUBVENCIONS DE CONCURRENCIA

COMPETITIVA 30.085.246,98 €
SUBVENCIONS DE CONCESSIO

DIRECTA 6.470.516,34 €
TOTAL 36.555.763,32 €

@ Concurrencia competitiva 82%

@ Concessid directa 18%
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Classificacio del desti de les actuacions concedides Dades globals segons procediment de concessio

. NOMBRE Subvencions de concurréncia competitiva
OBJECTE DE LA SUBVENCIO IMPORT € D'ACTUACIONS P

DESPESES CORRENTS DELS ENS LOCALS

FUNCIONAMENT 12.014.743,28 438 SUBVENCIONS DE CONCURRENCIA SUBVENCIONS CQNCESSI()
REDUCCIO DEL DEUTE _ _ COMPETITIVA DEL CAPITOL 4 DIRECTA DEL CAPITOL7
SANEJAMENT — — 1%
ASSISTENCIES, ASSESSORAMENT | GESTIO DE SERVEIS ‘
PROGRAMES SOCIALS 1.710.343,88 26
URBANISME 333.552,52 8
INFORMATICA | TELECOMUNICACIONS 627.368,07 10
PROMOCIO TURISTICA | SOCIOECONOMICA 367162,09 9
MEDI AMBIENT 162.046,75 6
ALTRES SERVEIS TECNICS 350.818,71 11 !
ACTIVITATS FORMATIVES 260.388,59 8
ARXIU | GESTIO DOCUMENTAL 89.789,39 5
@@ PAM 6.499.177,88€ @ Conveni consells

DESPESES DEL PERSONAL 396.872,16 40 = Excepcionals 231.007,46€ comarals  97536700€

- @ Subvencions nominatives 565.576,85€
INVERSIONS = tars dinfants 4507:92799€ ToTAL 1.540.943,85¢€
ADQUISICIONS DE BENS INVENTARIABLES 1.381.452,42 80 = Interessos préstec 14970584

TotAL 11.387.819,17€

EQUIPAMENTS PER A SERVEIS GENERALS 609.666,13 13
CEMENTIRI | EDIFICIS COMPLEMENTARIS 116.506,36 3
EQUIPAMENTS SOCIALS, CULTURALS | TURISTICS 2.035.424,55 28
INSTAL-LACIONS ESPORTIVES 2.984.252,09 48
ENLLUMENAT PUBLIC EXTERIOR 916.787,24 18
ABASTAMENT | DISTRIBUCIO D’AIGUA POTABLE 1.700.255,82 101
SANEJAMENT 1.461.274.05 73
GESTIO DE RESIDUS — —
VIES PUBLIQUES | ACCES ALS NUCLIS DE POBLACIO 8.950.670,18 142
REDUCCIO DEL DEUTE MUNICIPAL 82.082,82 4

SANEJAMENT DE LES FINANCES MUNICIPALS — —

TOTAL 36.555.763,32 1.07
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Subvencions de concessio directa

SUBVENCIONS CONCESSIO
DIRECTA DEL CAPITOL 4

@ Conveni consells
comarcals 3.901.470,00€

@ Conveni mobilitat amb
els consells comarcals 540.000,00€

@ Subvencions nominatives 488.102,48€

ToTtaL 4.929.572,48€

SUBVENCIONS CONCESSIO
DIRECTA DEL CAPITOL 7

@ Conveni consells
comarcals 975.367,00€

@ Subvencions nominatives 565.576,85€

ToTtaL 1.540.943,85€

Analisi per linia de subvencio:
procediment concurréncia competitiva

Pla d’Accié Municipal 2018 (PAM)

Objecte i finalitat

Davant la situacié economica en queé es

troben els municipis i les entitats municipals
descentralitzades, la Diputacié de Tarragona pretén,
amb el PAM, que els ens locals, en funcié de la seva
planificacié i recursos, duguin a terme actuacions
dins dels programes segtients:

* Programa d’inversions destinat a financar
I'execucié d’obres o adquisicions que es
destinin a un bé de titularitat municipal
afectat a un servei o Us public o que es
destinin a un servei de titularitat municipal
i també a amortitzar préstecs de manera
extraordinaria i anticipada.

Programa de despeses corrents destinat
afinancar les despeses corrents tant de
béns de titularitat municipal afectats a

un servei o Us public com de serveis de
titularitat municipal, que activin 'economia
i afavoreixin el pagament als proveidors

i també amortitzar préstecs de manera
extraordinaria i anticipada.

Programa per al sosteniment del lloc de
secretaria intervencié destinat a garantir la
provisié reglamentaria del lloc als municipis
d’escassa capacitat economica i de gestié.
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Dotacio pressupostéria DISTRIBUCIO PERCENTUAL PER TIPUS D’ACTUACIO (INVERSIO)
La dotacié pressupostaria del PAM 2018 va ser de _ 0,6
22.000.000 €.
" 0,5 =
Dades de la concessié =
IMPORT CONCEDIT 21.996.063,87 € - o4 E
NOMBRE DE BENEFICIARIS 180 = 0,3 E
NOMBRE D’ACTUACIONS 408 0,2 E
Distribuci6 econémica per capitols = 01 E g g .
IMPORT  ACTUACIONS PES (%) Ly = EEEE == = =
INVERSIO 15.496.885,99 € 247 70,45 %
FUNCIONAMENT @ Vies publiques 50,72%
| PERSONAL 6.499.177,88 € 158 29,55 % @ Instal-lacions esportives 17.32%
@ Equipaments socials i culturals 12,55%
Distribucié economica per tipus d’actuacié de funcionament i personal = Enllumenat 591%
IMPORT ACTUACIONS PES (%) @ Equipaments serveis generals 3,93%
Abastament d’aigua 3,92%
DESPESES CORRENTS DELS ENS LOCALS 6.102.305,72 € 18 93,89 % = Adquisicio e bens 2,36%
PROGRAMA DE SECRETARIA INTERVENCIO 396.872,16 € 40 6,11% @ Sanejament 197%
@ Cementiris 0,75%
Distribucié economica per tipus d’actuacié d’inversio @ Reducci6 del deute 0,57%
IMPORT ACTUACIONS PES (%)
VIES PUBLIQUES I ACCES ALS NUCLIS 7.860.376,75 € 19 50,72 %
INSTAL-LACIONS ESPORTIVES 2.684.645,67 € 39 1732 %
EQUIPAMENTS SOCIALS, CULTURALS I TURISTICS 1.945.424,55 € 26 12,55 %
ENLLUMENAT PUBLIC EXTERIOR 916.787,24 € 18 591 %
EQUIPAMENTS PER SERVEIS GENERALS 609.666,13 € 13 3,93 %
ABASTAMENT | DISTRIBUCIO D’AIGUA POTABLE 608.605,43 € n 3,92 %
ADQUISICIONS DE BENS INVENTARIABLES 366.442,23 € 12 2,36 %
SANEJAMENT 306.348,81€ 5 1,97 %
CEMENTIRIS I EDIFICIS COMPLEMENTARIS 116.506,36 € 3 0,75 %
REDUCCIO DEL DEUTE MUNICIPAL 82.082,82 € 4 0,57 %
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Programa especific d'obres per al
sanejament, 'abastament i la distribucio
d’aigua potable i del programa de
modernitzacié d'equipaments informatics
per garantir 'Administracio electronica
(PEXI 2018)

Objecte i finalitat

El seu objecte és subvencionar, als ens locals de
fins a 20.000 habitants, les inversions destinades a
qualsevol dels programes segiients:

+ Programa especific d’'obres per a
I'abastament i la distribucié d’aigua potable i
per al sanejament: depuradores, clavegueram
i pluvials.

 Programa de modernitzacié d’equipaments

informatics per garantir FAdministracié
electronica.

Dotacié pressupostaria

La dotaci6 pressupostaria del PEXI 2018 va ser de
3.000.000 €.

Dades de la concessio

IMPORT CONCEDIT: 277574233 €
NOMBRE DE BENEFICIARIS: 180
NOMBRE D'ACTUACIONS: 205
Distribucié economica per tipus d’actuacié d’inversio

IMPORT ACTUACIONS PES (%)
SANEJAMENT: DEPURADORES | CLAVEGUERAM 1.049.934,39 € 62 37,80 %
ABASTAMENT | DISTRIBUCIO D'AIGUA POTABLE 1.024109,75 € 84 36,90 %
MODERNITZACIO D’EQUIPAMENTS INFORMATICS 701.698,19 € 59 2530 %

DISTRIBUCIO PERCENTUAL PER TIPUS

D’ACTUACIO (INVERSIO)

= 0,5

- 0,4 37,80% 36,90%
- 0,3 —— —
. 0’2 —— —
= 0,1 — —
- o —— —
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® Sanejamen: depuradores, clavegueram i pluvials

@ Abastament i distribucié d’aigua

@ Modernitzacié d’equipaments informatics
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Subvencions excepcionals 2018 DISTRIBUCIO PERCENTUAL PER TIPUS
D’ACTUACIO (INVERSIO)

Objecte i finalitat

Lobjecte d’aquestes bases especifiques és regular, =05 4615%
en régim de concurréncia competitiva, la concessio L o4 ——
de subvencions de la Diputacié de Tarragona, amb ' ——
la finalitat de financar aquelles actuacions que 0,3 ——
. . . —— %

responen a necessitats excepcionals, urgents i _ %
necessaries per garantir la prestacio dels serveis = 0,2 = = 7u%

. . — — g
munIC|pa|S. — — — 11’19%

) _—= = =

Dotacié pressupostaria Lo _— = === =

La dotacié pressupostaria d’Excepcionals 2018 ha
estat d'1.200.000 €.

@ Vies publiques

Dades de la concessié  Sanejament

@ |nstal-lacions esportives
IMPORT CONCEDIT: 655.806,95 €

@ Abastament aigua
NOMBRE DE BENEFICIARIS: 48
NOMBRE DACTUACIONS: 51

Distribucié economica per capitols

IMPORT ACTUACIONS PES (%)
INVERSIO 424.799,49 € 27 64,78 %
REPARACIO I ASSISTENCIA TECNICA 231.007,46 € 24 3522 %

Distribucié economica per tipus d’actuacié de manteniment

IMPORT ACTUACIONS PES (%)
DESPESES DE REPARACIO | MANTENIMENT 226.701,25 € 23 98,13 %
ASSISTENCIES TECNIQUES 4.306,21€ 1 1,87 %

Distribucié economica per tipus d’actuacié d’'inversio
IMPORT ACTUACIONS PES (%)

VIES PUBLIQUES 196.043,43 € n 46,15 %
SANEJAMENT 104.990,85 € 6 24,72 %
INSTAL-LACIONS ESPORTIVES 76.224,57 € 5 17,94 %
ABASTAMENT DAIGUA 47.540,64 € 5 1,19 %
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Interessos de préstec 2018

Objecte i finalitat

Lobjecte és la concessié de subvencions per

al financament dels interessos dels préstecs
concertats per ajuntaments, entitats municipals
descentralitzades i consells comarcals, destinats a
financar inversions.

Dotacié pressupostaria

La dotacié pressupostaria d’'interessos de préstec
2018 va ser de 250.000 €.

Dades de la concessio

Import concedit: 149.705,84 €
Nombre de beneficiaris (ens locals): 78
Nombre d’actuacions (préstecs): 18

Ajuts per al funcionament de les llars
d’infants publiques de titularitat
municipal i el primer cicle d'educacio
infantil en escoles rurals

Objecte i finalitat

Lobjecte és la concessi6 de subvencions de la
Diputacié de Tarragona als ajuntaments i entitats
municipals descentralitzades (EMD), amb la
finalitat de financar el funcionament de les llars
d’infants pabliques de titularitat municipal i el
primer cicle d’educacié infantil en escoles rurals.

Dotacié pressupostaria

La dotacié pressupostaria de llars curs 2017-2018 va
ser de 4.875.000 €.

Dades de la concessio

Import concedit: 4.507.927,99 €
Nombre de beneficiaris (ens locals): 124
Nombre d’actuacions (llars d’infants): 156
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Analisi per linia de subvencio: procedi-
ment concessio directa

Convenis amb els consells comarcals
2016-2019 (anualitat 2018)

El Ple de |a Diputaci6 de Tarragona del dia 1

d’abril de 2016 va aprovar el nou conveni per a

la coordinacié, cooperacié i col-laboracié entre la
Diputacié de Tarragona i els consells comarcals
per optimitzar la prestacié dels serveis municipals
(2016-2019).

DISTRIBUCIO PERCENTUAL PER TIPUS D’ACTUACIO (ASSISTENCIES)

- 0,6

= 0,5

= 0,4 =

-03 =

—02 =

- 0,1 == -

0 e s ammm e s — —
@ Programes socials 43,83%
@ |nformatica - telecomunicacions 16,07%
@ Promocio turistica 9,40%
@ Altres serveis 8,97%
@ Urbanisme 8,50%

Activitats formatives 6,66%
@ \Medioambiental 4,15%
® Arxiu i gestié documental 2,42%

La dotacié econdomica del conveni per a I'any 2018
va ser de 4.876.837 €, distribuits de la manera
seglent:

Dades de la concessio

IMPORT CONCEDIT: 4.876.837,00 €
NOMBRE DE BENEFICIARIS: 10
NOMBRE D’ACTUACIONS: 100

Distribucié economica per capitols

IMPORT ACTUACIONS PES (%)
ASSISTENCIES, ASSESSORAMENT | GESTIO DE SERVEIS 3.901.470,00 € 82 80 %
INVERSIONS 97536700 € 18 20%
Distribucié economica per tipus d’actuacié de manteniment

IMPORT ACTUACIONS PES (%)
PROGRAMES SOCIALS 1.710.343,88 € 26 43,83 %
INFORMATICA | TELECOMUNICACIONS 627368,07 € 10 16,07 %
PROMOCIO TURISTICA | SOCIOECONOMICA 367162,09 € 9 9,40 %
ALTRES SERVEIS TECNICS 350.818,71€ 10 8,97 %
URBANISME 333.552,52 € 8 8,50 %
ACTIVITATS FORMATIVES 260.388,59 € 8 6,66 %
MEDIAMBIENTAL 162.046,75 € 6 4,15 %
ARXIU | GESTIO DOCUMENTAL 89.789,39 € 5 2,42 %
Distribucié economica per tipus d’actuacié d’inversioé

IMPORT ACTUACIONS PES (%)
VIES PUBLIQUES I ACCES ALS NUCLIS DE POBLACIO 622.055,00 € 9 63,80 %
ADQUISICIONS DE BENS 313.312,00 € 9 36,20 %
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Subvencions directes nominatives del
pressupost de la Diputacio

Dades de subvencions nominatives aprovades

Import aprovat: 1.593.679,34 €
Nombre de beneficiaris: 28
Nombre d’actuacions: 33

Distribucié economica per capitols

IMPORT ACTUACIONS PES (%)
MANTENIMENT 1.028.102,49 € 23 64,51 %
INVERSIO 565.576,85 € 10 35,49 %

Subvencions nominatives capitol 4
Relacié de beneficiaris:

INSTITUT CARTOGRAFIC DE CATALUNYA. MAPA MUNICIPAL

ELABORACIO DEL MAPA MUNICIPAL

117.375,06 €

AJUNTAMENT DE SANT JAUME D’ENVEJA. MILLORA DE LAVABOS DE LESCOLA

ARRANJAMENT DELS SERVEIS DE LESCOLA PUBLICA

25.000,00 €

AJUNTAMENT DE SALOU. ESTUDI DE RECURSOS HUMANS

ESTUDI DE RECURSOS HUMANS. ELABORACIO ALT.

67.000,00 €

AJUNTAMENT DE CALAFELL. ESTUDI DE RECURSOS HUMANS

ESTUDI DE RECURSOS HUMANS. ELABORACIO ALT.

55.000,00 €

ASSOCIACIO CATALANA DE MUNICIPIS. DIRECTORI D’INSTITUCIONS

DIRECTORI D’INSTITUCIONS 2015

6.000,00 €

ASSOCIACIO CATALANA DE MUNICIPIS. DIRECTORI D'INSTITUCIONS

DIPLOMATURA DE POSTGRAU EN LITIGACIO PUBLICA

10.000,00 €

ASSOCIACIO CATALANA DE MUNICIPIS. DIRECTORI D'INSTITUCIONS

DIRECTORI D'INSTITUCIONS 2015

6.000,00 €

ASSOCIACIO CATALANA DE MUNICIPIS. DIRECTORI D’INSTITUCIONS

DIRECTORI D’INSTITUCIONS 2016

6.000,00 €

ASSOCIACIO CATALANA DE MUNICIPIS. DIRECTORI D'INSTITUCIONS

DIRECTORI D'INSTITUCIONS 2017

6.000,00 €

COL-LEGI D'ARQUITECTES. FORMACIO DE TECNICS MUNICIPALS

FORMACIO DE TECNICS MUNICIPALS

12.000,00 €

COL-LEGI DARQUITECTES. FORMACIO DE TECNICS MUNICIPALS

FORMACIO DE TECNICS MUNICIPALS

1772743 €

ASSOCIACIO CATALANA DE MUNICIPIS. DIPLOMATURA DRET

IDP. LITIGACIO PUBLICA 2015-2016

10.000,00 €

FUNDACIO TARRAGONA 2017. ORGANITZACIO JOCS MEDITERRANIS

ORGANITZACIO DELS XVIII JOCS MEDITERRANIS

150.000,00 €

CONSELLS COMARCALS

PROGRAMA MOBILITAT

540.000,00 €
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Subvencions nominatives capitol 7
Relacié de beneficiaris:

AJUNTAMENT DE DELTEBRE. POSADA A PUNT D’INSTAL-LACIONS ESPORTIVES MUNICIPALS. SECTORS 2,3 1 4. FASE Il POSADA A PUNT DE LES INSTAL-LACIONS ESPORTIVES 150.000,00 €
AJUNTAMENT DEL MORELL. SUBSEUS DELS JOCS DE LA MEDITERRANIA MILLORES AL PAVELLO POLIESPORTIU 24.181,85€
AJUNTAMENT DE TORREDEMBARRA. SUBSEUS DELS JOCS DE LA MEDITERRANIA MILLORES AL PAVELLO SANT JORDI 24.200,00 €
AJUNTAMENT DE BARBERA DE LA CONCA. OBRES FASE I D’ESTABILITZACIO DEL SUBSOL ESTABILITZACIO DEL SUBSOL, FASE Il 162.195,00 €
AJUNTAMENT DE LES BORGES DEL CAMP. ASCENSOR ADAPTAT SUBSTITUCIO | MILLORA DE LASCENSOR DE LA RESIDENCIA 30.000,00 €
AJUNTAMENT DE BELLVEI. REPARACIONS AL POLIESPORTIU, FASE II REPARACIONS AL POLIESPORTIU, FASE |1 25.000,00 €
AJUNTAMENT DE BOTARELL. EQUIPAMENTS DEL SERVEI D’AIGUA POTABLE EQUIPAMENTS DEL SERVEI DAIGUA POTABLE 20.000,00 €
AJUNTAMENT DEL MASROIG. APARCAMENT DISSUASIU ORDENACIO DE ESPAI PUBLIC A LENTORN DE LA COOPERATIVA AGRICOLA 20.000,00 €
AJUNTAMENT DE PRAT DE COMTE. MILLORA D’ESPAIS MUNICIPALS MILLORES D’ESPAIS MUNICIPALS 50.000,00 €
AJUNTAMENT DE MORA D’EBRE. CONSTRUCCIO D’UN PORT FLUVIAL CONSTRUCCIO D'UN PORT FLUVIAL 60.000,00 €

Distribucié economica per tipus d’actuacié d’inversié

IMPORT ACTUACIONS PES (%) DISTRIBUCIO PERCENTUAL PER TIPUS
. , D’ACTUACIO (INVERSIO)
VIES PUBLIQUES | ACCES ALS NUCLIS 23219500 € 3 41,05 %
INSTAL-LACIONS ESPORTIVES 223.381,85€ 4 39,49 % = 0,5
- 1,05%
EQUIPAMENTS SOCIALS, CULTURALS I TURISTICS 90.000,00 € 2 15,91 % o4 u 39,49%
, 4 — —
ABASTAMENT | DISTRIBUCIO D’AIGUA POTABLE 20.000,00 € 1 3,55 % ——
= 0,3 — o
——
—— 1
- 0,2 — — 15,01%
— — '’
—— — —
= O,1 S
_— = = 3%
. O e e— e— e——

@ Vies publiques i accés als nuclis

@ [nstal-lacions esportives

@ Equipaments socials, culturals i turistics

@ Abastament i distribucié d’aigua potable
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Altres projectes

Lobjectiu anual marcat per al 2018 va ser el
seglient: optimitzar la planificacié i la gesti6 dels
ens locals mitjancant el redisseny dels instruments
de cooperaci6 i assisténcia técnica del SAM amb la
creacié d’'un mapa de recursos.

Per aconseguir 'objectiu es van dur a terme les
accions seglients:

1. Reorganitzar les linies, els plans i els convenis
de subvencions del SAM (cooperaci6 i medi
ambient):

« Definir els serveis i les activitats municipals.

« Estudiar i reorganitzar les convocatories i les
assisténcies del SAM en funcio dels serveis i
les activitats municipals.

« Evitar les duplicitats d’actuacions
subvencionables.

* Planificar i aprovar linies/plans/convenis amb
el criteri d’'una subvencié per actuacio6.

Es va fer un estudi de les linies actuals que
ofereixen les unitats en matéria de cooperacié i
es va treballar per evitar duplicats. Principalment,
es va treballar perqué dues linies de subvencio
no destinessin els recursos a la mateixa activitat
subvencionable.

2. Elaborar, publicar i comunicar als ens locals un
mapa dels recursos economics i les assisténcies
del SAM per serveis:

« Crear un espai d’informacié i consulta
que recollis els recursos economics i les
assisténcies de la Diputaci6 de Tarragona de
manera eficient, integral i organitzada per
serveis municipals.

« Sistematitzar la informacié amb la finalitat
que un ens local pugui planificar el
financament de les seves accions de manera
claraidirecta.

« Dissenyar una guia/eina web en la
qual es detallin els recursos economics
(subvencions...) i els recursos técnics
(assisténcies técniques...) que consten
a la cartera de serveis de la Diputacié
de Tarragona, sistematitzat per serveis
(abastament i distribucié d’aigua,
clavegueram, enllumenat...), i el calendari de
les convocatories.

» Comunicar i explicar als ens locals el mapa
dels recursos.

Leina es pot consultar al web de la Diputacié de
Tarragona.

http://www.dipta.cat/guia-de-serveis

3. Impulsar 'assessorament integral als ens locals:

* Informar i oferir als ajuntaments
assessorament en els diferents aspectes de la
planificacié i la gestié del financament dels
ens locals.

« Aprofitar les reunions comarcals per oferir
aquest assessorament integral.
3.1.Tallers de gesti6 de les subvencions. Sol-licituds
del PAM i PEXI 2018

Es van organitzar 3 tallers adrecats a les persones
responsables o encarregades de la tramitacio de les
subvencions. Lobjectiu del taller era revisar tots els
camps i conceptes que contenen els formularis de
les sol-licituds d’aquestes subvencions, les passes
aseguir a la seu electronica de la Diputaciéiala
plataforma de tramits en linia, aixi com analitzar
tots els dubtes i problemes que puguin sorgir a
I’hora de sol-licitar o tramitar la sol-licitud.

Els tallers van tenir lloc a Tarragona (2) i a Tortosa
(1), i el nombre total de participants va ser de 99
persones.

3.2.Tallers de gesti6 de les subvencions. Justificaci6
del PAM i PEXI 2018

Es van organitzar 3 tallers adrecats a les persones
responsables o encarregades de la tramitacio de
les subvencions. Lobjectiu del taller era revisar tots
els camps i conceptes que contenen els formularis
de la justificacié d’aquestes subvencions, les passes
a seguir a la seu electronica de la Diputaciéiala
plataforma de tramits en linia, aixi com analitzar
tots els dubtes i problemes que puguin sorgir a
I’hora de tramitar la justificacié.

Els tallers van tenir lloc a Tarragona (2) i a Tortosa
(1), el nombre total de participants va ser de 70
persones.
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3.3. Assessorament integral de tutoritzacié
d’ajuntaments

Des de la Unitat d’Actuacions Integrals al Territori

i Cooperaci6 es va fer un assessorament integral,
com a prova pilot, a tres ajuntaments, la secretaria
dels quals la va assumir la Diputacié de Tarragona.
Les accions que es van dur a terme van ser les
seglients:

+ Una sessid inicial presencial amb la persona
de l'ajuntament encarregada de la gestié de
subvencions,amb una analisi de la situacid
actual de I'ajuntament.

* Un seguiment setmanal en matéria de
subvencions, convocatoria, sol-licituds i
justificacio.

El periode de tutoritzaci6 va ser de 4 mesos. Els
ajuntaments pilot van ser els de Pradell de la
Teixeta, Senan i la Torre de Fontaubella.

UNITAT DE MEEDI AMBIENT, SALUT
PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL
| TERRITORI

» Foment: linies de subvencié

Les principals actuacions de la Unitat de Medi
Ambient, Salut Publica, Enginyeria Municipal
i Territori, per tipologies (exceptuant 'ambit
d’assisténcia), van ser les segiients:

- Protecci6 de la salut publica: aigua.

— Protecci6 de la salut publica: zones de bany.

— Protecci6 de la salut publica: peridomestics i
control de plagues.

- Entitats de proteccié i defensa dels animals
domestics.

Millora de les instal-lacions i 'equipament dels
consultoris médics locals.

— Prevencio local d’incendis forestals.

—Implantacié de mesures recollides en els
PAES.

Foment: subvencions nominatives, convenis i
aportacions.

Projectes especifics de Medi Ambient.
Projectes especifics de Salut Publica.
Projectes especifics d’Enginyeria.

Gestio dels espais naturals de la Diputaci6 de
Tarragona.

Formacié (jornades i cursos).
Comunicacié.
Col-laboracions (partners).

Col-laboracié amb I'Obra Social La Caixa.
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Medi Ambient

Es van gestionar les diverses linies de les
subvencions i subvencions nominatives de Medi
Ambient segiients:

Subvencions de Medi Ambient

Subvencions destinades al financament
d’actuacions de prevencio local d’incendis forestals.
Lobjecte és regular la concessié de subvencions per
donar suport economic als ajuntaments, EMDs i
agrupacions de defensa forestal (ADF en endavant)
per al financament d’actuacions de prevencié
d’incendis forestals a les comarques del Camp de
Tarragona i de les Terres de I'Ebre, per contribuir a
preservar la natura i a mitigar el canvi climatic.

NOMBRE DE SUBVENCIONS

LiNIA DE SUBVENCIONS CONCEDIDES IMPORT CONCEDIT €
ACTUACIONS DE PREVENCIO LOCAL D’INCENDIS FORESTALS ADFS 2 16.739,03
ACTUACIONS DE PREVENCIO LOCAL D’INCENDIS FORESTALS AJUNTAMENTS 28 199.980,67
TOTAL 30 216.719,70
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Subvencions destinades a la implantacio de
mesures recollides als plans d’acci6 d’energia
sostenible (PAES). Lobjecte és regular la concessio
de subvencions per a aquells municipis que

estan adherits al Pacte d’Alcaldes i Alcaldesses

per 'Energia Sostenible i tenen la voluntat
d’executar les accions incloses en el PAES. Aixi,

es fomenta l'estalvi i l'eficiéncia energética en
aquests municipis i es contribueix a la mitigacié i
a l'adaptacié al canvi climatic. En la convocatoria
del 2017 es van presentar 72 sol-licituds,amb un
import total sol-licitat de 964.936,30 €, a partir de
les quals es van concedit 45 subvencions, per acord
de Junta de Govern de data 9 de marc de 2018. A la
taula segiient es mostra per cada tipologia d’acci6
el nombre i 'import de les subvencions concedides.

NOMBRE DE SUBVENCIONS

TIPOLOGIA CONCEDIDES IMPORT CONCEDIT €

1. MILLORA DE LEFICIENCIA ENERGETICA D’'INSTAL-LACIONS DE BOMBAMENT O 3 39 456 00
POTABILITZACIO. T
2. ADQUISICIO DE TECNOLOGIES EFICIENTS PER A LENLLUMENAT, INTERIOR | EXTERIOR. 33 372.988,46
3. ADQUISICIO DE TECNOLOGIES EFICIENTS PER A CALEFACCIO | CLIMATITZACIO. 4 45.497.87
4. ADQUISICIO DE TECNOLOGIES | APLICACIONS INFORMATIQUES DE GESTIO DEL CONSUM

g = 1 5.077,89
ENERGETIC.
5. MILLORA DELS AILLAMENTS. 4 50.102,90
TOTAL 45 513.123,12

En data 5 de novembre, es va aprovar la segona
convocatoria de subvencions per a I'execucié
d’accions dels PAES ja redactades i aprovades,
corresponents als municipis de les fases 1,21 3. El
termini per presentar les sol-licituds va finalitzar
el dia 30 de novembre de 2018 i s’hi van presentar
87 sol-licituds, amb un import total d'1.168.665 €.
Aquesta convocatoria s’havia de resoldre durant el
primer semestre del 2019.
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Subvencions nominatives i aportacions
de Medi Ambient

En I'ambit de la col-laboracié amb ajuntaments i
altres entitats, es van concedir diverses subvencions
nominatives.

Les aportacions als parcs naturals (Parc Natural
del Delta de I'’Ebre, Parc Natural de la Serra de
Montsant, Parc Natural dels Ports, Paratge Natural
d’Interés Nacional de Poblet) es van fer com a
consequiéncia de la participacié de la Diputacié en
els seus organs gestors.

SUBVENCIONS NOMINATIVES | APORTACIONS DE MEDI AMBIENT IMPORT (€)
1. SN CONVENI AMB 'AJUNTAMENT DAIGUAMURCIA
OBJECTE: GESTIONAR LA RECOLLIDA DE RESIDUS, LORDENACIO VIARIA | DIVERSES ACTUACIONS DE 3.100,00
MANTENIMENT DE UESPAI D’'INTERES NATURAL DE UALBEREDA DE SANTES CREUS.
2.SN CONSORCI DE LA SERRA DE LLABERIA
OBJECTE: FINANCAR LES ACTUACIONS DE CONSERVACIO, MILLORA | PROMOCIO DE LESPAI D'INTERES 12.000,00
NATURAL DE LA SERRA DE LLABERIA.
3.SN AJUNTAMENT DE FLIX 2500000
OBJECTE: FINANCAR LA CONSERVACIO | LA GESTIO DE LA RESERVA NATURAL RIBERES DE UEBRE A FLIX. R
4.SN UNIO DE PAGESOS DE CATALUNYA 2500000
OBJECTE: FINANCAR EL PROJECTE “VIDA, TERRA | ARRELS” A LES COMARQUES DE TARRAGONA. R
5.SN ASSOCIACIO MEDIAMBIENTAL LA SiNIA
OBJECTE: FINANCAR EXECUCIO D’ACTUACIONS DEL PROGRAMA DE CUSTODIA A LA CONCA | ELS ESPAIS 6.000,00
FLUVIALS DEL RIU GAIA.
6. SN AJUNTAMENT DE TIVISSA
OBJECTE: FINANCAR LA RECUPERACIO D’ESPAIS FORESTALS, ZONES DEL COLL DE MAULA | DE LA MIRANDA DE 30.000,00
LLABERIA.
7.SN FUNDACIO PAU COSTA
OBJECTE: FINANCAR UN CURS PER A PROFESSORS | IMPLANTAR EL PROGRAMA MEFITU EN ESCOLES DE LA 6.000,00
DEMARCACIO.
8.SN AJUNTAMENT DEL MONTMELL
OBJECTE: FINANCAR EL MANTENIMENT | LA MILLORA DE ’AREA RECREATIVA FORESTAL DE MONTMELL, ZONA 15.000,00
COMUNITARIA DELS POBLES DE LA COMARCA.
9.SN JARC (JOVES AGRICULTORS | RAMADERS DE CATALUNYA)
OBJECTE: FINANCAR ACTUACIO DE DINAMITZACIO DEL MON RURAL AL CAMP DE TARRAGONA | A LES TERRES 8.000,00
DE LEBRE.
10. SN PARC NATURAL DE LA SERRA DE MONTSANT
OBJECTE: FINANCAR LESTUDI “SOMERETA - FASE I11. ESTUDI DE 'US DE LESPAI (ESPECIALMENT EN LA SELECCIO 6.000.00
D’HABITAT)”, AMB LA PROSPECCIO SISTEMATICA DELS DIVERSOS HABITATS DISPONIBLES A LES AREES ON ES R
CONEIX LA PRESENCIA DE LESPECIE.
11. SN MADE
OBJECTE: FINANCAR LEXECUCIO DE LACTUACIO “ESTUDI DE LIMPACTE SOCIOECONOMIC DE LA INDUSTRIA 10.000,00
NUCLEAR A TARRAGONA”.
12. SN FUNDACIO PER A LA CONSERVACIO | RECUPERACIO D’ANIMALS MARINS (CRAM) 250000
OBJECTE:FINANCAR UEXECUCIO D’ACCIONS DE LA BIODIVERSITAT MARINA A LES COMARQUES DE TARRAGONA. o
13.SN AJUNTAMENT DE XERTA 15.000.00
OBJECTE: FINANCAR MILLORES EN UENLLUMENAT PUBLIC. E
14.SN AJUNTAMENT DE CASERES 25.000,00

OBJECTE: FINANCAR MILLORES EN UENLLUMENAT PUBLIC.

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA

259



EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ COOPERACIO

15.SN AJUNTAMENT DE BRAFIM

OBJECTE: FINANCAR LES OBRES D’ADEQUACIO | MILLORA DE LA PISCINA. 30.000,00
16.SN CONSORCI CENTRE DE CIENCIA | TECNOLOGIA FORESTAL DE CATALUNYA

OBJECTE: FINANCAR EL PROJECTE “ACTUACIONS DE SUPORT A LA DIFUSIO DE LA BIOMASSA FORESTAL AL 18.000,00
CAMP DE TARRAGONA | LES TERRES DE 'EBRE”.

17.SN FEDERACIO TERRITORIAL DE CONFRARIES DE PESCADORS DE TARRAGONA

OBJECTE: FINANCAMENT PER A ACTUACIONS DE MILLORA DEL SECTOR PESQUER | ESTUDI DE LA BROSSA 27.000,00
MARINA A LA DEMARCACIO DE TARRAGONA.

APORTACIO AL PARC NATURAL DEL DELTA DE L'EBRE. 30.000,00
APORTACIO AL PARC NATURAL DELS PORTS. 30.000,00
APORTACIO AL PARC NATURAL DE LA SERRA DE MONTSANT. 30.000,00
APORTACIO AL PARATGE NATURAL D’INTERES NACIONAL DE POBLET. 30.000,00
XARXA CUSTODIA TERRITORI. 600,00
TOTAL DE SUBVENCIONS NOMINATIVES | APORTACIONS DE MEDI AMBIENT 389.200,00
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Salut Publica

Es van gestionar les linies de subvencions i les
subvencions nominatives relacionades amb la Salut
Publica seglients:

Subvencions de Salut publica

Proteccio de la salut publica: Millora de la gestid i la
qualitat de I'aigua de consum huma. Lobjecte es la
concessioé de subvencions als ens locals destinades
a la millora de les instal-lacions municipals de
subministrament d’aigua de consum huma, amb

la finalitat d'augmentar-ne la qualitat i el control
sanitari.

Proteccio de la salut publica: Seguretat a les
zones de bany (platges i piscines). Lobjecte és
regular la concessi6 de subvencions destinades

a la realitzacié d’actuacions en aquells municipis
i entitats municipals descentralitzades (EMD)
que porten a terme actuacions en matéria de
seguretat, control i vigilancia a les zones de bany,
concretament en platges i piscines.

Proteccio de la salut publica: Espécies plaga i
espécies invasores en espais urbans i periurbans i
recollida d’animals doméstics abandonats. Lobjecte
és la concessié de subvencions per al financament
d’actuacions dels ens locals destinades a la reduccié
de la proliferacié d’animals d’espécies plaga que
representen un problema per a la salut publica i

el benestar de la poblacié en estar implicades, de
manera directa o indirecta, en la propagacié de
determinades malalties transmissibles, el transport
d’animals domestics abandonats i les actuacions de
les noves plagues de mosca negra o mosquit tigre.

Entitats de proteccio i defensa dels animals
domeéstics. Lobjecte és regular la concessi6 de
subvencions a entitats protectores d’'animals que
tinguin per objecte la proteccié i la defensa dels
animals doméstics, i que tinguin com a prioritat
donar servei als ens locals en la recollida d'animals
abandonats, 'ambit de les quals sigui el Camp de
Tarragona i les Terres de I'Ebre.

Millora de les instal-lacions i equipaments dels
consultoris médics locals de titularitat municipal.
Lobjecte és la concessi6 de subvencions a aquells
municipis i entitats municipals descentralitzades
(EMD), amb una poblacié de fins a 10.000
habitants, que portin a terme actuacions
destinades a la millora de les instal-lacions i
I'equipament dels consultoris médics locals de
titularitat municipal.

NOMBRE DE SUBVENCIONS

LINIA DE SUBVENCIONS CONCEDIDES IMPORT CONCEDIT €
PROTECCIO DE LA SALUT PUBLICA: AIGUA - MANTENIMENT 135 399.987,51
PROTECCIO DE LA SALUT PUBLICA: ZONES DE BANY 157 1.099.941,13
PROTECCIO DE LA SALUT PUBLICA: PERIDOMESTICS | CONTROL DE 204 529.959,36
PLAGUES

ENTITATS DE PROTECCIO | DEFENSA DELS ANIMALS DOMESTICS AMB 3 115.450 00
NUCLI ZOOLOGIC T
ENTITATS DE PROTECCIO | DEFENSA DELS ANIMALS DOMESTICS SENSE 34 74.993 47
NUCLI ZOOLOGIC R
MILLORA DE LES INSTAL-LACIONS I ELS EQUIPAMENTS DELS CONSULTORIS 125 199.980,89
MEDICS

TOTAL 663 2.370.312,36
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Subvencions nominatives i convenis de
Salut Publica

En I'ambit de la col-laboracié amb altres entitats,
es van concedir diverses subvencions nominatives
i es van signar diversos convenis per regular la
concessio de subvencions.

SUBVENCIONS NOMINATIVES (SN) | CONVENIS DE SALUT PUBLICA

IMPORT (€)

1. CONVENI AMB LAGENCIA DE SALUT PUBLICA DE CATALUNYA (MOSCA NEGRA)
OBJECTE: ACTUACIONS DESTINADES AL CONTROL DE LA MOSCA NEGRA AL RIU EBRE (DEMARCACIO DE LES
TERRES DE 'EBRE) MITJANCANT LAPLICACIO DEL PRODUCTE BACILLUS THURINGIENSIS.

100.000,00

2. SN COPATE (APORTACIO PER AL MOSQUIT)
OBJECTE: CONTROL DE MOSQUITS ALS ARROSSARS DEL DELTA DE L'EBRE.

50.000,00

3. SN CREU ROJA DE TARRAGONA
OBJECTE: PROJECTE DE TELEASSISTENCIA DOMICILIARIA | BANC DE PRODUCTES DE SUPORT.

50.000,00

4.SN FUNDACIO CATALANA DE LESPLAI

OBJECTE: DESENVOLUPAMENT DEL PROGRAMA ORDAGO PER A LA PREVENCIO DE LA DROGODEPENDENCIA |
EDUCACIO PER A LA SALUT, ALS CENTRES ESCOLARS DELS MUNICIPIS DEL CAMP DE TARRAGONA | DE LES TERRES
DE LEBRE.

25.000,00

5.SN LLIGA CONTRA EL CANCER
OBJECTE: FINANCAMENT DACTIVITATS DE PREVENCIO | ATENCIO DE DIVERSOS TIPUS DE CANCER, PER AL
PROGRAMA D’ACTUACIO DEL 2018.

30.000,00

6.SN UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA (XAC)

OBJECTE: FINANCAMENT DEL MANTENIMENT DE LES ESTACIONS DE MOSTREIG DEL CAMP DE TARRAGONA | LES
TERRES DE EBRE DE LA XARXA AEROBIOLOGICA DE CATALUNYA (XAC) | DEL PERSONAL NECESSARI PER PODER
FER LA LECTURA DE LES MESURES DE POL-LEN | ESPORES ATMOSFERIQUES.

15.000,00

7.SN UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI
OBJECTE: GESTIO | EQUIPAMENT DEL CENTRE DE FORMACIO | INNOVACIO EN SIMULACIO JOSEP MARIA
MARTINEZ CARRETERO (CFIS-IMMC).

60.000,00

8.SN FEDERACIO DE SALUT MENTAL
OBJECTE: DESENVOLUPAMENT DEL PROJECTE “ACTIVAT PER LA SALUT MENTAL” A LES SEUS DE LA FEDERACIO A
TARRAGONA, TORTOSA-AMPOSTA AMB EL PERSONAL NECESSARI.

25.000,00

9.SN FUNDACIO FUNCA
OBJECTE: FINANCAR LA INVESTIGACIO | LA PREVENCIO DEL CANCER PER MITJA DEL PROGRAMA DE DETECCIO
PRECOC DEL CANCER DE COLON | RECTE.

45.000,00

10. CONVENI AMB LAJUNTAMENT DE REUS
OBJECTIU: REALITZAR ACCIONS DESTINADES A DINAMITZAR EL SECTOR OLEICOLA DE LA DEMARCACIO DE
TARRAGONA.

10.000,00

11. SN ASSOCIACIO PROVINCIAL DE LARINGECTOMITZATS
OBJECTE: CONTRIBUIR AL BENESTAR DE LA POBLACIO D'AFECTATS PER UNA LARINGECTOMIA | LES SEVES
FAMILIES 1/0 AFECTATS DE LA DEMARCACIO DE TARRAGONA.

8.000,00

12. SN ASSOCIACIO DE FAMILIARS DE MALALTS D'ALZHEIMER TERRES DE L'EBRE (AFATE)
OBJECTE: ADQUISICIO DE MATERIAL INFORMATIC (ORDINADOR | TAULETES) | LACCES DE DOS PROFESSIONALS DE
’ASSOCIACIO AL PROGRAMA NEURONUP.

9.987,04

13. SN ASSOCIACIO DE FAMILIES DE PERSONES AMB DISCAPACITAT INTEL-LECTUAL | DEL DESENVOLUPAMENT
OBJECTE: REFORMA DE DOS ESPAIS DEL CENTRE DE DIA, AMB ADAPTACIO DE DOS BANYS | AMPLIACIO DEL
CENTRE D’EDUCACIO ESPECIAL, EN UN LOCAL CEDIT PER LAJUNTAMENT DAMPOSTA.

20.000,00

TOTAL DE SUBVENCIONS NOMINATIVES | CONVENIS DE SALUT PUBLICA

447.987,04
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Enginyeria
Subvencions nominatives d’Enginyeria

En 'ambit de la col-laboracié amb altres entitats, es
va concedir la subvencié nominativa segilient:

SUBVENCIONS NOMINATIVES | APORTACIONS D’ENGINYERIA IMPORT (€)
1. SN ASSOCIACIO ENGINYERS DE TELECOMUNICACIONS

OBJECTE: FINANCAMENT DEL PROJECTE “SMART SOLUTIONS FOR SUSTAINABILITY S3, FASE 2" AL CAMP DE 9.680,00
TARRAGONA | LES TERRES DE L'EBRE.

TOTAL DE SUBVENCIO NOMINATIVA D’ENGINYERIA 9.680,00

Projectes de Medi Ambient

Pactes d’Alcaldes

Lany 2013 la Diputacié es va adherir al Pacte
d’Alcaldes com a entitat coordinadora territorial

i va assumir el compromis de promoure aquesta
iniciativa a la demarcacié. lany 2018 es va continuar
amb el programa d’assisténcia técnica, lliure de
cost, consistent a donar suport als ajuntaments
en I'ladhesio al Pacte, i en la redaccié dels seus
plans d’accié. Es va impulsar la licitacié de 26 nous
plans d’accié per a I'energia sostenible i el clima
(PAESC), que ara incorporen tant la mitigacié com
I'adaptacio.

Va finalitzar el procediment d’investigaci6 i
desenvolupament de projectes (IDP) per valorar

la possibilitat d’oferir un nou servei: la gestié dels
consums energétics municipals. Es tracta d’un
seguiment dels consums energétics mitjancant un
software especific: el programari Gemweb. Aquesta
acci6 era comuna en tots els PAES i PAESC.

Dins I'activitat de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap
a la Sostenibilitat vinculada al Pacte d’Alcaldes,

en especial cal destacar el grup de treball Club

del Pacte d’Alcaldes, que és |a representacié a
Catalunya dels clubs nacionals del Pacte d’Alcaldes
que esta impulsant la Comissié Europea, amb
I'objectiu d’agrupar els agents implicats en I'impuls
del Pacte en un territori, per tal de treballar
conjuntament i en xarxa. Des de Medi Ambient,
Salut Publica, Enginyeria Municipal i Territori s’hi
participa regularment.
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Els resultats tangibles sén que actualment ja hi

ha 167 municipis de la demarcacié adherits al

Pacte d’Alcaldes (un 91 % dels municipis), i que 129
municipis ja tenen el seu PAES elaborat (el 70 %
dels municipis de la demarcacid) i estan comencant
el cami de la seva implantacié.

Pel que fa a la prova pilot de gestié dels consums
energeétics a 10 municipis, es van detectar

42 accions amb un estalvi anual previst de
38.607,07 €,un 9,5 % de la facturacio eléctrica
d’aquests ajuntaments. La valoracié dels
beneficiaris de la prova pilot va ser de 8,4 sobre 10.

Programa operatiu FEDER

La Diputaci6 de Tarragona és beneficiaria del
programa operatiu FEDER Catalunya 2014-2020
(segons I'Ordre GAH/45/2016) per Resolucio del
Departament de Governaci6, GAH/1214/2017, de 26
de maig (DOGC 7381), per als projectes “Xarxa de
calor de proximitat de la Diputacié de Tarragona”
(eix 4) i “Operacié Baronia d’Escornalbou” (eix 6).

“Xarxa de calor de proximitat de la Dipu-
tacio de Tarragona” (eix 4).

En referéncia a aquest projecte es van dur a terme
les actuacions seglients:

Objectiu1

1.Va acabar el procediment de contractacio
de serveis per a la redacci6 dels projectes
executius per mitja de tres empreses de
serveis d’enginyeria.

2.Es va iniciar la preparacié de I'expedient
del contracte d’execucié de les obres de
les instal-lacions de xarxes de calor amb

calderes de biomassa dels municipis del
projecte “Xarxa de calor de proximitat de la
Diputacié de Tarragona”.

3. Es va acceptar la delegaci6é de competéncies
i 'encarrec de gestio, i es van aprovar els
convenis entre la Diputacié de Tarragona i
els ajuntaments de la Sénia, Horta de Sant
Joan, Gandesa, la Fatarella, Rasquera, Tivissa,
Vandellos i I'Hospitalet de I'Infant, Alcover
i el Montmell per a I'execucié de l'operacié
FEDER “Xarxa de calor de proximitat” (eix
4),inclosa en el PO FEDER Catalunya 2014-
2020, “Objectiu d’inversié en creixement i
ocupacio”.

Objectiu 2
Contractes:

1.Va acabar el contracte de servei de
realitzaci6 del material de comunicacié
associat al desenvolupament d’un pla de
difusié i sensibilitzaci6 del projecte “Xarxa
de calor de proximitat de la Diputacié6 de
Tarragona”.

2.Va acabar el contracte de subministrament
de material de comunicacio.

3. Es va licitar el contracte de serveis
d’educacié ambiental associat al projecte
“Xarxa de calor de proximitat de la
Diputacié de Tarragona”.

Jornades técniques:

1.Jornada sobre l'oportunitat de la biomassa a
les Terres de I'Ebre a Tortosa.

2.Jornada sobre 'oportunitat de la biomassa
al Camp de Tarragona a Tarragona.

3.Jornada sobre com estalviar i ser eficients
amb la biomassa en el sector turistic a
Tarragona.

4. Presentaci6 del projecte en la trobada de
diputacions espanyoles.

5. Organitzacié de la jornada técnica
“Bioenergia i canvi climatic. Quin paper
hi pot jugar la biomassa?”, adrecada als
col-legis professionals d’enginyers agricoles,
forestals i ambientolegs.

6.Jornada “Aprofitaments forestals,
mobilitzacié de fusta de coniferes”.

7.Ponéncia dins dels projectes de les
diputacions catalanes en el PO FEDER (eix 4)
a la 6a Fira de la Biomassa de Vic (octubre
del 2018).

8. Ponéncia en la jornada “Canvi climatic, qué
hi podem fer” de la Diputacié de Tarragona.

9. Participacié en la jornada “Encenem
I'alarma pel canvi climatic” al Museu de la
Vida Rural de I'Espluga de Francoli.

10. Ponéncia técnica en la sessié informativa
sobre la redaccié d’un Pla técnic de gestio
i millora forestal conjunt, organitzada per
I'Ajuntament d’Alcover.

A més, dins de les activitats d’educacio i
sensibilitzacié ambiental, es van dur a terme 15
tallers d’educacié ambiental, i es va impartir la
formacié MeFiTu (executada per la Fundacié Pau
Costa) en 6 centres escolars,amb un total de 264
alumnes participants.

“Operaci6 Baronia d’Escornalbou” (eix 6)

L“Operacié Baronia d’Escornalbou es desenvolupa
mitjancant 6 objectius operatius, dels quals el 2018
es va treballar en els seglients:

 Ordenaci6 de I'entorn natural i patrimonial
del castell. Les obres es troben en la fase final
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de I'execucié, amb un import que representa
un 84,5 % sobre el total de la contractacié.

* Restauraci6 puntual d’elements del patrimoni
arquitectonic del castell. Es va aprovar el
“Projecte de consolidacié del mur del cami
dels Frares i de |a volta de la Font del Sarrai
del Castell-Monestir d’Escornalbou”.

* Dotar el castell i el seu entorn d’aigua
potable i sanejament. Les obres es troben
en la fase final de I'execucié, amb un import
que representa un 40,7 % sobre el total de la
contractacio.

* Pla de comunicaci6. Es va redactar el pla
de comunicacié per a I'“Operacié Baronia
d’Escornalbou”.

Parc Cultural Castell Monestir
d’Escornalbou (fase 2)

En data 29 de juny de 2018 la Diputacié de
Tarragona va presentar sol-licitud de subvenci6 a
la convocatoria del Ministeri de Foment relativa
a les ajudes per a actuacions de conservacié o
enriquiment del patrimoni historic artistic.

Lobjecte de la sol-licitud és el “Projecte de
restauracio del Castell-Monestir de Sant Miquel
d’Escornalbou” per a usos culturals,amb un import
total estimat d'1.604.606,26 € amb IVA.

El projecte té com a finalitat resoldre les patologies
i necessitats del castell monestir per destinar el
conjunt a usos culturals i turistics, culminant amb
la creaci6 del Parc Cultural d’Escornalbou, que sera
punt de referéncia cultural de la Costa Daurada,
conjuntament amb els monestirs de Santes Creus,
Poblet i Escaladei.

Fem camins blaus

Des de la Diputacié de Tarragona volem contribuir a
transformar el territori de la conca dels rius Francoli
i Gaia amb una infraestructura verda, vertebradora,
connectora i saludable. Volem destacar els rius com
a connectors i eixos vertebradors de la cultura, de

la identitat i del territori —també com a corredors
biologics i paisatgistics—, i volem aprofitar

aquests valors per a la dinamitzaci6 turistica i el
coneixement d’aquests municipis i comarques.

Volem crear una xarxa de camins de natura

i de salut estructurada sobre els rius com a

eixos principals, i els seus enllacos com a eixos
secundaris. Una xarxa que ha de consolidar la
identitat i el coneixement i I'estimacié del territori,
a partir dels seus valors naturals, historics, culturals,
patrimonials, simbolics i emocionals. Una xarxa que
es complementa amb els camins, les vies verdes,

els itineraris saludables i les rutes de cicloturisme
existents.

El cami del Francoli

Durant I'any 2018 es van elaborar els treballs
técnics de disseny de I'itinerari ciclable, aixi com
el Pla d’acci6 ambiental (com a estudi preliminar).
Per fer-los, es van mantenir diverses reunions amb
agents sectorials (Agéncia Catalana de l'Aigua,
entitats del tercer sector ambiental, municipis...)

i es van presentar aquests treballs a la comissié
de seguiment de la Taula a les diferents seus dels
consells comarcals implicats. Aquests treballs es
van presentar el 10 de gener de 2019, donat que
van durar fins al desembre i es va posposar la
convocatoria de la Taula fins a tenir acabats els
treballs.

El disseny de I'itinerari ciclable i I'avantprojecte
ambiental sén els punts de partida per a la posada
en marxa del cami del Francoli, un projecte que
preveu, per al 2019, obrir ja efectivament un

tram del cami, i comencar a dur a terme accions
ambientals amb I'ajut de I'Obra Social La Caixa i de
les col-laboracions dels diversos municipis.

El cami del Gaia

Durant I'any 2018 els municipis van fer els tramits
per adherir-se formalment a la Taula del Gaia, la
qual es preveu constituir el 21 de marc de 2019.

Projectes de Salut Publica

El Reial Decret 140/2003, de 7 de febrer, pel qual
s’estableixen els criteris sanitaris de la qualitat

de I'aigua de consum huma, disposa, en I'article
30, que el Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i
Igualtat ha d’establir un sistema d’informacié sobre
les zones d’abastament i control de la qualitat

de l'aigua de consum huma, anomenat Sistema
d’Informacié Nacional de I'Aigua de Consum Huma
(SINAC). Amb I'objectiu de facilitar el compliment
d’aquesta disposicio, el Ministeri va desenvolupar
una eina informatica a través d’Internet
denominada igualment SINAC.

Durant el 2018 s’hi van donar d’alta 5 municipis
amb totes les infraestructures associades.
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Projectes d’Enginyeria

* Esva redactar el projecte de renovacié
d’instal-lacions del Palau de la Diputacié de
Tarragona.

 Esva pavimentar el redol d’arena de la
Tarraco Arena Placa (TAP), i també es va
instal-lar un muntacarregues exempt.

Gestio dels espais naturals de la Diputacio
de Tarragona

Es van gestionar els espais naturals propietat de |a
Diputacié, que sén tres: 'Albereda de Santes Creus,
la resta de boscos d’Aiguamiircia i els boscos del
castell monestir d’Escornalbou.

'Albereda de Santes Creus (Aiguamurcia)

Les principals actuacions de conservacié i
manteniment d’aquest espai natural van ser les
seglients:

 Gestio vegetal. Manteniment general de
I'espai amb esporgues de seguretat en alcada
de I'arbrat, estassades selectives de vegetacio,
eliminacié de plantes invasores, retirada
d’arbres caiguts i manteniment general de la
vegetacio i dels punts singulars de I'Albereda.

 Tractaments fitosanitaris. Es va fer el control
de les plagues amb un manteniment dels
tractaments per tal d’aplicar un seguiment
més ecologic. Es van fer cinc tractaments
amb cané nebulitzador de caracter preventiu
per al control dels escolitids i la cameraria a
I'Albereda de Santes Creus per evitar plagues
i malalties. Es va fer el seguiment per saber
el millor moment per fer el tractament i
poder-lo reduir de cara a efectuar una lluita
integrada de plagues.

* Fonts. Es van fer quatre analitiques de
potabilitat de I'aigua a la font de les Sis Fonts
entre la primavera i l'estiu.

* Manteniment general. Manteniment de les
instal-lacions del quiosc i serveis (aigua i
electricitat), control dels arbres en capcada
per prevenir el risc de caiguda de branques i
d’arbres singulars, i retirada d’arbres caiguts.

¢ També se’n va fer el seguiment fotografic i
paisatgistic, que deixa testimoni grafic de
I'evolucié paisatgistica derivada de les obres
de restauracié del meandre, fetes I'any 2010,
que s’integra dins del pla de seguiment
d’aquest projecte.

Els Boscos d’Aiguamurcia

Aquests boscos son el bosc de Sant Sebastia, el bosc
de la Solana, el bosc de les Forques i el bosc de la
Font de la Figuera, amb un total de 50 hectarees

de superficie. Se’n va fer el seguiment vegetatiu i
ecologic, sense que calgués cap intervenci6 durant
I'any, si bé estan previstes actuacions de millora
dels boscos per als anys vinents.

Els Boscos del Castell d’Escornalbou

Les principals actuacions que s’hi van dur a terme
van ser les de gesti6 forestal i de neteja i millora de
la seguretat. Especialment, es va actuar a I'entrada
del recinte del castell, al passeig dels Frares,iala
zona de I'entorn natural i patrimonial del mateix
castell corresponent a la zona dels corrals, la bassa
i els bancals agricoles que hi havia antigament al
vessant sud del castell.

Formacio (jornades i cursos)

Medi Ambient

Es van organitzar i impartir les activitats formatives
seglents:

« Jornada “Calor de proximitat amb biomassa,
oportunitat per als municipis de Camp de
Tarragona i de les Terres de I'Ebre”, els dies 23
i 25 de maig.

Jornada “Com estalviar i ser eficients amb la
biomassa en turisme i restauracié?”, el 30 de
maig.

Jornades técniques “Canvi climatic, qué hi
podem fer?”, en col-laboracié amb I'Associacié
de Jubilats de la Diputacié, els dies 24 i 31
d’octubre i 7 de novembre.

Jornada “Calor de proximitat de la Diputacié
de Tarragona” als col-legis professionals, el 30
de novembre.

Taller “Prevencié de residus perillosos: time
to detox!” per als treballadors de la Diputacio
de Tarragona, en el marc de la Setmana

de la Prevenci6 de Residus. Es van oferir 4
tallers d’elaboracié de productes de neteja
ecologics, els dies 19,20 i 21 de novembre i 12
de desembre.

Salut Publica

* Participaci6 de la Diputaci6 de Tarragona en
la presentacio del projecte PINSAP a escala
territorial el mes de juny i presentacié de les
conclusions de la Comissié Técnica “Lentorn
com a actiu de salut” de les Terres de I'Ebre.

Participaci6 en la jornada de presentacié del
Centre de Formaci6 i Innovacié en Simulacié
Josep Maria Martinez Carretero a I'Hospital
Universitari Sant Joan de Reus.
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Comunicacio i Sensibilitzacio Ambiental

Medi Ambient

Des de Medi Ambient es van dur a terme les
accions seglients:

» Execucio del Pla de comunicacié. Es van fer
un total de 52 actuacions, desglossades
aixi: redaccié de 39 noticies —que van
ser publicades en diferents mitjans de
comunicacié—, organitzacié i celebracié de
10 actes publics, 1 intervencié en el Diari de
Tarragona i 2 baners.

« Realitzacié de 17 tallers “Guardians
energeétics” sobre estalvi i eficiéncia
energetica amb els alumnes de les escoles de
la demarcaci6 de Tarragona per aconseguir
un canvi d’habits energétics en 'ambit
domestic i coneixer la procedéncia de
I'energia i la contaminacié que comporta I'is
de I'energia i altres fonts d’energia sostenible.

* Taller “La factura de la llum, com podem
reduir-la?” en un total de 27 municipis,amb
la finalitat d’aconseguir un canvi d’actituds i
habits en la ciutadania en matéria energética,
a partir d’'un exemple d’aplicacié directa de
com és la factura de la llum, adquirir eines per
reduir el consum energeétic a la llar i estalviar
diners.

* Publicacié d’una entrevista al Diari de
Tarragona sobre els tallers “Guardians
energetics” realitzats a les escoles de la
demarcacié de Tarragona.

Acte de lliurament del Premi Iniciativa Medi
Ambient 2017, I'11 d’abril, a la Sala Julio
Antonio i en preséncia del presidentila
diputada de Medi Ambient, Salut Publica,
Enginyeria Municipal i Territori i dels alcaldes
dels ajuntaments de Senan i Montblanc,
premiat i accéssit, respectivament.

El 8 de mareg, participacié en la jornada
“Rendibilitat en |a gesti6 del bosc mediterrani
de titularitat privada”.

El 7i 8 de juny va tenir lloc I'“Encuentro

de Diputaciones por la Energia y el Clima:
alianzas territoriales hacia la transicion
energética y la adaptacion al cambio
climatico”.

El 5 de juny va tenir lloc I'acte d’alliberament
de tortugues a 'Ametlla de Mar, actuacié
realitzada durant la Setmana de la Natura i
en col-laboracié amb el CRAM.

Informacié sobre I'actuacié mediambiental
que permet recuperar ecosistemes naturals a
I'entorn del riu Gaia a Vilabella, projecte fruit
de I'acord de col-laboracié entre 'Obra Social
La Caixa i la Diputacié de Tarragona.

Del 4 al 8 de juny es va celebrar la Setmana
de I'Energia 2018, coincidint amb la Setmana
Europea de I'Energia Sostenible, una
campanya de conscienciacié que pretén
sensibilitzar la societat en relacié amb
l'estalvi i I'eficiéncia energética.

Participacié en el Clean-Up Day europeu,
“Let’s Clean Up Europe!”, col-laborant a
mantenir net I'entorn natural d’algun espai
natural per fomentar I'increment del nivell
de conscienciacié sobre el problema de la
brossa i ajudar a canviar el comportament de
la ciutadania. El dia 11 de maig es va fer una
actuacié al voltant del riu Francoli, al seu pas
pel municipi de la Riba,amb els alumnes de
I'escola d’aquest municipi.

XJornada de Natura en Familia al Parc
Natural dels Ports, el 16 de juny, en el marc
de la celebracié del Dia Mundial del Medi
Ambient, amb la realitzacio de diversos
itineraris i activitats d’educacié ambiental.

Diverses sessions de sensibilitzacié i educacio
ambiental per a la prevencié d’incendis
forestals en escoles de la demarcacié de
Tarragona, en el marc del conveniamb la
Fundacioé Pau Costa.

Participacio en la Setmana Europea pera
la Prevenci6 de Residus amb 'objectiu de
compartir i difondre projectes en prevencié
de residus. Es va oferir als treballadors de la
Diputacié un taller de productes de neteja
naturals per sensibilitzar en matéria de
residus.

El 27 28 de novembre, participacié en
diverses sessions de treball en el Congreso
Nacional de Medio Ambiente (CONAMA)
local, a Madrid.

Acte de lliurament dels Premis CDO d’oli
d’oliva verge extra 2018, el 14 de desembre, al
Palau Bofarull de Reus.
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Salut Publica

Des de Salut Publica es van dur a terme les accions
seglients:

* Elaboracié del material educatiu per al cicle
superior d’educacié primaria i I'aplicacié
dins de I'entorn web (JClic) per al cicle mitja
i elaboraci6 d’'una website dins de la pagina
web de la Diputacié de Tarragona per al
mosquit tigre.

* Presentacié del material educatiu sobre el
mosquit tigre per a les escoles d’educacié
primaria (cicle mitja i superior) al Centre
de Recursos Pedagogics del Departament
d’Ensenyament a Tarragona.

* Durant el tercer trimestre de I'any es van dur
a terme actuacions de promocié de la salut
publica, mitjancant sessions d’activitat fisica
saludable als municipis que disposen de
parc de salut subvencionat per la Diputacié
de Tarragona. Hi van participar gairebé 40
municipis, en els quals es van oferir un total
de 8 sessions de dinamitzacié en cadascun,
enfocades a la gent gran i dirigides per un
professional de I'esport.

Col-laboracions (partners)

Es considera fonamental I'estratégia de sumar i
crear sinergies entre les diferents organitzacions
del territori que treballen per objectius comuns.

Col-laboracions en mateéria de
Salut Publica

* Relacié amb la Diputacié de Barcelona (Unitat
de Sanitat Ambiental del Servei de Salut
Publica) per tractar els animals de companyia,
protectores d’animals i colonies de gats.

* Col-laboraci6, com a membre integrant,
amb la Comissié Interinstitucional pera la
Prevenci6 i Control de Mosquits Vectors a
Catalunya.

* Reunié de coordinacié entre el Consorci
de Politiques Ambientals de les Terres de
I’Ebre (COPATE), el Departament de Salut i el
Departament de Territori i Sostenibilitat per
tractar la problematica de la mosca negra a
les Terres de I'Ebre.

* Participaci6 en el grup de treball del
Departament de Salut a Barcelona per a
la modificacié de la normativa vigent en
matéria de piscines d’Us public.

* Col-laboracié, com a membre integrant,
amb la Xarxa de Prevenci6 i Control del
Tabaquisme del Servei Regional del Camp de
Tarragona del Departament de Salut.

* Participacio en la sessio de treball del
CONAMA, els dies 271 28 de novembre, a
Madrid.

* Participaci6 en les reunions de la Taula de la

Quialitat de I'Aire al Camp de Tarragona de

la Direccié General de Qualitat Ambiental
del Departament de Territori i Sostenibilitat,
de la Generalitat de Catalunya. En concret,
es va formar part dels tres grups de treball
seglients: amb el de recerca de la legislacio,
el del pla de comunicacié de les dades de
vigilancia de l'aire i el d’analisi dels estudis
realitzats sobre la vigilancia dels compostos
organics volatils (COV) i els hidrocarburs
aromatics policiclics (HAP) i els estudis sobre
la salut de la poblacié.

Participacié en la implementacié de la
primera fase del desplegament territorial
del Pla interdepartamental i intersectorial
de salut publica (PINSAP) del Departament
de Salut de la Generalitat de Catalunya.

El desplegament es va articular al voltant
del treball de comissions i subcomissions
técniques; la Diputacié de Tarragona va
formar part de 4 d’aquestes comissions, 2 al
Camp de Tarragona i 2 a les Terres de |'Ebre,
creades a la primavera del 2017.

Col-laboracions en mateéria de
Medi Ambient

* Suport a la candidatura del Priorat com a

Paisatge Agricola de Muntanya Mediterrania
com a Patrimoni de la Humanitat de la
Unesco, en una taula comuna anomenada
Taula a Tres Bandes (TTB) en qué participa la
Diputacié de Tarragona —juntament amb
I’Associaci6 Prioritat i el Consell Comarcal
del Priorat—, i participacié en la Comissio
del Paisatge del Priorat, I'ens gestor de la
candidatura.
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* Participacié en el grup de treball responsable
de portar endavant el procés de seguiment
de la Carta Europea de Turisme Sostenible del
Parc Natural de la Serra de Montsant.

* Assisténcia de la diputada de Medi Ambient,
Salut Publica, Enginyeria Municipal i Territori
i del cap del Servei a I'acte de celebracié
del desé aniversari del Pacte d’Alcaldes pel
Clima i ’'Energia Sostenible a I'hemicicle del
Parlament Europeu a Brussel-les.

* Participacio6 d’una técnica de Medi Ambient
al congrés CUIDAR, celebrat a Lisboa,
per invitacié de la Fundacié Pau Costa.
Aquest congrés se centrava en la gestio
de les emergéncies davant catastrofes
naturals (huracans, grans incendis forestals,
terratrémols). El congrés, punt final d’'un
projecte europeu del mateix nom, pretén
fer aflorar les necessitats especifiques dels
col-lectius més vulnerables davant una
emergéncia: la infancia, els joves, la gent
gran i les persones amb discapacitats. Es van
donar indicacions per considerar aquestes
necessitats dins la gestié de les emergéncies
de les diferents organitzacions implicades en
les catastrofes.

* En el marc de la subvencié nominativa del
CRAM per a la proteccié de fauna marina,
es va iniciar una col-laboraci6 a tres bandes
entre la Diputaci6 de Tarragona, la Xarxa de
Rescat de Fauna Marina de la Generalitat
de Catalunya i el mateix CRAM. Es van fer
dos alliberaments de tortugues, un a Sant
Carles de la Rapita, adrecat a les families dels
pescadors i als treballadors de la Diputacio,
i un altre a 'Ametlla de Mar, orientat a la
ciutadania i als infants. Aquesta col-laboracié
ha obert una linia de treball entre el

Departament de Territori i Sostenibilitat de
la Generalitat i la Diputacié de Tarragona en
matéria de custodia litoral i proteccié de la
fauna marina.

* Col-laboracié amb el Departament de Territori
i Sostenibilitat,amb la participacié en el grup
de treball d’actors locals del projecte europeu
“BID-REX: de la informacié de biodiversitat a
la presa de decisions”. Aquest projecte pretén
contribuir a definir el futur Observatori
del Patrimoni Natural de Catalunya, aixi
com millorar I'accés als fons FEDER per a la
conservacio de la natura.

Ambit: energia

La Diputacié de Tarragona forma part del Club del
Pacte d’Alcaldes pel Clima i ’'Energia Sostenible,
que coordina les accions de les quatre diputacions
catalanes i I'Area Metropolitana de Barcelona en
aquest projecte.

Es van fer un total de dues trobades durant I'any,
a més de les reunions especifiques dels grups

de treball que es fan dins de I'ambit de la xarxa

i en els quals tenim representants la Diputacié
de Tarragona: energia, canvi climatic, residus i
biomassa.

Ambit: prevencié d’incendis forestals

Es va continuar la col-laboracio6 estreta amb els
Serveis Territorials del Departament d’Agricultura,
Alimentacio, Pesca i Medi Natural, especialment
amb l'area de Boscos i Biodiversitat i amb I'area
del Pla Anual de Transparéncia Tecnologica (PATT),
aixi com amb el CAT 112 i amb Bombers de la
Generalitat de Catalunya, per establir les prioritats
d’actuacio.

Col-laboracions en materia d’enginyeria

Es va gestionar la signatura d’un conveni per al
desenvolupament del programari TCQl amb 8
administracions catalanes, que es va encarregar
a I'Institut de Tecnologia de la Construcci6 de
Catalunya (ITEC).

Ambit: transferéncia de coneixement -
practiques

Lany 2018 es van subscriure tres convenis de
cooperacié educativa:

« Entre la Universitat de Girona i la Diputacié
de Tarragona, de practiques curriculars,amb
un estudiant del grau en Ciéncies Ambientals
de la Facultat de Ciéncies, des de I'11 de juny
fins al 20 de juliol de 2018.

* Entre la Universitat Politécnica de Catalunya
i la Diputaci6 de Tarragona, de practiques
extracurriculars,amb un estudiant del grau
d’Enginyeria Agricola de I'Escola Superior
d’Agricultura de Barcelona, des del 16 de juliol
fins al 7 de setembre de 2018.

¢ Entre la Universitat Rovira i Virgilii la
Diputacié de Tarragona, de practiques
curriculars,amb un estudiant del grau
d’Enginyeria Eléctrica de I’'Escola Técnica
Superior d’Enginyeria, des del 18 de juny fins
al 27 de juliol de 2018.
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Ambit: fem Xarxa

Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la
Sostenibilitat

La Diputacié de Tarragona, per acord de Ple d’1de
marc de 2013, es va adherir a 'esmentada Xarxa.
Lany 2018 es va participar en les reunions de
seguiment, als grups de treball i a 'Assemblea
General, la qual es va celebrar I't de mar¢ de 2018 a
Castellar del Vallés.

Cal destacar la continuitat del grup de treball

Club del Pacte d’Alcaldes, que és la representacié a
Catalunya dels clubs nacionals del Pacte d’Alcaldes
que impulsa la Comissi6 Europea.

Congreso Nacional de Medio Ambiente
(CONAMA)

La Diputacié de Tarragona va participar en una
sessio del CONAMA local, celebrat a Madrid el 27 i
28 de novembre, amb I'assisténcia de la diputada
de Medi Ambient i el cap del Servei de Medi
Ambient, Salut Pablica, Enginyeria Municipal i
Territori.

Alianca pel Clima

Els dies 1,23 d’octubre la Diputacié de Tarragona
va assistir a la Conferéncia Internacional de
I'Alianca pel Clima a Barcelona. En el marc
d’aquesta conferéncia es va participar en la reunié
del grup de treball sobre monitoratge energétici
d’emissions de gasos d’efecte d’hivernacle a escala
municipal i comarcal.

Obra Social La Caixa

El Ple de |a Diputacié de Tarragona, en data

26 d’octubre de 2018, va aprovar el conveni de
col-laboracié entre la Diputacié de Tarragonaii la
Fundacié Bancaria La Caixa per a l'exercici del 2018,
que es va signar amb data 30 d’octubre de 2018.

D’acord amb el que estableix aquest conveni,

la Diputacié de Tarragona aporta al programa
corresponent al conveni 2018 la quantitat de
175.000 €. Aixi mateix, la Fundacié Bancaria La
Caixa fa una aportacié de 175.000 € per executar
actuacions derivades d’aquest conveni.

La Diputacié de Tarragona, en data 14 de desembre
de 2018, va aprovar per Junta de Govern la
convocatoria per a la concessié de subvencions en
régim de concurréncia competitiva per a I'any 2018,
a fi d’executar les actuacions objecte del conveni
entre la Fundaci6 Bancaria La Caixa i la Diputacié
de Tarragona.

Es van rebre 12 sol-licituds. En el moment de fer
aquesta memoria no s’havia resolt el procediment
de concurréncia competitiva.

FORMACIO

La Unitat de Formacié dissenya i executa
activitats formatives amb I'objectiu de millorar
els coneixements i les capacitats del personal dels
ens locals, per tal d’augmentar l'eficiénciaen la
prestacio dels serveis a la ciutadania.

La formacié és veritablement atil quan millora el
funcionament i els resultats de les organitzacions.
De fet, la formaci6 és una eina clau per fer
evolucionar les organitzacions cap a I'assoliment
dels reptes que tenen plantejats.

JORNADES | TALLERS
D'ACTUALITZACIO

La Unitat de Formaci6 organitza i porta a terme
jornades per donar resposta de manera molt
rapida, just a temps, a la necessitat d’actualitzar
els coneixements sobre les novetats legislatives
que afecten els llocs de treball dels ens locals del
territori.

Jornades i tallers organitzats pel SAM i/o
en col-laboracié amb altres departaments
de la Diputacio

 Jornada “La Llei 9/2017,de 8 de novembre, de
contractes del sector public”

Aquesta jornada es va fer a Tarragona, amb

286 assistents. Alhora, es va retransmetre per
videoconferéncia a les seus dels consells comarcals
de la Ribera d’Ebre, el Baix Ebre, el Montsia, la
Terra Alta, 'Alt Camp, el Baix Penedés, la Conca de
Barbera i el Priorat, amb 187 assistents, cosa que fa
un total de 473 participants.
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Els objectius de la jornada van ser analitzar de
manera general les novetats més importants de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, des de la perspectiva dels ens locals,
facilitar I'aplicacio de la llei i oferir propostes de
millora de I'activitat contractual publica dels ens
locals.

El més destacat i valorat de la jornada va ser el
seu format en videoconferéncia, per ser un tipus
d’activitat descentralitzada que facilita I'accés a
la formacié. Des de I'ambit administratiu i técnic,
va suposar un gran esfor¢ i una dedicacié molt
important de temps. La valoracié de les persones
que hivan assistir va ser molt positiva, i van
demanar que es fessin més activitats en aquest
format.

* Jornada “Nou reglament europeu de
proteccié de dades personals 2016/679)”

Aquesta jornada es va dur a terme a la Diputacié
de Lleida i es va retransmetre en format de
videoconferéncia a la Diputaci6 de Tarragona i a
tots els consells comarcals de la demarcacio de
Tarragona. Aixo va permetre que un centenar de
técnics de les nostres administracions locals amb
responsabilitat en mateéria de proteccié de dades
poguessin participar en la jornada sense haver de
fer el desplacament a Lleida.

Els objectius de la jornada van ser conéixer, de
manera basica, el nou reglament europeu de
protecci6 de dades personals 2016/679, les funcions
i les responsabilitats del delegat de proteccio de
dades de les administracions publiques i com
afecta les administracions locals el nou reglament.

« Jornada “Calor de proximitat amb biomassa,
oportunitat per als municipis del Camp de
Tarragona i de les Terres de I'Ebre”

La jornada es va dur a terme amb el suport de la
Uni6 Europea - Fons Europeu de Desenvolupament
Regional i del projecte “Xarxa de calor de
proximitat de la Diputaci6 de Tarragona”.

Van tenir lloc 2 edicions: una de Terres de I'Ebre
(23 de maig) i I'altra del Camp de Tarragona (25
de maig). Entre ambdues edicions hi van assistir
50 técnics de 'Administracié local, en concret
arquitectes, enginyers, técnics de medi ambient i
territori i gestors energétics.

Lobjectiu de la jornada va ser donar a conéixer

als diferents agents del territori els beneficis de la
biomassa a través del seu aprofitament energeétic
en equipaments i edificis publics, ja que I'evolucié
tecnologica del sector de la biomassa forestal
permet disposar de multiples solucions perala
seva integraci6 a les edificacions i per a la produccié
energética dels equipaments i edificis a escala local.

» Jornades de reflexio i debat “Cultura i
comunicacio”

Es van oferir 4 edicions descentralitzades als
consells comarcals de la Conca de Barbera, el Baix
Camp, el Baix Ebre i el Tarragonés, els dies 10,18,
24 i 25 d’octubre, respectivament, amb la voluntat
d’acostar la formacio al territori.

Els 60 assistents, técnics de I'ambit de cultura i
festes i responsables d’equipaments i de projectes
culturals, van tenir l'oportunitat d’aprofundir

en la relacié entre programacio cultural i la seva
comunicacié, promovent un espai de reflexi6 a
quiestions com ara les segiients: Arribem a tots els
publics? Com entenem la comunicacié dels nostres
projectes? Quines eines tenim? Quines no fem
servir? Les programacions culturals de les nostres
comarques tenen el posicionament que volem? Qui
son els nostres prescriptors?

* Jornada “La Llei 12/2017, d’arquitectura. Ambit
d’aplicacié i especificitats en matéria de
contractacié publica”

Es va fer el 17 de desembre a Tarragona i hi van
assistir 30 persones. Lobjectiu de la jornada va ser
donar a conéixer la regulacié normativa derivada
de la vigéncia de la Llei 12/2017, de 6 de juliol, de
I'arquitectura, a fi i efecte d’aclarir aquells aspectes
relacionats amb la contractacié publica que, sovint,
acaben derivant en la impugnacié dels plecs de
clausules de la licitacio.

Jornades en col-laboracié amb altres
entitats

En col-laboracié amb el Col-legi d’Arquitectes

de Catalunya (demarcacio6 de Tarragona) es va
organitzar la jornada “La nova Llei de contractes del
sector public”. Se’n van portar a terme 2 edicions

els dies 3 de maig i 7 de juny,iels 50 assistents van
poder analitzar els canvis que podia suposar per als
diversos operadors el nou marc juridic que regula la
contractacioé del sector public, aixi com reconéixer
els drets i les obligacions que recauen en els gestors
publics i en les empreses candidates o licitadores en
els diferents procediments previstos per la llei.

AFEDAP

La Diputacié de Tarragona, conjuntament amb
les diputacions de Lleida i Girona i I’Associacié
Catalana de Municipis, organitza el Pla agrupat
de formacio6 continua de les administracions
publiques, destinat a donar resposta a les
necessitats formatives del personal dels
ajuntaments i els consells comarcals adherits
voluntariament al Pla agrupat, que gestiona la
Diputacié de Tarragona per a la seva demarcacié.
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Lany 2018 s’hi van adherir un total de 205 entitats,
integrades per un total d'11.339 empleats publics.

Es van fer 139 activitats formatives, distribuides
per ambits segons la matéria objecte de formacié
i que representen I'ampli ventall de tematiques
vinculades a 'actuacié de I’Administracié local.

Per modalitat d’imparticié, les activitats realitzades
van ser les seglients:

 Cursos presencials: 9o
 Cursos semipresencials: 21
* Cursos virtuals: 28

Una vegada més es verifica la creixent acceptacio
de les formacions virtuals i semipresencials, ja que
van suposar el 54,4 % del total de les activitats
formatives organitzades,amb un increment del

2 % respecte del 2017. Es constata, aixi mateix, que
les formacions mitjancant I'Aula Virtual sén la
tendéncia a seguir i potenciar en la mesura que la
formacio en linia permet a I'alumnat organitzar el
seu aprenentatge en funcié de les seves necessitats
i possibilitats de temps i dedicaci6, superant
d’aquesta manera les dificultats fisiques i temporals
que la formacié presencial pot suposar, i possibilita,
per tant, la participacio de tot el personal de les
administracions locals del Camp de Tarragona i de
les Terres de I'Ebre en activitats formatives.

També es constata que l'opcié de retransmetre les
activitats formatives per videoconferéncia té molt
bona acollida, ja que permet a un grup de persones
ubicades en llocs diferents dur a terme formacions
com si fossin a la mateixa sala. Es una combinacié
tecnologica d’audio, video i xarxes de comunicacié
que apropa la formacié al territori i que compensa
sobradament I'esforc técnic i administratiu que
s’inverteix en I'organitzacié i |a realitzacié de cada
activitat.

FORMACIO A MIDA | SUPORT PER A
LA GESTIO DE LA FORMACIO

La formacié a mida permet que es dissenyin i
s’organitzin accions formatives destinades al
personal d’un ens local quan aquestes accions
acompanyen la implantacié i consolidacié de
projectes de canvi o de models de gesti6, 0 sén
estratégiques per a I'organitzaci6, com per exemple
el “Taller d’elaboracié d’una carta de serveis” o
“Gestio pressupostaria: coneixements basics”, o
suport logistic als ens locals per tal de gestionar
les activitats formatives organitzades per ells
mateixos.

Mitjancant aquests serveis es van organitzar
durant el 2018 un total de 33 activitats formatives.

RESUM QUANTITATIU DE DADES DE
LES ACTIVITATS FORMATIVES DEL
2018

Com a sintesi de tot I'any, podem dir que van
participar en els plans de formacié treballadors
d’un total de 164 ens locals de les comarques del
Camp de Tarragona i de les Terres de I'Ebre.

El resum de l'activitat formativa corresponent a
I'any 2018 és el seglient:

ACTIVITATS

FORMATIVES ALUMNES
CURSOS 128 3.267
JORNADES 10 7
N\ASTER EN DRET 1 14
URBANISTIC
TOTAL 139 3.998

Lany 2018 es van impartir un total de 2.565 hores
de formacio.

El resum de les activitats formatives distribuides
per ambits el podem trobar en el grafic segiient,
on es pot veure que els ambits amb un nombre
més alt d’activitats formatives son el juridic i

el d’informatica i noves tecnologies, seguit del
d’activitat administrativa.
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ACTIVITATS FORMATIVES PER AMBITS DISTRIBUCIO PER ACCIONS FORMATIVES
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@ Cursos 128
@ Activitat Administrativa 22 @ Postgraus 1
@ Comunicacié, informacié i habilitats 12 @ Jornades 10
e Cultura 4
@» Economic 10
e Ensenyament 2
Gestio Estratégica i Qualitat 5
& |diomes 1
“* lgualtat i participacié ciutadana 2
® |nformatica i Noves Tecnologies 23
“ Juridic 23
& \edi Ambient i salut 6
@ Recursos Humans 2
@ Seguretat Ciutadana n
@» Serveis Socials 7
& Tecnic 6
@ Urbanisme i activitats 3
TotAL 139
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SISTEMA DE GESTIO DE LA QUALITAT:
NORMA I1SO 9001/2015

REALITZACIO DAUDITORIA

Durant I'any 2018 I'entitat certificadora AENOR va
dur a terme I'auditoria de renovacié amb adaptacié
de la certificacié del Sistema de Gestié de la
Quialitat (SGQ) del Servei d’Assisténcia Municipal
(SAM) de la Diputacié de Tarragona, d’acord amb la
Norma ISO 9001:2015.

Es va comprovar la implantacié del Sistema
respecte dels requisits especificats a la Norma de
referéncia ISO 9001:2015 i es va fer el treball de
revisié del procés d’adaptacio a la nova versié de la
Norma de referéencia ISO 9o01:2015.

CONFIRMACIO DELS OBJECTIUS
D'’AUDITORIA

Lauditor va confirmar el compliment dels objectius
d’auditoria seglients:

» Determinar la conformitat del sistema de
gestié del SAM amb els criteris d’auditoria.

» Determinar la seva capacitat per assegurar
que el SAM compleix amb els requisits legals,
reglamentaris i contractuals aplicables.

+ Determinar I'eficacia del sistema de
gestio per assegurar que el client pot tenir
expectatives raonables en relacié amb el
compliment dels objectius especificats, i,
quan correspongui, identificar possibles arees
de millora.

VALORACIO SOBRE LA CONFORMITAT
| LEFICACIA DEL SISTEMA DE GESTIO

El Sistema de Gestié de la Qualitat (SGQ) del SAM
garanteix un estricte control de |a gestio dels seus
processos, la qual cosa repercuteix de manera molt
positiva en els resultats del model EFOM de tota la
Diputacié.

El lideratge i el compromis de la Direccié del SAM
es demostra mitjancant I'estreta participacio en
I'estratégia en que s'organitza el SGQ i el grau de
participacié dels diferents liders del SAM en la
gestio, el control i la millora dels seus processos.

Linforme d’auditoria conté els apartats de “Punts
forts”, “Oportunitats de millora” i “Observacions”.
Es va detectar una “NO Conformitat”, la qual es va
tractar mitjancant I'obertura i el seguiment de la

corresponent “Acci6 correctiva”.

OBJECTIUS DEL SAM EN EL MARC
DEL PLA ESTRATEGIC CORPORATIU

El Pla Estratégic de |la Diputaci6 de Tarragona per a
la legislatura 2015-2019 es troba estructurat en les
quatre arees estratégiques segiients:

* Municipis i territori sostenibles.
= Persones, formacié i cultura.
» Coneixement i model socioeconomic.

 Gestid excel-lent i transparent

Aquestes arees es despleguen mitjancant deu

linies estratégiques, i al Pla Anual del 2018 el Servei
d’Assisténcia Municipal (SAM) hi va participar en les
linies LEo1i LEo3, amb els 11 objectius estratégics
seglients:

Linia estratégica 1. Prestar serveis i donar suport als
ajuntaments

OA: Implantar i dinamitzar la plataforma Actio en
els processos d’assisténcia als ens locals (Unitat de
Gestié Administrativa, Economica i Qualitat)

Per al desenvolupament de l'objectiu es van dur a
terme un seguit d’accions prévies: elaboracié de les
fitxes model de cadascun dels serveis de la Cartera
de Serveis del SAM, les quals van ser enviades a les
unitats del SAM per a la seva revisio i per emplenar
tota la informacié necessaria per a la gestié de les
assisténcies (descripcio del servei, preu del servei,
mitjans de pagament, destinataris, drets i deures
de l'usuari, termini de resolucié de la prestacié del
servei, etc.).

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA 274



EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ OBJECTIUS DEL SAM EN EL MARC DEL PLA ESTRATEGIC CORPORATIU

Es van programar diverses reunions amb els técnics
de I'Area de Coneixement i Qualitat, responsables
del desenvolupament de la plataforma Actio, i

amb els responsables de la Unitat de Secretaria
Intervencié Municipal amb I'objectiu d’establir

el nou procediment i adaptar-lo a les diverses
casuistiques de les assisténcies que presta el SAM.

Lassoliment de l'objectiu possibilita que durant
I'any 2019 es pugui treballar,amb I'entorn de
proves, la gestio de les assisténcies mitjancant
la plataforma Actio, amb la finalitat que durant
aquest any es produeixi el canvi definitiu de
plataforma.

OA: Optimitzar la planificacié i la gestio dels ens
locals mitjancant el redisseny dels instruments de
cooperacio i assisténcia técnica del SAM, amb la
creacié d’un mapa de recursos (Unitat d’Actuacions
Integrals al Territori i Cooperacio)

Es van dur a terme totes les accions previstes per
aconseguir l'objectiu:

* Reorganitzar les linies, els plans i els
convenis de subvencions del SAM.
Categoritzacié prévia de tots els serveis del
SAM, reorganitzacié de les convocatories i
assisténcies en funcio dels serveis i activitats
municipals, etc.

* Crearipublicar el mapa de recursos
economics i técnics. Es va dissenyar la guia
amb la relacié dels recursos economics
(subvencions) i els recursos técnics
(assistencies técniques), sistematitzada per
serveis municipals (abastament i distribucio
d’aigua, clavegueram, enllumenat, etc.) i el
calendari de les convocatories.

+ Assessorar de manera integral els municipis.
Es va organitzar una presentaci6 i explicacié
de la Guia de serveis per a ajuntaments i altres
ens locals,amb 6 jornades (a Tarragona i
Tortosa) i un total de 169 assistents. |, d’altra
banda, durant quatre mesos es va dur a
terme una prova pilot de tutoritzacié integral
en 3 municipis la secretaria dels quals es va
assumir des del SAM.

Amb el disseny i la publicacié d’aquesta eina al

web de la Diputacié es va aconseguir crear un

espai d’'informacié i consulta que recull els recursos
economics i les assisténcies técniques de la
Diputacié de manera eficient, integral i organitzada
per serveis municipals, sistematitzant tota la
informacié disponible perqué els ens locals puguin
planificar el financament de les seves actuacions de
manera clara i directa.

El mapa de recursos va tenir 949 visites, superant
la meta prevista de 550 visites anuals. En
conseqliéncia, 'objectiu es va assolir.

OA: Facilitar els coneixements i les eines per a
I’adaptaci6 de I’Administraci6 digital, mitjancant
la plataforma de serveis Actio, a un 50 % dels ens
locals del Camp de Tarragona i de les Terres de
I’Ebre que hagin sol-licitat I’assisténcia (Unitat de
Secretaria Intervencié Municipal)

Temporitzacié: 2017/2019

A través de les arees del SAM i de Coneixement i
Qualitat es va desenvolupar una plataforma de
serveis digitals (Actio) destinada als ens locals de la
demarcacio6. La plataforma Actio s'emmarca com un
objectiu prioritari dins del Pla estratégic 2015-2019
de la Diputacié de Tarragona perqué els ens locals
disposin d’'un instrument de tramitacié electronica
dels seus serveis.

Durant I'any 2017 la plataforma Actio era

operativa en 12 municipis i es va implementar

en 104 municipis de la demarcacié. | durant

I'any 2018, treballant en col-laboracié amb els
consells comarcals, la implementacié es va dur a
terme en tres fases (febrer, juny i octubre), amb

la qual es va posar a I'abast de 109 ens locals
(municipis) una plataforma amb un conjunt
d’aplicacions tecnologiques que permet portar

a terme la gesti6 ordinaria de I'ens. Disposa d’un
doble funcionament: un gestor documental i un
tramitador automatitzat; i també compta amb una
eina de suport (eSam-Actio) i un servei d’assisténcia
i tutoritzacié a carrec de I'equip d’Actio.

Es va formar 369 empleats publics mitjancant

la realitzacio de 3 sessions formatives grupals:
una amb contingut teoric de coneixement sobre
Administraci6 digital i 2 sessions practiques de
funcionament de la plataforma.

Es van generar 4.952 peticions (procediments
automatitzats mitjancant fluxos de treball), 10.323
expedients, 5.337 decrets i 7.766 notificacions, de les
quals 5.540 van ser totalment electroniques.

D’altra banda, es va preparar la proposta
d’actuacions del conveni de col-laboracié entre
les diputacions de Tarragona i de Lleida perala
implantacié d’Actio a la provincia de Lleida.

OA: Establir el sistema de traspas de I’aplicacio de
comptabilitat d’Absis a I’aplicacié de comptabilitat
SicalWin, amb aplicacié a 20 municipis I'any 2018
(Unitat de Secretaria Intervencié Municipal)

En data 31 de desembre l'objectiu, tal com estava
planificat, s’havia assolit parcialment, ja que la seva
execucio estava vinculada a un contracte extern
amb una empresa privada.
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De les fases que consten a I'abast del projecte,
esva dur a terme la fase de formacié adrecada
al personal de 'ambit comptable de la Unitat de
Secretaria Intervencié Municipal, impartida per
I'empresa adjudicataria del contracte.

Pel que fa a la fase d'implantacié, es preveia un
periode de tres anys (2018, 2019 i 2020) durant els
quals els ajuntaments podrien accedir a la nova
aplicacié. No va ser possible assolir aquesta fase,
ja que 'empresa adjudicataria va demorar els seus
compromisos contractuals.

Durant I'any 2019 es continuara treballant en
la segona fase de l'objectiu per facilitar als
ajuntaments l'accés a la nova aplicacio.

OA: Establir la metodologia perqué el 50 % de
municipis que son objecte de plans economics
financers i de plans de sanejament elaborats pel
SAM assoleixin I'objectiu legal en els indicadors
economics d’estabilitat i solvéncia (Unitat de
Gesti6 d’Assisténcia Economica i Financera
Municipal)

Es van dur a terme les accions planificades, per
la qual cosa es va assolir 'objectiu el mes de
novembre:

* Modelar informe de BASE per incloure els
plans de sanejament (PS).

* Verificar el compliment de les indicacions
establertes al Pla economic i financer (PEF).

+ Seguiment mitjancant accés en linia a les
dades municipals.

El percentatge de municipis que van assolir els
objectius legals en els indicadors economics
d’estabilitat i solvéncia dels PEF i dels PS, durant
els dos anys de la seva durada, va superar la meta
prevista en cada cas.

Plans econdmics i financers (meta 50 %)

* Nombre de municipis que van sol-licitar
I'informe de seguiment del PEF: 47

* Nombre de municipis que van complir els
objectius legals: 27 (57,45 %)

Plans de sanejament (meta 50 %)

* Nombre de municipis que van sol-licitar
I'informe de seguiment del PS: 10

* Nombre de municipis que van complir els
objectius legals: 9 (9o %)

OA: Establir sis indicadors d’avaluacié de prestacié
de serveis municipals, mitjancant I'estudi i el
seguiment dels costos efectius dels serveis dels ens
locals de fins a 5.000 habitants, I'any 2018 (Unitat
de Gesti6 d’Assisténcia Economica i Financera
Municipal)

Temporitzacio:

* Any 2017: ajuntaments de fins a 2.000
habitants

* Any 2018: ajuntaments de fins a 5.000
habitants

* Any 2019: ajuntaments de fins a 10.000
habitants

Amb aquest objectiu es pretén obtenir un estudi
comparatiu dels costos dels serveis entre municipis
de caracteristiques similars i establir un marge
d’eficiéncia. La metodologia usada per assolir
aquest objectiu va ser la seglient:

.Extreure la informacié dels costos dels
serveis municipals, publicats pel Ministeri
d’Economia i Hisenda, corresponents al
periode 2014-2015-2016, que s6n la base per
poder fer 'analisi.

2. Selecci6 dels municipis de menys de 5.000
habitants.

3.Tractament de la informacié mitjancant
un full de calcul en qué s’analitzen els
costos directes dels serveis basics de gestio
municipal, en relacié amb les unitats de
referéncia (poblaci6, metres de xarxa,
nombre d’habitatges, etc.), per establir els
nivells d’eficiéncia.

-

4. Redaccié de I'informe de conclusions
de I'exercici 2018, en el qual es van
comprovar els resultats establint criteris
comparatius entre ajuntaments de
caracteristiques semblants i es van analitzar
els costos efectius dels serveis segiients,
corresponents als exercicis 2014, 2015 i 2016:

* Servei d’accés a nuclis de poblacié

« Servei d'enllumenat public

* Servei de clavegueram

* Servei de neteja viaria

* Servei de pavimentacio de vies publiques
* Servei de proveiment d’aigua potable

En conseqliéncia, es va assolir la planificacié de
I'objectiu prevista per a I'any 2018.
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OA: Millorar la qualitat en I’execuci6 de les obres i
reduir el cost intern d’aquest servei, implementant
el modul de control de qualitat del programa
informatic TCG de I'ITEC en dues obres pilot
(Arquitectura Municipal)

Durant I'any es van dur a terme les accions
previstes que van possibilitar I'assoliment de
I'objectiu:

» Formacié de tot el personal de la Unitat

d’Arquitectura Municipal en el programa TCG.

* Realitzaci6 de 2 proves pilot en obres en curs
(Xerta i Escornalbou).

* Valoracié dels punts de control assolits a les
obres pilot.

» Valoracié de la reduccié de les hores
destinades al seguiment de l'obra.

En ambdues obres pilot es va assolir la meta del
80 % dels punts de control de les obres:

e DO Xerta: 82,41 %
» DO Escornalbou: 89,74 %

I,a més, es va constatar una reduccié de les hores
dedicades al seguiment de les obres, superant la
meta inicial del 20 %:

e DO Xerta: 21,50 %
» DO Escornalbou: 22 %

Amb el compliment dels dos indicadors associats
al seguiment de les obres pilot va ser possible
verificar el funcionament del programa TCG i la
seva aplicaci6 practica en el funcionament de la
Unitat d’Arquitectura Municipal. Es va constatar
que el rendiment va millorar per les tasques de
control de qualitat realitzades i I'organitzacié de
la documentacié técnica i els requisits exigits en
cadascuna de les partides d’obra.

OA: Actualitzar la llista de carrers d’entre 32i 40
municipis de les comarques del Camp de Tarragona
i de les Terres de I’Ebre (Arquitectura Municipal)

Partint de |a base que el SAM disposa de la
cartografia topografica 1:1000 de totes les zones
urbanes dels municipis de les comarques de
Tarragona i de les Terres de I'Ebre, es van dur a
terme un seguit d’accions per actualitzar la llista de
carrers dels municipis que ho sol-licitessin:

« Comunicacié a 40 ajuntaments de la
possibilitat d’actualitzar la seva llista de
carrers mitjancant una peticié d’assisténcia
al SAM.

« Elaboracié dels planols de treball.

* Revisio de les incidéncies detectades pels
ajuntaments.

» Comunicacié de les incidéencies a I'Institut
Cartografic i Geologic de Catalunya.

Lobjectiu es va assolir parcialment, ja que
inicialment s’havia previst la resposta d’entre

32 i 40 municipis i, finalment, van presentar la
peticié 27 ajuntaments. Es van elaborar els planols
d’actualitzacié de la llista de carrers d’aquests
municipis, es van esmenar els errors detectats i es
van notificar a I'Institut Cartografic i Geologic de
Catalunya perqueé donés caracter oficial a la nova
nomenclatura.

Durant I'any 2019 se segueix treballant en aquesta
linia de treball oferint als municipis el servei
d’actualitzacié de la seva llista de carrers.

OA: Establir aliances amb professors per obtenir un
minim de dos docents per matéria (FORMACIO)

Amb la realitzacié de totes les accions planificades
es va aconseguir crear una base de dades de
docents,amb un minim de dos experts per matéria:

= Definicié de les matéries i els ambits en
els quals s'estructura I'oferta formativa:
urbanisme; procediment administratiu;
contractacio; activitats; gestié tributaria;
gestio pressupostaria; comptabilitat; gestié
documental i arxiu; redaccié de documents
administratius; comunicacio, informacio
i habilitats; gestié estrategica i qualitat;
igualtat; informatica; eines 2.0; Administracié
electronica; transparéncia; recursos humans;
seguretat ciutadana, i serveis socials.

* Elaboracié de la fitxa per incorporar-la a la
base de dades.

* Recerca de docents experts en els ambits
definits, amb els quals poder establir aliances
(Diputacié de Barcelona, Diputaci6 de Lleida,
EAPC, ACM, FEMP, etc.).

La creacio6 de la base de dades de docents,
classificats per matéries/ambits, va suposar la
millora del funcionament de la Unitat de Formacio,
ja que en el moment d’organitzar qualsevol
activitat formativa es disposa d’informacié
actualitzada sobre experts en diverses materies.

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA 277



EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ OBJECTIUS DEL SAM EN EL MARC DEL PLA ESTRATEGIC CORPORATIU

Linia estratégica 3. Actuar en la preservacioé de la
salut i la natura

OA: Possibilitar I'alta i la gesti6 al Sistema
d’Informacié Nacional d’Aigiies (SINAC) als
ajuntaments de menys de 2.000 habitants que
gestionen directament I'aigua perqué abans del
2020 compleixin la normativa vigent en aquesta
matéria (25 ajuntaments I’any 2018) (Medi
Ambient, Salut Piblica, Enginyeria Municipal i
Territori)

Es pretén aconseguir que el 100 % dels
ajuntaments de menys de 2.000 habitants
estiguin donats d’alta a la plataforma I'any 2019
(temporitzacié: 2017/2019). En I'exercici 2017 es van
incorporar 27 municipis al sistema, amb la qual
cosa es va assolir la meta prevista inicialment de 25
municipis.

Durant I'any 2018, 'augment del volum
d’assisténcies en 'ambit de la salut publicaila
seva dificultat técnica, a més dels canvis legislatius,
va impossibilitar I'assoliment de I'objectiu previst
inicialment de donar d’alta 5 municipis amb totes
les infraestructures associades.

Aquest objectiu continuara per a I'exercici segiient
per facilitar als municipis el compliment dels
criteris legislatius aplicables a la vigilancia i el
control sanitari de la qualitat de I'aigua de consum
huma.

OA: Impulsar I'adhesié al Pacte d’Alcaldes pel
Clima i PEnergia Sostenible (nou Pacte) entre els
ajuntaments encara no adherits, i redactar els
seus PAESC abans de I'any 2020, amb redaccions
de 21 PAESC (fase 4) i adhesions de 24 ajuntaments
I’any 2018 (fase 5) (Medi Ambient, Salut Publica,
Enginyeria Municipal i Territori)

Amb aquest objectiu es pretén aconseguir que els
ajuntaments s’adhereixin al Pacte d’Alcaldes pel
ClimaiI’Energia Sostenible i redactar els plans
d’acci6 per a I'energia sostenible i el clima (PAESC)
com a instrument de planificacié per assolir els
objectius de reducci6 d’emissions, estalvi energétic
i implementacié d’energies renovables (periodicitat:
2016/2019).

La Diputacié de Tarragona ha assumit el compromis
d’impuls del Pacte com a entitat coordinadora
territorial,amb la finalitat de fer arribar als
municipis de la demarcaci6 els objectius d’aquest
projecte europeu.

Lany 2018 es van assolir les metes previstes amb la
incorporacié de 24 municipis al Pacte i la redaccié
de 50 PAES. Actualment, ja hi ha 168 municipis de la
demarcacié (91 %) adherits al Pacte d’Alcaldes, i 129
municipis (70 %) ja tenen el seu PAESC elaborat i
estan comencant el cami de la seva implantacié.

En paral-lel, també va finalitzar el procediment
d’investigacio i desenvolupament de projectes (IDP)
per valorar la possibilitat d’un nou servei: la gesti6
dels consums energétics municipals. Es tracta d’'un
seguiment dels consums energétics mitjancant un
software especific: el programari Gemweb. Aquesta
acci6 era comuna en tots els PAESC.

Pel que fa a la prova pilot de gestié dels consums
energeétics en 10 municipis, es van detectar 42
accions,amb un estalvi previst de 38.607,07 €, un
9,5 % de la seva facturacio eléctrica. La valoracio
dels beneficiaris de la prova pilot va ser de 8,4 sobre
10.

D’altra banda, la Unitat de Medi Ambient i Salut
Publica va participar regularment en l'activitat de
la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat,
vinculada al Pacte d’Alcaldes; en especial, cal
destacar el grup de treball Club del Pacte d’Alcaldes,
que és la representacié a Catalunya dels clubs
nacionals del Pacte d’Alcaldes que esta impulsant
la Comissi6 Europea, amb l'objectiu d’agrupar

els agents implicats en I'impuls del Pacte en un
territori per poder treballar conjuntament i en
xarxa.
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ACCIONS COMUNICATIVES

Comunicacio externa. Es van efectuar les segiients
accions comunicatives:

Reunions trimestrals dels secretaris
interventors del SAM amb els secretaris dels
municipis de les diverses comarques.

Reunions amb alcaldes en relaciéo amb la
presentacio de nous serveis i programes de
cooperacio.

Reunié anual amb els gerents dels consells
comarcals per avaluar les linies d’assisténcia

desenvolupades, incidéncies i projectes nous.

Publicacions de novetats normatives i
modelatges a 'eSAM, I'eina virtual dirigida
al personal dels ens locals, que té com a
objectiu compartir i facilitar la localitzacié
d’informacié util dins de 'ambit de gestié
local.

Correus dirigits als usuaris de 'eSAM per
informar de les novetats normatives.

Accions comunicatives al web corporatiu i en
altres mitjans de comunicacio.

Comunicacié interna. Es la manera de comunicar-se

tot I'equip de persones que componen el SAM.

Dintre dels canals ascendents i descendents per
assegurar la comunicacié entre departaments,
podem destacar les reunions periodiques dels
diferents nivells:

Reunié de la direcci6 técnica del SAM.
Assistents: cap de I'area i responsables
d’unitats. Periodicitat: 3 a l'any.

Reunié de coordinacié técnica del SAM.
Assistents: cap de I'area i responsables
d’unitats de Secretaria Intervencié Municipal;
Medi Ambient, Salut Publica, Enginyeria
Municipal i Territori; Actuacions Integrals al
Territori i Cooperacié, i Gestié Administrativa
Economica i Qualitat.

Reunions de seguiment. Assistents: cap
de I'area i responsables d’unitats del SAM.
Periodicitat: mensual.

Reunio de les unitats del SAM. Assistents:
responsables d’unitat i tot el personal de la
unitat. Periodicitat: mensual.

Reunions de Qualitat. Assistents:
responsables d’unitat i el personal que els
dona suport en la gesti6 de la qualitat.
Periodicitat: mensual.

Elaboracié de la Meméria anual del SAM. Es I'eina
necessaria per donar a conéixer tot allo que es fa
a l'area. Es tracta d’una eina polivalent que també

pot ser utilitzada com a comunicacié externa.

Comunicats interns a la IntraDT de les actuacions
més rellevants realitzades per les unitats del SAM.
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BASE-GESTIO
D’INGRESSOS

INTRODUCCIO

Per acord plenari de 5 de maig de 1995, la Diputacié
de Tarragona va acordar la creaci6 d’'un organisme
autonom de caracter administratiu, regit pel
principi d’autofinancament, a fi de gestionar, de
manera descentralitzada, les diverses facultats que
li corresponen o puguin correspondre en matéria
de gestid, liquidacid, inspecci6, comprovacio i
recaptacio6 de tot tipus d’ingressos susceptibles

de ser executats per la via del constrenyiment,
facultats que s’estenen, si és el cas, en relacié amb
els ingressos de dret privat.

Lorganisme s’autofinanca amb recursos

que genera, basicament, per compensacions
economiques que els ajuntaments i altres entitats
que facin Us dels serveis han de satisfer per cobrir
les despeses derivades de la cooperaci6, d’acord
amb els percentatges aplicables sobre els carrecs
liquids delegats establerts per les ordenances
fiscals.

PRINCIPIS ESTRATEGICS

BASE-Gestio6 d’'Ingressos és un organisme autonom
de la Diputaci6 de Tarragona que es regeix pel
principi d’autofinancament, |a finalitat del qual

és I'exercici de les facultats que els ajuntaments,
els ens independents i altres administracions
publiques deleguen o encomanen, en funcié de les
diverses formes d’actuacio, col-laboracié i relacions
interadministratives, en la gestié integral dels seus
ingressos.

Els serveis basics que s’ofereixen sén:

Gestié, liquidacio, recaptacié, inspeccié i
comprovacioé de tot tipus de tributs, preus
publics i resta d’ingressos de dret publici
privat.

« Informacio, assisténcia, orientacio,
assessorament i financament a les
administracions publiques gestionades.

- Elaboracié i manteniment dels sistemes
d’informacié que permeten la prestacié dels
serveis.

Realitzacio de les activitats connexes o
complementaries que siguin necessaries per
millorar I'eficacia en la seva actuacié, aixi com
facilitar als ciutadans el compliment de les
seves obligacions fiscals.

BASE-Gesti6 d’'Ingressos vol ser un model de
referéncia dins del conjunt de les administracions
publiques, posant I'accent en la millora continua de
la prestaci6 dels serveis que configuren la missié,
sota els principis d'eficacia, d’innovacié tecnologica
i d’eficiéncia.
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COMPETENCIES
Atribuides per delegaci6 dels ajuntaments:

- Gestio tributaria i recaptacié de I'lBI, I'lAE i
I'impost sobre vehicles de traccié mecanica.

- Recaptacié voluntaria i executiva de I'impost
sobre I'increment del valor dels terrenys i
naturalesa urbana.

Contribucions especials i I'impost de
construccions, instal-lacions i obres.

- Recaptacio voluntaria i executiva dels preus
publics i la resta d’ingressos locals.

- Liquidacié i cobrament de les altes en
I'impost sobre vehicles de traccié mecanica.

« Gestio de multes de transit.

Inspecci6 de tributs i taxes de competéncia
municipal.

Qualsevol altra actuacié material necessaria
per a I'efectivitat de les anteriors.

Atribuides per la Diputaci6 de Tarragona:

- Competeéncies propies.

« Suport financer, mitjancant bestretes,
als ajuntaments que tenen delegada la
recaptacio.

« Assessorament juridic, economicofinancer i
técnic als ajuntaments.

- Elaboracié i manteniment de sistemes
d’informacié.

Qualsevol altra actuacié material necessaria
per a I'efectivitat de les anteriors.

Atribuides per I'Agéncia Tributaria de Catalunya
(ATC):

« Emetre i practicar la notificacié de la provisié
de constrenyiment dictada per I'ATC.

- Gestionar els deutes un cop iniciat el
procediment de constrenyiment fins a la
finalitzacié de les actuacions recaptatories
assumides en virtut del present conveni.

- Liquidar els interessos en fase
d’embargament, previstos pels articles
72.4 b), c) i d) del Reglament general de
recaptaci6, aprovat pel Reial decret 939/2005,
de 29 de juliol; els que corresponguin en
la gestio de les sol-licituds d’ajornaments
i fraccionaments, d’acord amb els articles
53.1i 53.2 d’aquest Reglament; i els que
s’acreditin per la suspensié del procediment
de constrenyiment d’acord amb I'article 26
de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, general
tributaria.

- Dictar la diligéncia dembargament i els actes
propis del procediment de recaptacio en
exercici de les competéncies assumides en
virtut del present conveni i procedir a la seva
execucio.

« Ordenar l'aixecament dels embargaments
que hagi acordat en exercici de les seves
competencies.

- Tramitar i resoldre els recursos de reposicié
contra els actes que dictin.

- Tramitar i resoldre les sol-licituds de suspensio
dels actes impugnats.

Resoldre les sol-licituds de fraccionaments/
ajornaments un cop iniciat el procediment de
constrenyiment, amb aplicacié dels criteris
temporals, quantitatius i d’aportacié de
garanties fixats per I'ATC, sens perjudici que
I'ATC pugui avocar aquesta facultat quan ho
consideri oportu.

Resoldre els recursos contra els acords en
matéria de fraccionaments i ajornaments
sol-licitats un cop iniciat el procediment
executiu, excepte en els casos en qué I'ATC
hagi avocat la resolucié de les sol-licituds.

Executar els acords de devolucié d’ingressos
indeguts cobrats pels organismes autonoms
que els traslladi 'ATC.

Executar les resolucions dels organs
economicoadministratius i les senténcies
dictades en relacié amb els actes dictats per
l'organisme autonom.

Resoldre les terceries que es puguin
promoure contra els actes del procediment
de recaptacié que I'ATC hagi dictat.

Lexecucié de garanties d’acord amb el que
estableix I'article 168 de la Llei 58/2003,
general tributaria.

Acordar el reembossament del cost de

les garanties aportades per suspendre
I'execuci6 dels actes del procediment de
constrenyiment que puguin dictar, o per
ajornar o fraccionar el pagament d’'un deute
carregat a l'organisme autonom, quan els
dits actes siguin declarats improcedents per
senténcia o resolucié administrativa ferma.

Resoldre les sol-licituds de devolucions
d’ingressos indeguts per actuacions
realitzades en compliment del present
conveni.
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EL MUNICIPI o BASE-GESTIO D’INGRESSOS ¢ ALIANCES ESTRATEGIQUES

« Proposar, si escau, la declaracié de crédit
incobrable.

- Preparar i confeccionar els expedients
que hagin de ser remesos a I'érgan
economicoadministratiu que correspongui en
cada cas, en la part que hagi estat tramitada
pels organismes.

+ Qualsevol altra actuacié material necessaria
per a I'efectivitat de les anteriors.

Atribuides pel Ministeri d’Economia i Hisenda:

* Inspeccié de I'lAE.
» Gestio censal de I'lAE.

« Gestio cadastral de I'IBl de naturalesa urbana.

» Qualsevol altra actuacié material necessaria
per a l'efectivitat de les anteriors.

ALIANCES ESTRATEGIQUES

+ Conveni amb la Secretaria d’Estat d’Hisenda
(Direccié General del Cadastre) de
col-laboracié en mateéria de gestio6 cadastral.

+ Conveni de col-laboracié entre 'Agéncia
Estatal d’Administracié Tributaria i la
Federaci6 Espanyola de Municipis i Provincies
en matéria d’intercanvi d’informacié i
col-laboracié en la gesti6 recaptadora.

« Conveni de col-laboracié entre ’Agéncia
Estatal d’Administracié Tributariai la
Diputacié de Tarragona per a I'accés a
informacié de caracter tributari.

Conveni amb entitats bancaries
col-laboradores (CaixaBank, Banco Santander,
BBVA, Banco Popular i Banc Sabadell) per
facilitar el pagament.

« Conveni amb el Col-legi de Notaris.

- Conveni entre el Col-legi de Registradors de
la Propietat de Catalunya i la Diputacié de
Tarragona.

- Conveni de col-laboracié amb el Col-legi de
Registradors de |a Propietat de Tarragona per
a la presentacié telematica de manaments
d’embarg.

Conveni amb la Direccié General de Transit.

Conveni amb el Consorci dAdministracié
Oberta Electronica de Catalunya per ala
cessio6 de I'aplicaci6 ERES (registre d’'entrada i
sortida).

Adhesié al conveni marc de col-laboracié
entre el Departament de Governacié

i Administracions Publiques, en nom

de I'Administraci6 de la Generalitat de
Catalunya, el Consorci Localret, BASE-Gestio
d’Ingressos i el Consorci Administracié Oberta
Electronica de Catalunya per a I'impulsii el
desenvolupament de la interoperabilitat dels
sistemes d’informaci6 de les administracions
catalanes. (Serveis Via Oberta).

Conveni de col-laboracié amb el Consorci
Administracié Oberta de Catalunya perala
prestacio del servei de notificacié electronica
E-NOTUM (en vigor pero sense execucid, a
I’'espera de directrius de tercers que dirigeixen
els projectes i les actuacions).

Conveni de prestaci6 de serveis de certificacié
digital per al projecte BASEmob amb
I’Agéncia Catalana de Certificacio (en vigor
perd sense execucio, a I'espera de directrius
de tercers que dirigeixen els projectes i les
actuacions).

Conveni amb el Col-legi de Gestors
Administratius de la Provincia de Tarragona.

Conveni amb I'Agéncia Estatal d’Administracié
Tributaria per a la prestacié del servei
d’assisténcia.

Conveni amb I’Agéncia Estatal dAdministracié
Tributaria per a la presentacié telematica.

Conveni de prestaci6 de serveis de certificacié
digital idCAT entre I'Agéncia Catalana de
Certificaci6 i BASE-Gesti6 d’Ingressos.

Conveni amb el Consorci Administracié
Oberta Electronica de Catalunya perala
prestacio del servei de facturacié electronica
E.FACT.
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« Conveni amb el Consorci Administracio

Oberta de Catalunya per a la utilitzacié del
servei d’E-Tauler.

- Conveni marc entre I’Agéncia Tributaria
de Catalunya i les diputacions provincials
de Barcelona, Tarragona, Girona i Lleida,
en relacié amb la col-laboracié en matéria
tributaria.

- Conveni de col-laboraci6 pel qual es
determinen les actuacions previstes per
I'acord segon del conveni marc signat
entre 'Agéncia Tributaria de Catalunya i
les diputacions provincials de Barcelona,
Tarragona, Girona i Lleida en data 19

de setembre de 2012, i s’estableixen els
procediments necessaris per dur-les a terme.
Amb data 15 de mar¢ de 2016, es modifica
aquest conveni per 'ampliacié de la xarxa
d’oficines que formen part de Tributs de
Catalunya.

« Conveni de col-laboracié entre 'Agéncia
Tributaria de Catalunya i les diputacions
provincials de Barcelona, Tarragona, Girona i
Lleida per a la prestaci6 de serveis de recepcio
i registre de declaracions i documentacié amb
informacié de caracter tributari.

« Conveni entre I'Agéncia Tributaria de
Catalunya i la Diputacié de Tarragona per a
la realitzacié d’una prova pilot d’actuacions
de gestié recaptatoria d’ingressos tributaris
i de dret public previstes pel conveni de
col-laboracié del 17 de setembre de 2013
entre 'Agéncia Tributaria de Catalunyai les
diputacions de Barcelona, Tarragona, Girona
i Lleida.

EL MUNICIPI o BASE-GESTIO D’INGRESSOS ¢ ALIANCES ESTRATEGIQUES

« Conveni entre 'Agéncia Tributaria de

Catalunya i les diputacions de Barcelona,
Tarragona, Girona i Lleida per a la recaptacié
en via executiva d’ingressos tributaris i altres
ingressos de dret public prevista pel conveni
de col-laboracio de 17 de setembre de 2013.

- Conveni per a la comunicaci6 de dades amb

transcendéncia tributaria entre ’Agéncia
Tributaria de Catalunya i les diputacions de
Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona.

+ Conveni per a I'encarrec del tractament

de dades de caracter personal derivat del
conveni de 5 de maig de 2015 entre I'Agéncia
Tributaria de Catalunya i les diputacions de
Barcelona, Tarragona, Girona i Lleida per a

la recaptacio en via executiva d’ingressos
tributaris i altres ingressos de dret public
prevista pel conveni de col-laboraci6 de 17 de
setembre de 2013.

« Conveni entre 'Agéncia Tributaria de

Catalunya i BASE-Gesti6 d’Ingressos,
organisme autonom de la Diputacio de
Tarragona, per a la ubicacié d'oficines de
servei i d’atenci6 al public de 'Agéncia
Tributaria de Catalunya mitjancant I'is
compartit d’espais.

« Conveni de col-laboracié entre 'Agéncia

Tributaria de Catalunya i les diputacions de
Barcelona, Lleida, Girona i Tarragona per a
I'alienacié mitjancant subhasta publica de
béns embargats.

- Addenda al conveni d’entitat col-laboradora

signat entre BASE i CaixaBank SA el 15 de
febrer de 2012, pel qual es pretenen establir
condicions per a la implantacié de 12 caixers
automatics en municipis de la provincia de
Tarragona.

« Convenis entre BASE, CaixaBank SA i 12

municipis de la provincia de Tarragona amb
I'objectiu de donar assisténcia als municipis
per tal que, mitjancant la implantacié

de caixers automatics, els ciutadans, les
empreses, els ajuntaments i les persones
interessades tinguin accés als mitjans

de pagament per tal de complir amb les
obligacions tributaries que els sén exigibles,
aixi com altres operacions vinculades.
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

| NDICADORS DE G ESTlé EVOLUCIO DEL NOMBRE D’ACTES AIXECADES | D’EXPEDIENTS OBERTS RESPECTE A LES SANCIONS
IMPOSADES
SERVEIS 140 I
P . o - 120 6= =
Inspeccio i comprovacio 2 =
2 koo == = s4 &
Comprén totes aquelles actuacions encaminades v ——— ——— 9
o . . —— — — w
a descobrir aquells fets imposables ignorats per E 80 = — ——— ———— == 42 %
I’Administracié i la seva consegiient atribucié o ——— ——— ——— ——— ——— S 2
als subjectes passius o obligats tributaris, i a fuoi =60 == = = = = ——— ——— 31 &2
comprovar |'exactitud dels deutes tributaris w = = = = = = = = = = E
ingressats i de les declaracions presentades. 2 == = = = = = = == 2 8
E— E— —— E— S m
2 20 = = = = ——— i
També té com a objectiu determinar si els actes ——— ——— ——— ——— ———
realitzats pel contribuent poden ser constitutius Lo ——— ——— ——— —_— ————
d haver:fe cgr’qe§ gna ,lnfracc'lo tl‘lbut:’ill‘la i,coma 2014 2015 >016 2017 018
consequiéncia, iniciar I'expedient sancionador que
sigui procedent i, arribat el cas, acordar la imposicié Nombre d'expedients oberts 122 9 2 mg n9
de la sanci6 que se’n derivi. @ Nombre dactes aixecades 100 80 98 83 87

@ Import del deute tributari 4 594.985,57€ 3.609.85117€ 3.024.286,32€ 2.894.941,88€ 2.759.283,42€
descobert - Acumulat

« Import de les sancions 649.846,20€ 658531,82€  830.376,10€  655434,85€ 670.904,92€

(Exercici imposicio)
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Gestio censal NOMBRE DE DECLARACIONS D’IAE

Comprén el tractament de tota la informacié 3000

relativa a baixes, altes, canvis de domini i altres

variacions per tal d’elaborar i mantenir els censos ~ 2500

de I'impost sobre activitats econdmiques.
= 2000
1500 -_— = =
= 1000 === =
= 500 — — — —
s = = = =

2014 2015 2016 2017 2018

1524 1653  1.822 1751 1540
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Gestio cadastral

BASE-Gesti6 d’Ingressos desenvolupa la gesti6
cadastral en el marc del conveni entre la Secretaria
d’Estat d’Hisenda (Direccié General del Cadastre) i
la Diputacié de Tarragona.

La gestié cadastral de I'IBl esta constituida pel
conjunt d’operacions necessaries per garantir la
correcta exaccié d’aquest impost a partir de les
dades dels padrons cadastrals.

GESTIO CADASTRAL

= 25.000

= 20.000

= 15.000

=10.000

- 5.000

2017

Canvis de notaris carregats

7.612

= Expedients 9o2 gravats

660

= Expedients 9o1 gravats

12.715
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Gestio tributaria

Comprén les tasques relatives al manteniment

dels padrons, la qual inclou el reconeixement
d’exempcions, de bonificacions i I'aplicacié del tipus
de gravamen i de reduccions per al calcul del deute
tributari.

GESTIO TRIBUTARIA

=16.000

= 14.000 ——J—

= 12.000 _— = =

f=8.000 === = =

= 6.000 _—= = _ =

= 4.000 _— = = —

= 2.000 — — o— _— = = —

o —— ——— ——

Padrons gestionats Carrecs tancats Beneficis fiscals concedits

2014 2137 13.750 719

- 20715 2.068 13.903 7.982

= 2016 2122 13.800 11.828

= 2017 2.151 13.370 15.492
2018 2.234 15.870 10.121
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Facturacio i liquidacio

Comprén la realitzaci6 de les tasques conduents
ala generacio de drets economics (ingressos de
dret public) a favor de les entitats locals que hagin
delegat funcions de gestio o recaptacié en la
Diputacié de Tarragona.

EVOLUCIO DE LA FACTURACIO

= 2.500.000
= 2.000.000 = =
=1.500.000 = =
=1.000.000 = =
= 500.000 = = = =
-0 —— —— —— —— —— —— ——) —— ] ] —— —— —— —
Abonarés voluntaria Abonarés executiva Domiciliacions generades Avisos de deutes en Notificacions en voluntaria  Notificacions en executiva Abonarés generats a les
generats generats executiva oficines
2014 576.268 326.876 2.125.838 100.387 230.452 139.744 86.745
2015 620.106 308.822 2.136.959 99.494 30.622 112.396 96.932
® 2016 640.108 177373 2.148.138 104.602 32.457 114.387 107119
2017 818.106 196.085 2.285.933 83.952 29.802 112.133 108.501
= 2018 771.550 184.439 2.103.218 93.483 29.254 90.956 133.587
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL o INDICADORS DE GESTIO

EVOLUCIO DELS CARRECS I LIQUIDACIONS POSADES AL COBRAMENT “TRASPASSATS”

= 30.000
= 25.000
= 20.000 = —_—
= 15.000 = = =
= 10.000 — 1 —
= 5.000 —_— = —— — —_— = —
.o —— - —— —— - —— —— - ——
Carrecs traspassats en voluntaria Carrecs traspassat en executiva Liquidacions IBI traspassades
2014 9.680 4.070 14.090
« 2015 9.778 3.869 15.845
® 2016 8.612 3.995 22.801
2017 9.364 4.022 16.119
® 2018 11.699 4172 19.415
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Recaptacio voluntaria EVOLUCIO DELS MITJANS DE PAGAMENT
. - ™ 4,0

Comprén el cobrament dels drets liquidats

directament per BASE-Gestio d’Ingressos o pels 35

ens delegants per qualsevol dels mitjans admesos = =

(domiciliacions, oficines, bancs, transferéncies, TPV =3,0 = = = ——

i Internet). — — — — —
2,5 —— —— —— e e
= 2,0 —— — —— —— ——
=15 ] ] = ] =
= 1,0 — — — — —

g = 0,5 —— —— —— — —
= Lo = = = = =
2014 2015 2016 2017 2018
« Rebuts generats 2.885.522 3.364.477 3.142.875 3.094.616 334774
@ Rebuts cobrats per 1.462.406 1.825.056 1.329.735 1.798.910 1.605.768
domiciliacio
@ Abonarés generats 576.268 620.106 640.108 818.106 771.550
@ Rebuts cobrats per 426.520 431.024 445.379 444.426 423.877
banc
® Rebuts cobrats per 17.149 25.449 27.489 35.157 58.907
oficina
Rebuts cobrats per - - - 958 3.071

la seu electronica
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSIST

EVOLUCIO DELS FRACCIONAMENTS/AJORNAMENTS VOLUNTARIA

= 10.000

= 9.000
- 8.000
= 7.000
= 6.000
= 5.000
= 4.000
= 3.000
- 2.000
= 1.000

2015 2016 2017 2018

2014
7594

8.782 9.030 9.204

7352

e Fraccionaments

/ ajornaments
voluntaria

291
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Recaptacio executiva

Comprén I'exercici de les funcions administratives
conduents al cobrament dels deutes tributaris i
altres ingressos de dret public en periode executiu,
mitjancant el compliment espontani de I'obligat
tributari o, si no n’hi ha, mitjancant el procediment
administratiu de constrenyiment.

MILIONS D’EUROS

RECAPTACIO EXECUTIVA

= 80

=70

= 60

= 50

0
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35
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2014

® 20715

Baixes en executiva

® 5016

2017

en executiva

QU
=
=
D
(9]
wn

® 2018
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSIST

ACCIONS EXECUTIVES

= 160.000

= 140.000

=120.000
= 100.000
= 80.000
= 60.000
= /0.000
= 20.000

Notificacions de Expedients nous creats Expedients executius

Avisos realitzats

finalitzats

constrenyiment

112.650

107.647
93.204
92.986

139.744

128.446
114.387
112,133

100.387

2014

108.895

78.705
104.602

® 2015

99171

® 5016

106.314

101.130

83.952
93.483

2017

85.483

105.270

90.956

® 3018
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

EVOLUCIO DE LES DILIGENCIES D’EMBARGAMENT

=100.000
= 90.000
= 80.000
= 70.000
= 60.000 —_—
= 50.000 = =
= 40.000 == =
= 30.000 _= —
= 20.000 —— ——
—10.000 == =
0 —— — —— — — c— c—
Diligencies Diligencies Diligéncies
d'embargaments de d'embargaments de sous d'embargaments
comptes realitzades realitzades d'immobles realitzades
2014 65.509 7.005 1.768
™ 2015 46.730 7233 1.859
® 5016 54.769 8177 1.899
2017 55.055 8.924 1.686
= 2018 60.094 5.499 1.235
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

EVOLUCIO DELS FRACCIONAMENTS/AJORNAMENTS (EXECUTIVA)

= 7.000

= 6.000

= 5.000

= 4.000

= 3.000

= 2.000

=1.000

=°)

2014

2015

2016

2017

2018

e Fraccionaments
/ ajornaments
executiva

5.915

6.279

6.208

5.987

4.649
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Comptabilitat EVOLUCIO DE L'IMPORT TRANSFERIT ALS AJUNTAMENTS

Comprén el subministrament als ens de la
informacié que permeti comptabilitzar la gestié
dels recursos delegats. - 350

= 400

=300

=250

=200

=150

=100

= 50

MILIONS

)

2014 2015 2016 2017 2018

Import total 351.053.386 €  350.388393€  353.978.437€  367.219.616€  366.886.864 €
transferit als
ajuntaments

@ Import transferit 317087244 €  321.606.026€  315748367€  332361363€ 331140330 €
als ajuntaments
de la recaptacid en
voluntaria

@ |mport transferit 33.966.142 € 37.782.367 € 38.230.070€  34.858.253 € 35.746.534 €
als ajuntaments
de la recaptacié en
executiva
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Financament

BASE-Gesti6 d’Ingressos ha creat una linia
de bestretes per facilitar el financament dels
municipis delegants:

* Bestretes ordinaries que es transfereixen
mensualment atenent al calcul dels
ingressos de I'exercici anterior de padrons en
voluntaria.

» Bestretes extraordinaries, d’acord amb els
criteris establerts pel Consell Rector.

EVOLUCIO DE LES BESTRETES

™ 250
=225
= 200 = — — — —
=175 — — — — —
=150 —— — __—_ _—— __—
125 — — — — —
=100 — — — — —
=75 = = = = =
w — — — — —
Q — — — — —
S =50 — — — — —
") — — — — —
) — — — — —
2 k> — — — — —
5 5 == = = = =
s Lo —_— —_— —_— —_— —_—
2014 2015 2016 2017 2018
Import total 224,52 227,23 223,59 217,55 233,80
bestretes
Import bestretes 203,75 205,88 208,88 205,16 222,73
ordinaries
Import bestretes 20,77 2135 14,71 12,39 1,07

extraordinaries
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Assessoria juridica i representaci6 Iegal encomanades a BASE-Gesti6 d’Ingressos, aixi

com la gestié i la resolucié dels recursos i les
Compreén I'assessorament legal als municipis reclamacions interposats contra actes de BASE-
delegants, la determinacié i el control de la Gestio6 d’'Ingressos en I'exercici de les competéncies
correcta aplicacié de la normativa juridica general delegades pels ajuntaments en materia de gestio i
en les actuacions i els procediments que es recaptacio d’ingressos.

duguin a terme en el compliment de les funcions

RECURSOS CONTENCIOSOS RECURSOS DE REPOSICIO
=160 = 7.000
=140 = 6.000 EE _ -
= 120 = 5.000 Eg =§ Eg E
Foo = raoo S22 E2 =S
= 80 g = 3.000 Eg Eg Eg Eg
v § = o 52 S5 52 =5
. £-2 5 8 E .. S5- EB- E5- E8
= = = = = 2014 2015 2016 2017
=0 2014= 2015= 201? 2017= 2018—_ @ Interposats 6471 4.828 5.350 5.922
Interposats 58 7 o 65 69 ® Resolts 5.972 5.463 5.720 4.220 4.722
- Resolts 100 68 49 47 52 Recursos de multes resolts 1.388 1.815 1324 1.466 1141
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

SATISEACCIO DEL CLIENT FACULTATS TRIBUTARIES DELEGADES PELS AJUNTAMENTS
. = 7.000
Ajuntaments
= 6.000

El compromis amb els ajuntaments, amb la millora
i amb un servei de qualitat forma part dels nostres = 5.000
valors corporatius.
= 4.000
Levoluci6 de les facultats tributaries delegades pels
ajuntaments és un indicador representatiu de la ~ 3.000
satisfaccio i la confianca que tenen amb el servei

que els presta BASE. = 2.000
= 1.000
- O
2014 2015 2016 2017 2018
= Nombre de facultats
tributaries dels 6.060 6.440 6521 6651 6.8

ajuntaments
delegades a BASE
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Biennalment, amb la col-laboracié de la Diputacié, iNDEX DE SATISFACCIO DELS AJUNTAMENTS
duem a terme una enquesta per avaluar la
satisfaccio dels ajuntaments amb la qualitat dels
serveis que BASE els presta. Lenquesta del 2018 es
va dur a terme durant el quart trimestre,amb una g
participaci6 de gairebé un 40 % dels ajuntaments.

=9

=7
Al resultat global es tenen en compte tots els
aspectes avaluats a les enquestes. Mitjancant =6
I'analisi dels resultats obtinguts, es determinen les

accions de millora necessaries que s’han de dur a E
terme per a la millora continua dels nostres serveis. 4
=3
=2
=1
L == == —%——
Informacié i Interaccio
Comunicacié Serveis Ingressos amb  Infraestructures  Global
consulta
el personal
2016 8,34 8,66 8,48 8,49 8,91 8,13 8,49
2018 8,19 8,63 8,32 8,27 8,87 8,37 8,51
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INDEX DE SATISFACCIO DELS CIUTADANS

=10

Ciutadans

~9
o
=7
L6
=5
4
=3
-2
-1

El compromis amb els ciutadans,amb la millora i

’han de dur a terme perala

millora continua dels nostres serveis.

amb un servei de qualitat forma part dels nostres
necessaries que s

valors corporatius.
2018 es va dur a terme durant el segon trimestre.

Les oficines seleccionades per desenvolupar el
mostreig de camp van ser les de Tarragona, Reus,

Miami, Deltebre i la Sénia.
Mitjancant I'analisi dels resultats obtinguts a les

duem a terme una consulta per avaluar el grau
d’Us i satisfacci6 de la poblacié amb la qualitat
dels serveis que BASE els presta. lenquesta del
enquestes es determinen les accions de millora

Anualment, mitjancant una empresa externa,

5 301
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EL MUNICIPI o SERVEI D’ASSISTENCIA MUNICIPAL ¢ INDICADORS DE GESTIO

Resultats

Les dades presentades en aquesta memoria s6n
un clar indicador de la consolidacié i la progressié
de BASE al territori en relacié amb la gestié
d’ingressos.

Lassoliment dels objectius i els resultats obtinguts
en I'execucié del pla estratégic han permés la
millora continua i 'ampliacié dels serveis que BASE
presta als ajuntaments.

En general, cal destacar:

- La superaci6 dels 370 milions d’euros
recaptats, exactament 375.251.418,49 €.

- La politica de bestretes ordinaries i
extraordinaries a favor dels ajuntaments
gestionats, que ha assolit un import de
233,80 milions d’euros.

- La implementaci6 del Compte de Pagaments
Personalitzats, que facilita 'acompliment de
les obligacions tributaries dels ciutadans per
gestionar el cobrament dels drets liquidats
directament per BASE o pels ens delegants.

« Lainstal-lacié de 12 caixers automatics en
municipis petits del Camp de Tarragona i
de les Terres de I'Ebre, amb I'objectiu que
els ciutadans puguin fer els seus tramits
tributaris amb BASE i les gestions financeres
que necessitin sense haver de desplacar-se a
altres municipis.

- La participacié en la renovacié del certificat
EFOMso00+ de la Diputacié de Tarragona a
finals de gener del 2019, amb un notable
increment de la puntuacié.

Lobtencié del premi a I'Excel-léncia en la Gestio
Publica, atorgat pel Ministeri de Politica Territorial
i Funcié Publica, que va obtenir la Diputaci6 de
Tarragona a finals del 2018.

EVOLUCIO DELS INGRESSOS RECAPTATS

350
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Es important destacar I'esforc de I'equip huma
de BASE per millorar els resultats any rere any.
Especialment en I'escenari socioeconomic en el
qual ens trobem immersos, que dificulta cada
vegada més la recaptacié.

El compromis que demostra tota I'organitzacio6
amb els ciutadans, amb els ajuntaments delegants
i amb la satisfaccio de les seves necessitats sén els
factors impulsors d’aquests bons resultats.
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SAT - SERVEI
D’ASSISTENCIA
AL TERRITORI

INTRODUCCIO

El desenvolupament dels municipis de les nostres
comarques passa pel manteniment i la millora

de la xarxa viaria, un dels principals elements per
assegurar un progrés equilibrat del territori. Des
del Servei d’Assisténcia al Territori (SAT) es vetlla
per la millora i el manteniment de la xarxa local de
carreteres que gestiona la Diputaci6 al Camp de
Tarragona i a les Terres de I'Ebre.

Les actuacions principals del SAT son les segiients:

- Redaccié i tramitacié de projectes i direccid
de les obres de condicionament i millora de la
xarxa local de carreteres.

- Treballs de conservaci6 i manteniment de
la xarxa local de carreteres mitjancant les
brigades propies de conservacio.

« Control de les obres executades per terceres
persones i altres organismes a la zona
d’influéncia de la xarxa local de carreteres
mitjancant la unitat d’explotacié i el servei de
vigilancia.

Condicionament de la carretera TV-2338 a Blancafort.

Lactivitat del Servei d'Assisténcia al Territori es pot
resumir en les dades seglients:

7 projectes redactats, amb un pressupost
total de 12.570.942,10 €.

7 obres finalitzades i liquidades, per un
import total de 3.514.217,03 €.

6 obres en execucio, amb un pressupost total
de 6.369.846,57 €.

13 km de carretera executats amb
reforcament del ferm.

16 unitats de reductors de velocitat executats
(8 de la tipologia passos de vianants elevats i
8 tipus esquena d’ase).

7 obres adjudicades, amb un pressupost total
de 9.402.749,60 €.

24 coordinacions de seguretat i salut de
projectes i obres de carreteres.

2.106 assaigs de laboratori, que van generar
uns ingressos per taxes de 42.885,00 €.

3.405 incidéncies a la xarxa local de carreteres
resoltes per les brigades.

599 emergéncies a la xarxa local de carreteres
resoltes per les brigades.

1.280 km de carretera tractats amb 325 tones
de sal espargida.

33 assisténcies a ajuntaments en reparacié
de paviments i segues de camins municipals,
amb un total de 74 camins,amb un
pressupost de 720.011,09 €.

461 expedients d’autoritzacions i informes
d’usos tramitats.

47 informes sobre planejament urbanistic i
infraestructures realitzats.

525 km amb renovaci6 de la senyalitzacié
horitzontal.
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EL TERRITORI ¢ SERVEI D’ASSISTENCIA AL TERRITORI ¢ MILLORA DE LA XARXA LOCAL DE CARRETERES

* 8 projectes d'obres de carreteres tramitats. MILLORA DE LA XARXA LOCAL REDACCIO DE PROJECTES
- 5 projectes d’obres d’edificis corporatius
tramitats. DE CARRETERES La Unitat de Projectes i Obres redacta amb personal

- 145 consultes i sollicituds externes resoltes. propi els projectes de millora de la xarxa local de

El Servei d’Assisténcia al Territori (SAT) suma carreteres que impulsa el SAT. Uany 2018 es van

- 8,98 de nota mitjana de satisfaccio dels esforcos per la millora continua de la xarxa local de redactar un total de - proiectes. amb un import
ajuntaments amb els projectes i les obres carreteres. El nostre objectiu principal és millorar la total de 12.570.942 1072 ) ’ P
executats. seguretat viaria, la funcionalitat i la mobilitat de les 570942, ’

nostres carreteres amb una gesti6 eficient.

Projectes de carreteres redactats al 2018

PROJECTE PRESSUPOST

CONDICIONAMENTS

CONDICIONAMENT DE LES TRAVESSERES DE LA SECUITA. T-223 | TV-2231 1.434.390,31€

CONDICIONAMENT DE LA TRAVESSERA DE LA RIBA. CARRETERES C-240Z |1 TV-7044 675.299,34 €

CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA T-3231 D’ALMOSTER A LA SELVA DEL CAMP. VARIANT DALMOSTER. 5.064.528,85 €
Reforcament del ferm a la carretera TV-3404, Sant Jaume MILLORES PUNTUALS

dEnveja. MILLORES DE SEGURETAT | DRENATGE A LA CARRETERA TV-3223 DE LATORRE DE FONTAUBELLA A PRADELL

DE LA TEIXETA.

MILLORES PUNTUALS DE SEGURETAT | DRENATGE A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA LOCAL DEL CAMP

DE TARRAGONA. ANY 2018

MILLORES PUNTUALS DE SEGURETAT | DRENATGE A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA LOCAL DE TERRES

DE LEBRE, ANY 2018

ROTONDA A LA INTERSECCIO ENTRE LA CARRETERA T-314 | EL CAMI DE SANT JOAN. VINYOLS | ELS ARCS. 489.583,29 €

1.840.702,08 €

1.847.050,46 €

1.219.387,77€

INVERSIO PROJECTADA TOTAL 12.570.942,10 €
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EL TERRITORI ¢ SERVEI D’ASSISTENCIA AL TERRITORI ¢ MILLORA DE LA XARXA LOCAL DE CARRETERES

DIRECCIONS D'OBRA

La Unitat de Projectes i Obres, amb el seu equip
de técnics, assumeix la direcci6 de les obres dels
projectes de millora de la xarxa local de carreteres
un cop s’han tramitat aquests projectes i s’han
contractat les obres corresponents. En aquesta
fase es vetlla pel compliment de les condicions
contractuals i pel control i seguiment de la
planificacié técnica, economica i temporal de les
obres per garantir que I'obra es faci en les millors
condicions satisfactories de seguretat, eficiéncia,
qualitat i respecte al medi ambient.

Es va fer la direccié d’obra de 7 obres acabades
durant el transcurs de I'any 2018. Aquestes obres es
van liquidar amb un import total de 3.514.217,03 €.

Condicionament de la travessera de Vallmoll, carretera
T-751.

Obres de carreteres finalitzades any 2018

OBRA LIQUIDACIO
CONDICIONAMENT

CONDICIONAMENT DE LA TRAVESSERA DE VALLMOLL. CARRETERA T-751. 238.666,37€
ACTUACIONS PUNTUALS A LACCES A VESPELLA. CARRETERA TV-2021. 381.711,48 €
MILLORA DEL DRENATGE A LA TRAVESSERA DE TIVENYS. CARRETERA T-301 DE TORTOSA A BENIFALLET. 236.934,36 €
CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA TV-2338 DES DE LA TV-2337 A LA TV-2336. TRAM DE BLANCAFORT 460.604,94 €
ROTONDA A LA INTERSECCIO ENTRE LES CARRETERES T-202, T-203 | T-214. LA RIERA DE GAIA 583.964,06 €
REFORC DE FERM

REPARACIO DEL PAVIMENT AMB MESCLA BITUMINOSA EN CALENT A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA DE 6061700 €
LES TERRES DE LEBRE. ANY 2017. 50617
REPARACIO DEL PAVIMENT AMB MESCLA BITUMINOSA EN CALENT A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA DEL 6171882 €
CAMP DE TARRAGONA. ANY 2017. 901718,
INVERSIO TOTAL D’OBRA 3.514.217,03 €
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EL TERRITORI ¢ SERVEI D’ASSISTENCIA AL TERRITORI ¢ MILLORA DE LA XARXA LOCAL DE CARRETERES

A més a més es va fer la direcci6é d’obra de 6 obres
iniciades el 2018, que es preveu que s’acabin el
2019. El pressupost de projecte d’aquestes obres
suma un total de 6.369.846,57 €.

Obres de carreteres en execucio

OBRA

ADJUDICACIO

CONDICIONAMENT

CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA TP-2031 DE TARRAGONA A LA C-51. TRAM: LARGILAGA —TV-2034

1.999.900,00 £

Actuacions puntuals a I'accés a Vespella, carretera TV-2021.

CONDICIONAMENT DE 'ACCES A SANTA OLIVA. CARRETERA TV-2128.

660.830,67€

MILLORES PUNTUALS

MILLORES PUNTUALS DE SEGURETAT | DRENATGE A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA LOCAL DEL CAMP DE
TARRAGONA. ANY 2017

1.061.024,80 €

MILLORES PUNTUALS DE SEGURETAT | DRENATGE A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA LOCAL DE TERRES DE
EBRE.ANY 2017

523.608,23 €

REFORC DE FERM

REPARACIO DEL PAVIMENT AMB MESCLA BITUMINOSA EN CALENT A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA DEL
CAMP DE TARRAGONA, ANY 2018.

1.266.724,80 €

REPARACIO DEL PAVIMENT AMB MESCLA BITUMINOSA EN CALENT A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA DE
LES TERRES DE L'EBRE. ANY 2018.

857.758,07 €

INVERSIO TOTAL PREVISTA D'OBRA

6.369.846,57 €
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I abans de finalitzar I'any 2018 es van adjudicar 7
obres que s’iniciaran i s'executaran I'any 2019. El
pressupost d’'adjudicacié d’aquestes obres suma un
total de 9.402.749,60 €.

Obres adjudicades al 2018

OBRA

ADJUDICACIO

CONDICIONAMENT

CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA T-301 DE TORTOSA A BENIFALLET, 2A FASE. TRAM: TORTOSA - BITEM

1.746.505,89 €

CONDICIONAMENT DE LES TRAVESSERES DE LA SECUITA. CARRETERES T-223 | TV-2231

1145.724,80 €

CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA TV-2401 DE LA BISBAL DEL PENEDES A LA C-51. TRAM: LA JONCOSA DEL
MONTMELL-MIRADOR DEL PENEDES.

1.389.781,80 €

CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA TV-3408 DES D’AMPOSTA A SANT CARLES DE LA RAPITA, 1A FASE. TRAM:

PK 0+700 ATV-3406.

2.043.925,22 €

CONDICIONAMENT DE LA CARRETERA T-1050 DE LA SENIA A ROSSELL

683784,31€

MILLORES PUNTUALS

MILLORES PUNTUALS DE SEGURETAT | DRENATGE A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA LOCAL DEL CAMP
DE TARRAGONA. ANY 2018

1.400.080,11 €

MILLORES PUNTUALS DE SEGURETAT | DRENATGE A DIVERSES CARRETERES DE LA XARXA LOCAL DE TERRES
DE UEBRE.ANY 2018

992.947.47€

OBRA ADJUDICADA

9.402.749,60 €
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Actuacions al Camp de Tarragona.

e, =]

. CEE N A

Actuacions a les Terres de I'Ebre.
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COORDINACIONS DE SEGURETAT
| SALUT D'OBRES

EI SAT vetlla perque tots els agents implicats en

el desenvolupament d’un projecte habilitin els
recursos necessaris perqué durant I'execucié de les
obres els processos constructius i les condicions

de treball siguin segurs i saludables tant per als
treballadors com per a tercers, amb la finalitat que
no es produeixin accidents. Per garantir aquest
objectiu, 6 técnics del SAT fan les funcions de
coordinadors de seguretat i salut dels diferents
contractes d’obres i serveis.

Els coordinadors de seguretat i salut del SAT van
dur a terme un total de 24 coordinacions a la xarxa
local de carreteres el 2018, repartides aixi:

- 7 coordinacions de seguretat i salut en fase de
projecte.

- 13 coordinacions de seguretat i salut en fase
d’execucié d’obres de carreteres.

W
L1

Millores puntuals de seguretat i drenatge a la carretera
TV-2041, a Roda de Bera.

1 coordinacié de seguretat i salut en
fase d’execucié d’obres de senyalitzacié
horitzontal.

1 coordinacié de seguretat i salut en fase
d’execucié d’obres de sega i esbrossada de
cunetes i marges a les carreteres.

1 coordinacié de seguretat i salut en fase
d’execucié d’assisténcia de maquinaria
d’obres publiques per a la conservacié6 de
carreteres.

1 coordinacié de seguretat i salut
d’estabilitzacié de talussos.

CONTROL DE QUALITAT D'OBRES
DE CARRETERES

La Unitat de Control de Qualitat del SAT dona
suport a les direccions d’obra de carreteres i a les
unitats de Conservaci6 i Explotaci6 de Carreteres
en el control de qualitat de les diferents tasques
que s’executen. Concretament, fa assaigs de sols,
asfalts, formigons i senyalitzacié horitzontal, que
practicament cobreixen la totalitat dels assaigs
necessaris per assegurar la qualitat de les obres de
carreteres que s'executen.

Lany 2018 es van efectuar un total de 2.106 assaigs,
que van generar 57 expedients i uns ingressos en
concepte de taxes de 42.885,00 €.

Execucio de la capa de transit a la carretera T-223, entre
Vallmoll i la Secuita.
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OFICINA TECNICA

Lequip técnic de la Unitat d’Oficina Técnica dona
suport a altres unitats en la redaccié de projectes
de millora de la xarxa local de carreteres que
impulsa el SAT i en el control d’execucié d’obres, i
també fa informes técnics i assisténcies técniques
per a altres unitats, com poden ser a la Unitat de
Contractacié i Expropiacié i la Unitat de Patrimoni
de la Diputacié.

En dades, es pot resumir que el 2018 I'equip
d’oficina técnica del SAT va dur a terme les tasques
seglients:
- 7 projectes d’obres de carreteres (cartografia i
topografia, annexos).
+ g col-laboracions en la direccié d’obra (control

topografic i redaccié de documentacié de
final d’obra).

65 informes técnics per a la Unitat de
Patrimoni relatius a la delimitaci6 de
parcel-les patrimonials i de domini public de
la Diputacié.

4 informes técnics per a la Unitat de
Contractacié relatius a projectes del SAT.

4 assisténcies técniques a la Unitat

de Contractacio6, Aprovisionaments i
Expropiacions.

3 assistencies técniques mitjancant correu
electronic.

25 treballs técnics de millores puntuals a la
xarxa local (cartografia, topografia, estudis,
memories, conservacio extraordinaria, etc.).

9 aixecaments topografics, 30 km de
carreteres, amb assisténcia técnica externa
per a la confeccié de cartografia, i la seva
comprovacio.

Control geometric per a la prova de carrega al pont sobre la carretera T-704.

Es continua treballant en l'actualitzacidi la
georeferenciaci6 del domini public de les carreteres
de la xarxa de la Diputacié de Tarragona.

Control topografic d'un antic dipdsit annex a la carretera
TP-2031,a I'Argilaga.
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ACCIONS COMUNICATIVES

Al SAT col-laborem amb les unitats de Comunicacié
i Protocol per dur a terme tots aquells actes
referents a obres, actuacions i incidéncies que

es fan al nostre servei. Aquestes col-laboracions
inclouen I'aportacié d’informacié per a la redaccié
de notes de premsa i la preparacié d’actes en
municipis per fer presentacions de projectes, visites
o inauguracions d’obres.

El total de comunicacions elaborades el 2018 va ser
de 78, distribuides de la segiient manera:

= 22 comunicacions relacionades amb redaccié
de projectes i execucié d’obres.

+ 32 comunicacions relacionades amb el
reforcament del ferm a les carreteres,
execucions de reductors de velocitat i altres
millores puntuals de seguretat viaria.

» 24 comunicacions relacionades amb
incidéncies a les carreteres i altres.

Reductor de velocitat tipus pas de vianants a Miravet,
carretera T-324.

Condicionament de la travessera a Tivenys, carretera T-301.

SATISFACCIO DELS AJUNTAMENTS

Un aspecte fonamental en el model EFQM és la
satisfaccio dels ajuntaments, aixi com I'impacte en
la societat de I'activitat de 'organitzacio.

Per determinar el nivell de satisfaccié pel que fa

a les obres finalitzades, el Servei d’Assisténcia al
Territori tramet als ajuntaments afectats per les
obres enquestes per saber quina és la valoracio,
des del punt de vista del municipi, de les obres de
millora efectuades a la xarxa de carreteres.

Lenquesta esta formada per tres parts: una part
genérica, una de relacionada amb la fase de
projecte i finalment una tercera relacionada amb la
fase d’execucié i acabament de I'obra. S’hi valoren
aspectes técnics, de seguretat, d'impacte en la
poblacié, de relacions amb els técnics, d’afectacions
a tercers, etc.

Com a conseqiiéncia d’'aquestes enquestes, els
resultats obtinguts permeten distingir els punts
forts i les seves arees de millora, i culminar en
accions de millora planificades.

La mitjana del nivell de satisfacci6 ha derivat en
una tendéncia en augment en els Gltims tres anys,
fins a assolir un sostre de 8,98 punts.

hrarll o pated ) e el et e el m ey
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CONSERVACIO DE LA XARXA LOCAL
DE CARRETERES

La conservacié ordinaria de la xarxa de carreteres
té com a objectiu mantenir el seu valor
patrimonial, aixi com un alt nivell de servei de les
infraestructures existents pel que fa a vialitat,
seguretat i comoditat, i impedir-ne o corregir-

ne els processos de degradacié portant a terme
activitats diverses com sén reparacions del ferm,
senyalitzacié vertical, elements d’abalisament,
neteja de cunetes, obres de fabrica, etc.

Per a I'assoliment dels objectius indicats, la

Unitat de Conservaci6 de la Diputacié de
Tarragona gestiona tant recursos propis (personal,
magquinaria, etc.) com els aportats des d’'empreses
privades mitjancant contractes de serveis i
subministraments.

CONSERVACIO ORDINARIA DE LA
XARXA LOCAL DE CARRETERES

Lactivitat basica de la Unitat de Conservacié es
concentra fonamentalment en la reparacié de
totes aquelles incidéncies que siguin detectades
pel personal de I’Area del SAT que té a carrec seu
la vigilancia de la xarxa de carreteres o de les
comunicades per altres agents com s6n Mossos
d’Esquadra, ajuntaments, particulars, etc.

Al llarg de I'any 2018 es van resoldre un total de
4.004 incidéncies, de les quals 3.405 van ser de
tipus ordinari i 599 tipificades com d’'emergéncia,
les quals es reflecteixen en els grafics segiients:

NOMBRE DE COMANDES SOLUCIONADES 2018:
4.004 UT.

@ |NCIDENCIES ORDINARIES SOLUCIONADES
EMERGENCIES SOLUCIONADES

NOMBRE DE COMANDES ORDINARIES SOLUCIONADES
2018:3.405 UT.
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=200
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@ Senyalitzacié

@ Sega, esbrossada i neteja de vorals i cunetes

® Barrera i elements de seguretat

“ Neteja de calcada
® Abalisament
Poda

® Reparacio6 del paviment

Reparacié de drenatge

@ Revisio per prova esportiva

@ Retirar animal mort

@ Reparacio del ferm

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA 313



EL TERRITORI ¢ SERVEI D’ASSISTENCIA AL TERRITORI ¢ CONSERVACIO DE LA XARXA LOCAL DE CARRETERES

NOMBRE DE COMANDES D’EMERGENCIES
SOLUCIONADES 2018: 599 UT.

217

@ SOLUCIONADES DINTRE JORNADA LABORAL
SOLUCIONADES FORA JORNADA LABORAL

El temps mitja de resolucié d’'aquestes emergencies
va ser de 2,54 hores.

Construccié d’'un mur d'escullera a la carretera TV-3541,
PK 0+700, de Xerta a Palils.

Mur d’escullera i barana de proteccié a la carretera
TV-2006, PK1+900, d’Aiguamurcia a Santes Creus.

Proteccié de talis amb malla a la carretera TV-7001, des de
I'N-240 fins a I'Espluga de Francoli.

Sega i esbrossada de vorals i cunetes

Leliminaci6 de la vegetacié espontania dels

vorals de les carreteres té una importancia cabdal
per mantenir un adequat nivell de visibilitat en
cruilles, revolts, accessos, etc., i per tant facilita la
visualitzacié de la senyalitzacié, les indicacions,

els vehicles i altres obstacles. També resulta molt
important per evitar el risc d'incendis i millorar
I'evacuaci6 de les aiglies pluvials que eviti danys en
el ferm, aixi com el possible impacte visual.

Les carreteres de la xarxa local de la Diputacio de
Tarragona tenen una longitud de 1.088 km i s’hi
fan una mitjana de 2,5 segues anuals per cada
carretera, fet que, tenint en compte els periodes
de creixement de la vegetaci6 als vorals de les
carreteres, implica que de marc a setembre s’hagi
fet una sega de les carreteres cada dos mesos,
aproximadament.

Estat abans i després de l'actuacio de sega de cunetes a la
carretera T-301, de Tortosa a Benifallet.
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Neteja de zones de seguretat i proteccio
dels marges de carreteres

Aquest servei consisteix en la poda dels arbres que
es troben als marges de les carreteres. Aquestes
tasques tenen com a objectiu complir la normativa
en mateéria de prevencié d’incendis forestals, tant
a les zones de seguretat com a les de proteccié de
les carreteres, i es planifiquen en coordinacié amb
les prioritats establertes pel Departament de Medi
Ambient, aixi com el manteniment dels galibs
legals a les carreteres.

Nombre de quilometres on s’han fet actuacions de
neteja: 140,55 km

Estat abans i després de I'actuacio a la zona de proteccid i
seguretat de la carretera T-704, de la T-11a la TV-7041.

Vialitat hivernal

Les activitats de vialitat hivernal tenen com

a objectiu mantenir un nivell adequat en la
seguretat i el confort del transit quan arriben els
temporals de neu i els periodes de glacades que
afecten practicament cada any les carreteres que
gestiona la Diputacié, i en especial per causes
meteorologiques, a les comarques de I'Alt Camp, el
Baix Camp, el Baix Penedés, la Conca de Barbera, el
Priorat, la Ribera d’Ebre, la Terra Alta i el Baix Ebre.
Aquestes activitats consisteixen essencialment

en 'espargiment de sal com a mesura preventiva

i la neteja de la neu de les carreteres quan hi ha
nevades com a tractament curatiu.

Els treballs de vialitat hivernal es fan durant les 24
hores del dia en torns, per garantir les condicions
de servei de la carretera.

Carretera T-700, del monestir de Poblet a la
TV-7005.

Carretera T-244, del Pla de Manlleu als
Ranxos de Bonany.

En el decurs de I'any 2018 es van produir quatre
episodis de nevades en els quals es van fer
tractaments preventius i curatius, mitjancant
I'estesa de sal fundent, destinats a evitar la
formacié de plaques de gel i a retirar la neu de la
calcada, tot aixo amb la finalitat de mantenir un
nivell de servei adequat. Van tenir lloc aquests dies:

- El5iel 6 de febrer, que va provocar I'actuacié
de 4 equips especialitzats en vialitat hivernal;
els recursos humans mobilitzats van ser 38
persones.

- EI 8 de febrer, que va provocar 'actuacié de
3 equips especialitzats en vialitat hivernal;
els recursos humans mobilitzats van ser 26
persones.
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- El 26, el 271 el 28 de febrer va produir-
se I'episodi més destacable de I'any i va
provocar l'actuacié de 5 equips especialitzats
en vialitat hivernal; els recursos humans
mobilitzats van ser 45 persones.

- El1giel 20 de marg, que va provocar
I'actuacié de 3 equips especialitzats en
vialitat hivernal; els recursos humans
mobilitzats van ser 11 persones.

Durant 16 dies es van efectuar tasques preventives
de vialitat hivernal per evitar I'aparici6 de plaques
de gel a la calcada, amb estesa de sal en zones
obagues per evitar glacades produides per la
baixada de temperatures. Es van tractar, per tant,
1.280 km de carreteres.

Per a la realitzaci6 de les tasques de vialitat
hivernal va caldre espargir 325 tones de sal.

CONSERVACIO EXTRAORDINARIA
DE LA XARXA LOCAL DE CARRETERES

Les activitats principals que es fan de conservacié
extraordinaria, a part de les obres de reforcament
del ferm, sén les de millora del drenatge, amb

la formacié de cunetes de formigé de tipus
transitable, i actuacions diverses de millora de

la seguretat. Aquestes actuacions donen més
amplitud a la plataforma, i per tant també milloren
sensiblement la seguretat viaria.

Millora de la seguretat a la carretera T-3225, de Cornudella
de Montsant a Siurana, PK 4+600.

Millora de la seguretat a I'accés a la urbanitzacié Mas
Fontana, del PK1+500 al PK 1+650 de la T-751.
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GESTIO DE LES BRIGADES

La majoria dels treballs que porta a terme la
Unitat de Conservacié s'executen amb personal

i maquinaria propis mitjancant les brigades de
carreteres, formades per 49 persones. La Unitat de
Conservacié també gestiona la maquinaria i els
centres de treball utilitzats per les brigades.

Per a la realitzaci6 dels treballs amb les maximes
garanties de seguretat per al personal de la brigada
es van lliurar 638 unitats d’EPIs.

El parc de maquinaria disposa de 17 camions, dels
quals 5son llevaneu, 16 sén vehicles de transport
de personal i 6 s6n maquines d’obra publica. Es

van resoldre 355 ordres de reparaci6 per al bon
funcionament de la maquinaria, de les quals

183 (51,54 %) es van resoldre al taller del parc de
maquinaria de les brigades i172 (48,45 %) en tallers
externs.

Per garantir el correcte funcionament dels vehicles
i la seva seguretat, aixi com en compliment de la
legislacié vigent, es van fer 61 ITVs.

Magatzem del parc de Reus.

Com a material procedent de la substituci6 de
senyalitzacié i abalisament en mal estat, es van
portar a la deixalleria 31,22 tones de ferro per al seu
reciclatge.

i :

Reparaci6 d'un vehicle al parc de Reus.

ASSISTENCIA PER A LA REPARACIO
DE PAVIMENTS | SEGA DE CAMINS
MUNICIPALS PAVIMENTATS

Lany 2018 es va crear des del SAT I'assisténcia

en treballs de reparacié de paviments i sega de
camins municipals pavimentats dels municipis de
Tarragona. Aquesta assisténcia inclou I'arranjament
del paviment de reg asfaltic i la sega dels camins
pavimentats dels municipis de la provincia de
Tarragona de menys de 20.000 habitants.

Lany 2018 es van efectuar 33 assisténcies a
ajuntaments en reparacié de paviments i sega

de camins municipals, que equivalen a 74 camins
actuats. El pressupost total va ser de 720.011,09 €.

ok Tl

Treballs de pavimentacio del cami del Tossalet. Ajuntament de Freginals.
Estat inicial i final.
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EXPLOTACIO DE LA XARXA LOCAL
DE CARRETERES

INFORMACIO DE LA XARXA LOCAL
DE CARRETERES

El cataleg de carreteres de la Diputaci6 és el
document que conté la relacié detallada de totes
les carreteres de les quals és titular aquesta
Administracié, amb I'expressio de totes les
circumstancies necessaries per identificar-les.

Durant I'any 2018 es van produir tres variacions
al cataleg de carreteres de la Diputacié, que
van consistir en la incorporacié d’'un tram de la
carretera T-750 i la cessio de dos trams de la TV-
2245 i de la TP-7101.

T-750 DE UN-240 A LA POBLA DE MAFUMET 350 M

TV-2245 DALBIO A LAT-224 -105 M

TP-7101  DE FALSET A BELLMUNT DEL PRIORAT =77 M

Amb aquestes modificacions, el nombre total de
carreteres de la xarxa viaria local de la Diputacié

continua sent de 191 carreteres, pero la xarxa ha vist

incrementada la seva longitud total de 1.088,484
km a1.088,652 km.

La Unitat d’Explotacié de Carreteres de la Diputacié

de Tarragona du a terme estudis que serveixen per
conéixer en detall el transit a les seves carreteres

i que son fonamentals des del punt de vista del
planejament de la xarxa: classificacié de vies,
programes de millora, calcul d’indexs d’accidents,
determinacié de tendéncies en I'Gs de les vies,
projectes de senyalitzacié i il-luminacié, estudis
econdmics i determinacio de caracteristiques
geométriques de caracter general.

En aquests estudis es determina la intensitat
mitjana diaria (IMD), que indica el nombre de
vehicles que passen per una secci6 fixa d’'una
carretera per unitat de temps (24 h). Els punts de
presa de les mesures sén les estacions d’aforament.

Lany 2018 la Diputacié va aforar 84 punts de la
xarxa viaria. A continuacié fem un resum del
transit registrat i de la seva variacié respecte d’anys
anteriors.

2013 2014 2015 2017 2018 (\2/31R7I§gl13)
IMD MITJANA (VEH./DIA) 879 854 875 892 876 -0,22%
LONGITUD TOTAL (KM) 1.087 1.083 1.084 1,088 1,088 0,00 %
VEH./KM TOTAL (DE TOTA LA XARXA) 348.747.645  337.893.640 346.078.056 354.231.040 347.939.887 -0,23%

La IMD mitjana i els veh./km sén dos indicadors
de la mobilitat a la xarxa local de carreteres de la
Diputacié.
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AUTORITZACIONS | INFORMES
D'USOS A LA XARXA DE CARRETERES

Autoritzacions

La realitzacié de qualsevol tipus d’obra, actuacis,
instal-lacio, activitat o canvi d’Us a les carreteres
de la xarxa viaria local de la Diputacio6, o en el seu
espai d'influéncia (30 metres a comptar de 'aresta
exterior de I'esplanacid), requereix l'autoritzacié
prévia de la Diputacio. Alguns exemples
d’actuacions que requereixen aquesta autoritzacié
sén la plantacié i tala d’arbres, |a instal-lacié

de linies aéries, conduccions subterranies,
tancaments, encreuaments subterranis i amb

rasa a cel obert, edificacions i altres construccions,
passos salvacunetes, senyals i cartells, instal-lacio
d’estacions de serveis i unitats de subministrament,
etc.

Les autoritzacions tenen una part administrativa
en la qual intervenen diferents departaments de
la corporacié: Tresoreria, per als diposits de fianca

i liquidacié de les taxes, Intervencié, per aprovar
les autoritzacions i taxes, i la Unitat de Gestio
Administrativa del SAT, que s’encarrega de la
denegacié de les autoritzacions que no s’ajusten al
Reglament General de Carreteres i la devoluci6 de
les fiances.

Una segona part de les autoritzacions és el control
de I'execucio de les obres, de caracter més técnic

i amb I'objectiu de vetllar per la seguretat i la
qualitat de les obres.

El temps mitja de resolucié d’aquestes
autoritzacions va ser de 12,4 dies.

Informes d’usos a la xarxa de carreteres

La Diputacié emet informes com a titular de la
xarxa viaria a peticié de I'6rgan competent en
matéria de transit (Servei Catala de Transit o
Direcci6 General de Transit), principalment sobre
transports especials i proves esportives.

Les proves esportives son actes socials o
esportius que requereixen, per al seu normal
desenvolupament, una ocupacié de la calcada o
un Us especial. La Diputacié, a banda d’informar,
també vetlla per la seguretat i perqué la carretera
estigui en les condicions optimes el dia de
celebracié de la prova.

El transport especial és la circulacié de vehicles
amb pesos i dimensions que excedeixen els
maxims previstos pel Reglament General de
Vehicles.

EVOLUCIO DEL NOMBRE D’EXPEDIENTS PER TIPOLOGIA,
PEL QUE FA A AUTORITZACIONS | INFORMES D’USOS.

El temps mitja de resolucié dels informes d’usos va
ser de 2,34 dies.

TIPOLOGIA 2016 % 2017 % 2018 %
ACCESSOS 20 5% 27 6% 23 5%
CARTELLS | RETOLS 10 2% 6 1% 9 2%
CONSERVACIO | CONSTRUCCIO D’EDIFICACIONS | MURS 19 5% 14 3% 18 4%
CONSTRUCCIONS SUBTERRANIES 8 2% 5 1% 6 1%
ENCREUAMENTS 170 PARAL-LELISMES DE SERVEIS AERIS 16 4% 19 4 % 43 9%
ENCREUAMENTS I/0 PARAL-LELISMES DE SERVEIS SUBTERRANIS 59 14 % 46 9% 55 12%
INFORMES DE TRAVESSERES | DIVERSOS 16 4% 28 6 % 25 5%
MOVIMENTS DE TERRES 2 0% 6 1% 6 1%
OCUPACIONS DE CALCADA I/0 DOMINI PUBLIC 20 5% 7 1% 14 3%
PROVES ESPORTIVES 126 31% 116 24 % 132 29 %
TALES, ROMPUDES | PLANTACIONS D’ARBRES 20 5% 7 1% 8 2%
TANCAMENTS 22 5% 22 5% 19 4%
TRANSPORTS ESPECIALS 64 16 % 166 34 % 88 19 %
URBANITZACIONS 0 0% 5 1% 4 1%
ALTRES 8 2% 1 2% 1 2%
TOTAL 410 485 461
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INFORMES SOBRE PLANEJAMENT
URBANISTIC | INFRAESTRUCTURES

La majoria dels informes que es fan des d’aquest
departament son de caracter urbanistic, és a dir,
que es fonamenten, com a part possiblement
afectada (la xarxa de carreteres local de la
Diputacid), en la figura urbanistica corresponent de
queé es tracti (planejament general, derivat o altres
de rang superior) per fer les al-legacions pertinents
al respecte dins dels periodes d’al-legacions i
exposicio publica.

Pero també se’n fan d’altres, com sén informes

de projectes d’altres infraestructures (linies
eléctriques, conduccions d’aigua o gas) que puguin
estar afectats per la titularitat de la xarxa local de
carreteres de la Diputaci6 de Tarragonai la Llei de
Carreteres.

20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
URBANISTICS 53 46 37 37 32 26 29 22
ALTRES INFRAESTRUCTURES 6 2 6 7 10 3 9 n
CARRETERES 1 4 1 2 3 3 3 3
CESSIONS-VENDES o 1 o 1 1 1 1 1
DIVERSOS o 6 o 1 10 6 10
TOTAL 60 59 51 47 47 43 48 47

Com es pot apreciar, en els darrers anys hi ha
una certa estabilitat al voltant del mig centenar
d’informes.

VIGILANCIA DE LA XARXA LOCAL
DE CARRETERES

Les activitats de vigilancia han de permetre
coneixer, al més aviat possible, les anomalies que
es produeixen a la via, 0 a la seva zona d’influéncia,
per facilitar de manera rapida les actuacions de
conservacio i explotacié adients.

La vigilancia diaria és el desenvolupament de
l'activitat quotidiana, i la vigilancia especifica
funciona quan es preveuen circumstancies adverses
de qualsevol classe, com s6n emergeéncies o
situacions excepcionals derivades d’accidents, la
possibilitat d’obstacles a la calcada o despreniments,
la preséncia d’animals a la via, la circulacié de
vehicles amb carregues perilloses o fenomens
meteorologics (neu, gel, calamarsa, pluja, etc.).

Lany 2018 la vigilancia de la xarxa de carreteres es
va organitzar en quatre sectors, dotat cadascun
amb un equip de vigilancia. Els equips de vigilancia,

Senyalitzacié horitzontal a la carretera T-704, al seu pas
per l'Aleixar.
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en la seva tasca de vetllar per |a seguretat de
I'usuarii la defensa de la carretera, van recorrer un
total de 45.015 km, fet que suposa passar un cop
cada 11,7 dies, com a minim, per cada punt de la
xarxa local de carreteres.

Entre les diferents tasques que duen a terme els
equips de vigilancia de carreteres s’inclouen les de
comunicar totes aquelles incidéncies que observin
al llarg del seu recorregut diari pel sector que
tenen assignat de la xarxa local de carreteres de la
Diputacié de Tarragona.

Amb l'objectiu de millorar el manteniment de les
condicions de seguretat viaria de la carretera, es
van efectuar inspeccions de vigilancia nocturnes en
tota la xarxa i en els dos sentits de circulaci6.

Gracies a aquestes inspeccions es van detectar
una série d’incidéncies que es van resoldre amb les
seglients actuacions:

* Renovacié de 285 senyals verticals per
garantir el nivell de retroreflexié.

» Repintada de 95 km de carretera no previstos
en la planificacié de repintada anual per
garantir el nivell de retroreflexié.

» Renovacié de 185 balises led.

« Senyalitzacié de perill d’animals en llibertat
en 4 nous punts on es va detectar preséncia
de porcs senglars.

Les incidéncies, resumidament, comprenen
actuacions de: senyalitzaciod vertical (de codi i
d’orientacio), abalisament, cunetes (revestiment,
reparacio, recuperar seccid, etc.), obres de fabrica
(neteja, reparacio), neteja (calcada, vorals, illots,
grava, arrossegaments, etc.), ferm (apedacaments,
flonjalls, reparacio del ferm, etc.), barreres de
seguretat, arbrat i vegetacio (sega, poda d’arbres,
retirada d’arbres, tala d’arbres, tala de canyes, etc.),

talussos (reparacioé del talus, terraple, etc.), aixi com

la retirada d’animals morts.

Atés que les incidéncies de senyalitzacié
representen una part significativa del total, en el
moment de presentar les dades del 2018 s’han
agrupat totes les incidéncies en dues families:
senyalitzacio vertical i resta d’incidéncies.

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
SENYALITZACIO 1.017 971 988 969 1.102 1166 983 1.053
RESTA D'INCIDENCIES 2.226 2.826 2.784 3.239 3.884 3.062 2.867 3.358
TOTAL 3.243 3.797 3.772 4.208 4.986 4.228 3.850 4.41
% INCREMENT ANUAL 14,59 -0,66 11,56 18,49 -16,21 -9,8 14,50
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SENYALITZACIO A LA XARXA LOCAL
DE CARRETERES

Senyalitzacié horitzontal

La renovaci6 de la senyalitzacié horitzontal de la
Xarxa viaria és necessaria per mantenir-la en bon
estat i per augmentar la seguretat, I'eficaciaila
comoditat de la circulacio.

De manera general, anualment es renova entre el
25 % i el 35 % de la senyalitzaci6 horitzontal de la
xarxa, la qual cosa comporta un temps mitja de

Pas de vianants elevat a la carretera TP-2003, a

renovacié d’entre tres i quatre anys. Cal matisar que Vila-rodona.
algunes carreteres, principalment pel seu transit,
requereixen una renovacio cada dos anys.
20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
KM DE RENOVACIO DE LA SENYALITZACIO 31 13 530 51 303 270 94 525

HORITZONTAL

Senyalitzacio vertical

Constantment es van substituint els senyals que
es fan malbé per accidents, actes de vandalisme

o simplement perqué es deterioren amb el

temps. D’altra banda, es col-loquen nous senyals
ainstancia d’ajuntaments o particulars quan fan
propostes o peticions que es consideren millores
realitzables adients, o simplement per la constant
analisi de les carreteres que fan els técnics
especialistes de carreteres (vigilants de carreteres)
en la seva tasca diaria.
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GESTIO ADMINISTRATIVA

CONVENIS

LArea del Servei d’Assisténcia al Territori s’encarrega
de formalitzar convenis amb altres administracions
per portar a terme l'execuci6 de vials. També
estableix convenis amb els diferents ajuntaments
per a la cessio de la gesti6 d’elements funcionals

de la carretera que s'implanten en I'execuci6 de les
obres de millora de la seva xarxa viaria local, com
poden ser enllumenats, enjardinaments, etc.

El nombre de convenis tramitats durant I'any 2018
ha estat de 3. 56n els segiients:

* Maodificacié del conveni de col-laboracié
entre 'Administraci6 de la Generalitat de
Catalunya mitjancant el Departament de
Territori i Sostenibilitat i la Diputacié de
Tarragona per al traspas de determinades
carreteres comarcals i locals, subscrit el
desembre del 2013. Amb aquest nou conveni
es va modificar el compromis d’inversié de la
Generalitat en el Pla de millora a la vialitat
local per al termini 2014-2020 i es va tancar el
compromis per al periode 2014-2017.

« Conveni de col-laboracié entre la Diputacié
de Tarragona i 'Ajuntament de Tarragona per
al traspas de diversos trams de les carreteres
TP-2031,TP-2031a i TV-2038.

« Conveni de col-laboracié entre |la Diputacié
de Tarragona i 'Ajuntament dels Pallaresos
per a la construccié d’'una rotonda al punt
quilométric 0,3 de la carretera TP-2235, dels
Pallaresos a Sant Salvador.

Millora de l'accés a la platja Llarga, carretera TV-2038.

CESSIONS DE VIALS

La Unitat de Gestié Administrativa s’encarrega de
tramitar els expedients per al traspas de trams de
carretera als ajuntaments.

Es van tramitar 3 expedients de traspas de trams
als segiients ajuntaments: Llorac, 'Aleixar i
Bellmunt del Priorat.

CERTIFICATS

La Unitat de Gestié Administrativa expedeix i
tramita certificats sobre les dades que consten a
I'area, com poden ser per a empreses contractistes
que sol-liciten que s’acreditin les dades relatives a
les obres, subministraments i serveis efectuats, etc.

El nombre de certificats expedits durant I'any 2018
va ser de 6,amb un termini mitja de lliurament de
60 dies.
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TRAMITACIO DE PROJECTES D'OBRES
DE CARRETERES

La Unitat de Gestié Administrativa del SAT,

un cop redactats els projectes de carreteres,
s’encarrega d’efectuar-ne la tramitacié, consistent
en l'aprovacié inicial del projecte, I'exposicié
publica, I'obtencié d’autoritzacions i I'aprovacié
definitiva. A partir del mes de marg del 2018 es

va comencar a tramitar la declaracié d’'urgéncia
dels projectes d’obres amb I'objectiu d’agilitzar el
procés d’expropiacions i de millorar els temps de
tramitacio i contractaciod, cosa que comporta que
la Unitat de Gestié Administrativa assumeixi part
de la gestio de la relacié de béns i drets afectats,
com és 'aprovacié inicial, la informacié publica,
les notificacions i la recepcié i la informacié de les
al-legacions.

El nombre de projectes tramitats va ser de 8,amb
un termini mitja de tramitacié de 93 dies.

També es va tramitar I'estudi informatiu actualitzat
del condicionament de la carretera T-3231,
d’Almoster a la Selva del Camp, variant d’Almoster, i
el seu estudi d'impacte ambiental.

TRAMITACIO DE PROJECTES D'OBRES
D’EDIFICIS CORPORATIUS
A partir de I'agost del 2018 es van deixar de

tramitar els projectes d’obres d’edificis corporatius i
les Ilicéncies municipals corresponents.

El nombre de projectes tramitats va ser de 5,amb
un termini mitja de tramitaci6 de 60 dies.

OBTENCIO DE LLICENCIES
MUNICIPALS

En totes les obres d’adaptacié, conservacio i
manteniment dels edificis corporatius (centres
d’ensenyaments especial, escoles d’art i disseny, i
escoles i conservatoris de musica) cal, préviament
a la seva execucio, obtenir la corresponent llicéncia
municipal, tant per als casos en qué hi ha un
projecte o memoria valorada com en els casos

de reparacions per a les quals no és necessaria
I'elaboracié d’'un document técnic previ.

Durant I'any 2018 es van obtenir 17 llicéncies
municipals.
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SUPORT ADMINISTRATIU A LES Pel que fa a sol-licituds externes, es van iniciar
- 85 expedients durant I'any 2018, que responien
UNITATS DE LAREA a peticions efectuades per ajuntaments, altres
organismes i particulars, dels quals se’n van
La Unitat de Gestié Administrativa s’encarrega respondre o resoldre 78 (7 de pendents). El termini
de donar un suport global a I'area i a les altres mitja de resposta va ser de 39 dies.
unitats. Dins d’aquest ambit, algunes de les dades
rellevants van ser les seglients: També es van rebre 71 consultes formulades per
correu electronic, de les quals se’n van resoldre
Facturacié: 67ienvan quedar 4 de pendents de resoldre o
OFICINA DROJECTES | GESTIO respondre, en la mesura que es pugui atendre allo
CONSERVACIO TECNICA EXPLOTACIO OBRES ADMINISTRATIVA  SERVEIS TECNICS TOTAL gt:ﬁ;: sol-licita. La mitjana en la resposta va ser de
868 25 48 87 32 3 1.063

Finalment, es van formular 162 peticions internes,
de les quals se’n van resoldre 126 i en van quedar 36

Contractes realitzats: de pendents. El termini mitja de resposta va ser de

CONTRACTES FORMALITZATS 15 dies.
OBRES  SUBMINISTRAMENTS  SERVEIS TOTAL
MAJORS 10 7 2 19
MENORS 8 n n 30
NEGOCIAT 1 1
TOTAL 19 18 13 50

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA 325



PATRONAT
DE TURISME

El Patronat de Turisme de la Diputaci6 de Tarragona
és un organisme autonom que gestiona i projecta
una imatge de les destinacions turistiques, Costa
Daurada i Terres de I'Ebre, donant suport a la

seva comercialitzacio. Lobjectiu és contribuir a
I'estructuracié i la qualificacié de I'oferta turistica,
a més d’afavorir el desenvolupament del sector en
col-laboracié amb els agents publics i privats del
territori.

LANY EN DADES

Costa DAURADA

Els allotjaments turistics de la Costa Daurada —
establiments hotelers, campings, turisme rural i
apartaments turistics— van rebre I'lany 2018 5,5
milions de viatgers, que van generar 20.181.185
pernoctacions a la nostra destinacié. Aquest
volum de pernoctacions suposa un decrement del
3 % en relacié amb el 2017. Uestada mitjana s’ha
mantingut en els 3,7 dies.

Pel que fa a la distribucié de mercats, el mercat
catala i espanyol va representar el 47,6 % de

les pernoctacions totals, mentre que el mercat
estranger va emportar-se el 35,7 % de les
pernoctacions totals, del qual destaquem els
mercats francés (amb un 12 %), anglés (amb un

11,5 %), holandés (amb un 6,1 %) i rus (amb un 6 %).

Durant I'any 2018 la Costa Daurada va participar
en 12 fires, g de les quals sota el model Cérner:
va visitar s fires del continent europeu, 2 fires de
I’Estat espanyol, 1 de catalana i 1 mostra al carrer.

Drant I'any es van fer 27 viatges de familiaritzacié
(fam trip), 28 viatges de premsa(press trip), 12
workshops, 6 blogtrips, 3 promocions i 15 accions
d’un altre tipus. Van visitar la Costa Daurada

125 periodistes especialitzats en turisme i 2.258
professionals del sector turistic, entre agents

de viatges, operadors turistics i organitzadors
professionals de congressos.

Participants al fam trip Pharos Reizen.
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TERRES DE L'EBRE

A les Terres de I'Ebre, els allotjaments turistics van
rebre durant I'any 2018 un total de 520.166 turistes,
que van generar 1.493.963 pernoctacions. Tot i que
I'arribada de turistes és superior a les xifres del
2017, 'estada mitjana es va situar en 2,9 dies, una
décima inferior a I'exercici anterior. Aquest fet va
provocar una xifra de pernoctacions lleugerament
inferior a la del 2017 (-3,3). El mercat estranger va
representar el 20,5 % del total dels viatgers. Els
mercats internacionals francés, holandés, alemany i
belga mostren una davallada en conjunt. El britanic,
per contra, augmenta en 3 punts en relacié amb el
2017. El mercat catala i espanyol, amb el 79,5 %, va
continuar sent el més important.

Terres de I'Ebre va participar durant I'any 2018 en
10 fires, 3 de les quals sota el model Cérner, en el
qual van participar 8 entitats del territori. Va visitar
5 fires del continent europeu, 3 fires de I’Estat
espanyol i 2 de catalanes.

Moment corresponent a la visita al delta de I'Ebre d'un
grup de periodistes del mercat britanic especialitzats en
gastronomia.

El 2018 es van fer 5 viatges de familiaritzacio, 13
viatges de premsa, 3 workshops, 10 blogtrips,1 accié
de benchmark i 2 promocions. Van visitar les Terres
de I'Ebre 49 periodistes especialitzats en turisme,
55 bloguers i 9o professionals del sector turistic,
entre agents de viatges i operadors turistics.

GESTIO

La Costa Daurada va atendre un total de 7
consultes durant I'any 2018, de les quals 9 es van
rebre a través del formulari de consultes del web
www.costadaurada.info.

ATerres de I'Ebre se’n van rebre 60, 32 de les quals
a través del formulari del web www.terresdelebre.
travel.

A I'Oficina de Turisme de I'aeroport de Reus, que
gestiona el Patronat de Turisme juntament amb
la Generalitat de Catalunya, es van atendre 6.113
consultes d’informaci6.

ACCIONS DE MARQUETING

CosTtAa DAURADA

El Patronat de Turisme i representants de 13
municipis, 3 entitats comarcals, 6 associacions
empresarials i 2 entitats privades vinculades al
sector turistic van signar la 15a edici6 del Conveni
Corner, que regula la participacié conjunta i
coordinada de totes aquestes entitats en fires
nacionals, estatals i internacionals.

La Costa Daurada va signar I'acord amb un total de
24 signants: Altafulla, Calafell, Cambrils, Creixell,
Mont-roig del Camp, Reus Promocié, Roda de
Bera, Salou, Tarragona, Torredembarra, Vandellos
i 'Hospitalet de I'Infant, el Vendrell, Vila-seca;

el Consell Comarcal del Baix Camp, el Consell
Comarcal del Priorat i el Consell Comarcal de la
Conca de Barbera - La Ruta del Cister; I'’Associacio
Hotelera Salou - Cambirils - la Pineda, I’Associacio
de Campings de la Costa Daurada i les Terres de
I’Ebre, 'Associacié d’Apartaments Turistics de la

Representants de les entitats signants del Conveni Corner
Costa Daurada 2018.

MEMORIA 2018 « DIPUTACIO DE TARRAGONA 327


http://www.costadaurada.info
http://www.terresdelebre.travel
http://www.terresdelebre.travel

EL TERRITORI ¢ PATRONAT DE TURISME ¢ ACCIONS DE MARQUETING

Costa Daurada, I’Associacié Priorat Enoturisme,
I'Associacio Costa Daurada Destinacié de Golf i
Pitch and Putt i I'Estacié Nautica Costa Daurada;
i les entitats privades Aquopolis Costa Daurada i
PortAventura.

» En concret, el Conveni Cérner va establir
la participacié conjunta i coordinada al
programa de fires i promocions segiients
indicades amb asterisc. A més, el Patronat va
participar també en altres fires i promocions:

FIRES NACIONALS B-TRAVEL* 20/04-22/04, BARCELONA
IBTM (CDCB) 27/11-29/11, BARCELONA
WORLD ROUTES 22/04-24/04, BILBAO

FIRES ESTATALS FITUR* 17/01-21/01, MADRID
NAVARTUR* 23/02-25/02, PAMPLONA

FIRES INTERNACIONALS ~ VAKANTIEBEURS* 09/01-14/01, UTRECHT (PAISOS BAIXOS)
ITB* 07/03-11/03, BERLIN (ALEMANYA)
MITT* 13/03-15/03, MOSCOU (RUSSIA)
GO EXPO FIRA DE GOLF 02/03-04/03, HELSINKI (FINLANDIA)
SEATRADE CRUISE 05/03-08/03, MIAMI (EUA)
IGTM 14/10-17/70, MARRAQUEIX (MARROC)
WTM* 05/11-07/11, LONDRES (REGNE UNIT)

De manera complementaria, es van portar a terme
presentacions i promocions a:

MERCAT D’ESCAPADES* 04/05-06/05 BARCELONA
MOSTRA DE VINS | CAVES 21/09-24/09 BARCELONA
BENVINGUTS A PAGES 09/06-10/06 BARCELONA

El Patronat de Turisme de la Diputacié de
Tarragona i els patronats de Cambrils, Salou

i Vila-seca van participar en els roadshows
de Natalie Tours, Coral Travel, Anex Tour i
Intercity Bielorussia. Laccié va tenir lloc del 28
de febrer al 5 de marc. Més de 1.500 agéncies
van ser convocades a les presentacions

que es van dur a terme a les ciutats de
Krasnodar, Rostov del Don, Sant Petersburg,
lekaterinburg, Moscou, Kiev, Minsk,
Kaliningrad, Ufa, Gémel i Moguiliov.

El Patronat va donar suport a la participacié
del Tarragona Cruise Port Costa Daurada

en la fira internacional Seatrade Cruise
Shipping, on es van mantenir reunions amb
els responsables de diferents navilieres amb
I'objectiu de convertir Tarragona en un port
de referéncia en el sector dels creuers. La fira
va celebrar-se entre els dies 5i 8 de marc a
Miami Beach, als Estats Units.

Participacié en la HAYS & Costa Daurada
Annual Conference, amb |'assisténcia de
200 agents de viatges del Regne Unit. Es va
celebrar a PortAventura Convention Centre
entre el 19 i el 23 de novembre, i des de la
Costa Daurada vam presentar la destinacié i
vam disposar d’un taulell amb informacié.

Participacié en la Midcounties Cooperative
Travel & Costa Daurada Annual Conference,
amb l'assisténcia de 140 agents de viatges
del Regne Unit. Es va celebrar al PortAventura
Convention Centre entre el 2 i el 5 de maig,

i des de la Costa Daurada vam presentar la
destinacié i vam disposar d’un taulell amb
informacié.
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« El Patronat va assistir al Routes Europe i
a ’AVIADEV, on es van negociar possibles
sinergies per al desenvolupament de noves
linies aéries a 'aeroport de Reus. Ledici6 2018
va tenir lloc del 22 al 24 d’abril a Bilbao (RE) i
del 3 al 5 de desembre a Valéncia (AVIADEV).

* El Patronat va organitzar dues accions de
promocié en el marc de I'Espai Millora d’Art i
Cultura a les ciutats de Londres i Eindhoven.
El 19 d’abril es va fer una presentaci6 dels
recursos turistics culturals de la Costa
Daurada, amb assisténcia de 25 mitjans de
comunicacio i 14 agéncies especialitzades en
turisme cultural de Londres. Posteriorment
es va organitzar un viatge de familiaritzacio,
perqué els participants coneguessin la
destinacié, on van participar 15 persones.

L'11 d’octubre es va fer una presentaci6 dels
recursos turistics de la Costa Daurada a
Eindhoven, amb assisténcia d’'11 persones
entre agéncies de viatges i operadors
turistics, 21 influenciadors i premsa.

Assistents a la presentacio de cultura a Londres.

« El Patronat de Turisme va col-laborar, del
9 al 10 de juny, a Benvinguts a Pagés, amb
I'objectiu de posar en valor la pagesia, el
producte de la terra i el turisme d’interior.
Aquesta va ser una iniciativa de la Fundacié
Alicia i els departaments d’Empresa i
Coneixement, i d’Agricultura, Ramaderia i
Pesca i Alimentacié.

* El Patronat de Turisme de la Diputacié va
promocionar les denominacions d’origen
vinicoles de la Costa Daurada i les Terres
de I'Ebre a la 28a Mostra de Vins i Caves de
Catalunya, que es va celebrar a Barcelona del
21al 24 de setembre. Les dues marques que
gestiona la Diputacié van estar presents en
un estand de l'espai institucional organitzat
per 'Agéncia Catalana de Turisme. Aixi
mateix, I'area de professionals va concentrar
una amplia representacié6 de cellers de les DO
i DOQ de la Costa Daurada i de les Terres de
I'Ebre.

Sala de reunions de la Routes Europe a Bilbao.

 Durant I'any es van dur a terme diverses

accions enfocades a la promocié del producte
golf, algunes de les quals de la ma de
I'’Associacié Costa Daurada Destinacié de Golf
i Pitch & Putt: publicacions de reportatges

i insercions en revistes especialitzades,
patrocini de torneigs, participacié en fires
especialitzades, organitzacié de viatges
d’operadors turistics i premsa especialitzada,
etc.

Aixi mateix, la Costa Daurada va col-laborar
amb la Taula d’Enoturisme de Catalunya,
plataforma engegada per 'Agéncia Catalana
de Turisme perqué I'enoturisme catala
esdevingui una oferta de prestigi i de
referéncia internacional.

Presentacio del 54¢ RallyRACC Catalunya.
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* El Patronat va signar durant I'any 28 acords * La Costa Daurada va ser I'escenari del 54¢ 05/11-07/11,
de comarqueting amb diferents operadors aniversari del RallyRACC Catalunya - Costa WTM LONDRES
turistics per al suport a la comercialitzacio Daurada, penultima prova del Campionat del (REGNE UNIT)
de la Costa Daurada a través d’un conjunt Mén de la FIA de Ral-lis, que va tenir lloc del 25 02/03-04/03,
d’accions de promocié6 dirigides tant a al 28 d’octubre. El Patronat va esponsoritzar UTRECHT
professionals com a public final. Els acords van el campionat i la prova es va retransmetre F&w (PAISOS
incloure accions de formacié, presentacions en directe per televisions d’arreu del moén. BAIXOS)
per a professionals i viatges de familiaritzacié. Lemblematica prova esportiva va tenir el FIRES 20/01-21/01,

Els operadors turistics amb els quals es va centre neuralgic a Salou i Port Aventura, i INTERNACIONALS ~ ADVENTURETS. LONDRES
treballar coordinadament van ser els segiients: es va desenvolupar en diferents espais de la (REGNE UNIT)
Eroski demarcacié de Tarragona. 17/08-19/08,
Mucho Viaje Rumbo ) BBF EGLETON

TUI Polonia Atrapalo TERRES DE LEBRE (REGNE UNIT)
TUI RUssia Sehr/Rodasol/Iberovance 01/09-02/09,
Ferien Touristik  Nautalia * El 30 de gener de 2018 es va signar el FALSTERBOB.S.  FALSTERBO
Locatur Thomas Cook Netherlands Conveni Cérner, amb una participacié de 14 (UECIA)
Jet2Holidays GoGolf/Golfresepti Travel organitzacions: 10 ajuntaments (Alcanar,

Destinia Nordicgolfers.com I’Ametlla de Mar, ’Ampolla, Amposta, Ascd, * El Patronat va patrocinar I'equip Ebre Mushing
Grappa Group Glencor Golf Camarles, Deltebre, Jesus (EMD), Sant Carles Team, que va participar en diverses proves
tengotuviaje.es  The Cooperative Travel de la Rapita i Tortosa), 3 consells comarcals a diferents llocs de Catalunya, Espanya i

Coral Travel Expedia (la Ribera d’Ebre, la Terra Alta i el Montsia) i Europa i va protagonitzar diverses entrevistes
Logitravel Barrheadtravel I'Associaci6 de Campings de la Costa Daurada i reportatges per a diferents televisions
Easyjet €asyvoyage.com i les Terres de I'Ebre. d’ambit nacional, estatal i internacional,amb
solbooking.com  Pobeda una gran repercussié mediatica.

TUI Deutchland

« Aixi mateix, la Costa Daurada va col-laborar
amb operadors turistics russos (Coral, Anex,
Olympia i Odeon) en 'organitzacio dels

« En concret, el Conveni Corner va establir la
participacié conjunta i coordinada en el
programa de fires i promocions segiients:

* El Patronat va esponsoritzat Adam Raga

durant la temporada 2018. Lesportista ebrenc
va portar la imatge de la marca Terres de
I’Ebre durant totes les proves en qué va
participar per tot el mén, amb el consegiient

viatges de familiaritzacié per als seus agents 5 20/04-22/04, X L : .

ges e P & B-TRAVEL BARCELONA resso mediatic a escala estatal, nacional i
comercialitzadors. Un total de 248 agents FIRES NACIONALS . .

- : 100-22/0 internacional.

russos van participar en aquests 11 viatges, DBF 21/09-23/09,
amb l'objectiu que coneguessin els elements AMPOSTA « El Patronat va esponsoritzar el pilot Marc
que singularitzen la nostra destinacio. Els EITUR 17/01-21/01, Alcoba durant la temporada 2018. El jove
viatges comprenien visites als establiments MADRID pilot, campi6 d’Espanya de Moto3 SP,que
hotelers i una visita guiada a la Tarraco romana 23/02-25/02, s’entrenara amb la categoria i competira en
oferta pel Patronat Municipal de Turisme de FIRES ESTATALS NAVARTUR PAMPLONA Superstock 600 pensant en un futur a Moto2,
Tarragona, i es tancaven amb un sopar de gala 23/02-25/02 va portar la imatge de la marca Terres de
en restaurants reconeguts de la destinacio. FIO EXTREMADURA I’Ebre durant totes les competicions.
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Participacio en la fira especialitzada en turisme actiu i
natura que es va celebrar a Londres el gener del 2018.

* Col-laboracié per a I'organitzacié del 19é
Concurs de Fotografia de les Terres de I’Ebre,
organitzat per 'Area Municipal de Turisme de
I’Ametlla de Mar i Turisme Deltebre.

Promocié del Mercat d’Escapades a
Barcelona. Del 4 al 6 de maig, el Patronat de
Turisme va estar present en la tercera edicié
del Mercat d’Escapades. Aquesta promocid
a peu de carrer, organitzada per I’Agéncia
Catalana de Turisme, es va dur a terme en la
concorreguda avinguda de I'Arc de Triomf de
Barcelona. Com en l'edicié anterior, va anar
dirigida principalment als mercats barceloni
i catala.

Del 21 al 24 de setembre, el Patronat de
Turisme va participar en la Mostra de Vins i
Caves a Barcelona, organitzada per I'Agéncia
Catalana de Turisme.

EL TERRITORI ¢ PATRONAT DE TURISME ¢ ACCIONS DE MARQUETING

El Patronat també va prendre part en el
Workshop Actiu i Natura, organitzat per
I'Agéncia Catalana de Turisme, que va tenir
lloc a Mén Natura - Delta de I'Ebre el dia

21 de setembre. Laccié va permetre posar-
se en contacte amb agents especialitzats
d’ecoturisme i de turisme actiu i natura de
diferents paisos d’Europa.

El 26 de setembre es va prendre part en una
nova edici6 del Workshop Buy Catalunya,

el més important organitzat per 'Agéncia
Catalana de Turisme, que aquest cop es va
celebrar a Tarragona.

El 26 d’octubre el Patronat de Turisme

va organitzar el Workshop In & Out, una
jornada de treball amb 'objectiu que diversos
operadors turistics i agéncies de viatges
receptors coneguin l'oferta d’excursions per
la Costa Daurada i les Terres de I'Ebre de la
ma de diferents agents publics i privats del
territori.

Amb I'anim de reforcar les accions de
comercialitzacié dels productes de Terres
de I'Ebre i poder incrementar les vendes,
durant I'any 2018 es van establir 2 acords de
comarqueting:

El primer, programat conjuntament amb
I'operador turistic Logitravel, estava destinat
als mercats espanyol i francés. Va consistir

en inserci6 de baners promocionals i

baners d'esperes a les agéncies de viatges,
enviament als agents de viatges de butlletins
informatius de noticies a través de Tool News,

un URL rotatiu per a televisi6 als taulells
d’agéncies —amb imatges de la campanya i
del producte—, I'edici6 de material grafic per
a taulells i baners destacats a la pagina inicial
de Logitravel i la seccié d’hotels, a banda

de I'enviament d’un butlleti d’informacié
(newsletter) a la base de dades de Logitravel.
La campanya es va difondre a través de

les xarxes socials,amb un apunt de Terres

de I'Ebre a Facebook, Twitter i Google Plus
Espanya.

El segon acord es va establir amb el portal de
viatges Destinia. Les accions es resumeixen
aixi: creacié d’un microlloc web Unic dedicat a
Terres de I'Ebre —que va estar actiu de marg
a juny—, campanya de displays integrats,
creaci6 d’un fons de pantalla de Terres de
I’Ebre a la pagina inicial d’hotels i campanya
de xarxes socials, amb publicacions dedicades
aTerres de I'Ebre a Facebook, Twitter i
Instagram.

Durant I'any el Patronat va lliurar material
promocional de Terres de I’Ebre per a
diferents accions dutes a terme per entitats
de promocié del territori.
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CAMPANYA PUBLICITARIA

CosTtAa DAURADA

Van signar la participacié en la modalitat
marqueting i comunicacié del Conveni Cérner

les entitats seglients: els patronats de turisme
d’Altafulla, Calafell, Cambrils, Creixell, Reus,

Salou, Torredembarra, el Vendrell i Vila-seca, els
ajuntaments de Mont-roig del Camp, de Vandellos
i 'Hospitalet de I'Infant i de Roda de Bera, i els
consells comarcals del Baix Camp, el Priorat i la
Conca de Barbera —aquest ultim en representacié
de La Ruta del Cister—; i com a empreses privades,
Port Aventura i Aquopolis. El Conveni Cérner va
establir la participacié conjunta i coordinada

en les campanyes publicitaries i les accions de
comunicacié i marqueting amb tto i que per
endarreriment en la contractacié de la central de
mitjans, es van posposar.

Accions online

+ Kamaledn.viajes. Publicacié de 2 articles sobre
enoturisme i patrimoni i creacié de fons
fotografic per al Patronat de Turisme de 40
fotos.

« Destinia.Tres tipus de baners i renovacié de
continguts del microlloc. Campanya Costa
Daurada al blog de Destinia i campanya a les
seves xarxes socials. Campanya amb displays
(baners) durant un mes.

* Muchoviaje. Renovacié de continguts i imatge
del microlloc de Costa Daurada de fons de
pantalla de la seva pagina inicial. Campanya
amb displays (baners) durant un mes.

 Cycling Plus. Anunci redaccional al web i ala
revista.

Jet2. Publicitat de vols de la companyia a la
Costa Daurada i campanya de publicitat a
I'aeroport de Leeds Bradford.

JetaHolidays. Continguts promocionals de la
Costa Daurada (festes, llocs de lleure i altres
atractius).

Locatur. Newsletter inspiracional amb
informacié exclusiva de Costa Daurada per
a139.700 contactes. Carrusel de fotos a la
pagina inicial i butlleti d’'informacié enviat a
500.000 subscriptors.

B-travel. 3 butlletins d’informacié. Tematica:
escapada romantica, patrimoni cultural roma,
gastronomia i estrelles Michelin.

Elle. Campanya amb displays (baners) i
articles del Parc Sama i el Mas Miré.

Viajar. Campanya amb displays amb 300.000
impressions i anuncis redaccionals de Parc
Sama i Mas Mir6.

Hola Viajes. Campanya activa com a
patrocinador amb baner doble el mes de
junyi 2 reportatges: Slow Costa Daurada i
patrimoni.

Tengotuviaje. Publicacions de videos sobre
patrimoni, genéric, interior i gastronomia.
Baners i reportatge sobre pobles amb encant
a la Costa Daurada. Accions a les xarxes
socials els mesos de juny, juliol, setembre i
octubre. Publicacié al blog d’articles sobre la
Costa Daurada. Creaci6 d’un microlloc i un
baner redirigit permanentment a la pagina
inicial.

Reial Federacié Espanyola de Ciclisme. 11
propostes de cicloturisme al web www.
yosoyciclista.com.

The Cooperative Travel. Edicié d’un flyer de la
destinacié amb 60.000 unitats, accié dirigida
a 145 agents turistics personals,amb una
base de dades de 115.000 clients. Increment
de les vendes del 2 %.

Minube. Acci6 de generacié de continguts per
als patronats de turisme signants en el marc
del Conveni Corner.

Irish Travel Trade News. 2 baners, un al web i
I'altre a I'e-Butlleti.

Easyjet. Pagina d’aterratge sobre la Costa
Daurada al web el mes de febrer.

Pobeda. Preséncia amb baners (marc) al seu
web.

Thomas Cook. Projeccié de I'espot sobre la
Costa Daurada en 100 agéncies de viatges del
Regne Unit el gener i 200 el febrer.

TimeOut. Renovacié de continguts d’ofertes
d’escapades tardor-hivern a la Costa Daurada,
amb la participacié d’11 municipis signants
del Conveni Corner.

Viajes Erosky. Edici6 de baner, enviament de
noticies a les oficines. Preséncia de la imatge
de Costa Daurada a la signatura digital dels
agents de viatges (750 agents).

Nautalia. Accions en xarxes socials amb
concurs i participacio6 de bloguers i
influenciadors amb impressions a les xarxes
socials (85.649) i als blogs (14.068), i clics a les
xarxes socials (7.375) i als blogs (298).

Redaccié, disseny i enviament d’un butlleti
d’informacié professional de Costa Daurada
a1.674 agents del sector turistic,amb el
balanc de les accions comercials del Patronat
de Turisme del 2017 i les principals novetats
professionals del 2018.
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Accions offline

La campanya de publicitat de Costa Daurada
en premsa escrita va comptar amb un

total de 50 insercions dels originals de
Costa Daurada, de 19 reportatges sobre la
destinacié en premsa escrita especialitzada
en turisme i viatges i de 3 especials sobre
cultura, gastronomia i turisme d’interior
distribuits en diaris d’Aragé, el Pais Basc,
Navarra i Andorra.

La campanya de radio a les emissores
Catalunya Radio i RAC1 durant el periode de
Nadal,amb un total de 206 falques.

Campanya a TV3 durant el periode de Nadal,
amb un total de 165 projeccions de I'espot.

Viajes Eroski. Edicié d’un cataleg de platges,
amb una tirada de 50.000 unitats. Impacte
en 575.000 clients. Emissi6 de 40 falques de
radio en 10 emissores del Pais Basc i Navarra.

Easyjet. Pagina de publicitat a la revista
Inflight i anunci redaccional sobre
enoturisme.

Pobeda. Pagina publicitat a la revista Inflight.

Revisié de la Guia d’enoturisme de Catalunya
per millorar la preséncia de la Costa Daurada.

Edici6 de continguts per a la revista Publintur.

Presentacié del RallyRACC Catalunya - Costa
Daurada.

Campanya de publicitat a Kinepolis (Madrid)
del 6 d’abril al 31 de maig de la ma de
Logitravel, amb concursos, estand i projeccioé
de video sobre la Costa Daurada.

Revisié del dossier de premsa de I'ACT.

Xarxes socials

= Preséncia de Costa Daurada a les xarxes

socials: a Facebook, amb 33.050 fans; a
Twitter,amb 4.590 seguidors i 14.817
piulades; i a Instagram, amb 12.486 seguidors
i181.842 imatges publicades amb I'etiqueta
#costadaurada.

Instagram

Del 5 de marc al 5 d’abril, concurs de fotos
#PostaDaurada, amb el resultat segiient: 492
publicacions, 76.859 likes i 18.372 comentaris.

L'11 de marg es va publicar el primer story sobre
les Coves de la Font Major,amb el resultat
segiient: publicacié de 7 fotos i 2 videos,amb
unes 8.000 visualitzacions acumulades.

El 17 de marg es va organitzar un Instawalk

a l'Alt Camp, amb la participaci6 de 46
instagramers, 85 publicacions, 9.764 likes i 493
comentaris.

El 8 de juny es va publicar un story sobre el
vermut Padré de Brafim, amb el resultat
seglient: publicaci6 de 7 fotos i 2 videos,amb
unes 5.355 visualitzacions acumulades.

Del 21 de juny al 21 d’agost es va activar el
concurs de fotos #peustureigCostaDaurada,
amb el qual es demanava publicar fotos
de peus en algun indret de |a Costa
Daurada, fer-se seguidor nostre i etiquetar
les imatges amb #CostaDaurada i
#PeustureigCostaDaurada. Es van sortejar 4
entrades a PortAventura i Ferrari Land, amb el
resultat segiient: 53 publicacions, 7.090 likes i
150 comentaris.

* Publicacié d’un story sobre el Concurs

de Castells,amb el segiient resultat: 5
publicacions, 3.615 visualitzacions.

* Publicaci6 d’un story sobre |a Prioral de

Sant Pere i la Capsa Gaudi,amb el segiient
resultat: 8 publicacions, 5.124 visualitzacions.

» Col-laboracié amb el PMT Salou en el concurs

anual que celebra arran del Rally Costa
Daurada, fent d’altaveu del concurs i oferint
de premi un apat per a dues persones

al Restaurant Le Sommelier de Salou, a
canvi que les fotografies participants

les etiquetessin amb les etiquetes
#RallyCostaDaurada2018 i #RallySalou2018.
El concurs va estar actiu del 31 d’octubre al 4
de novembre. El #RallyCostaDaurada2018 va
tenir com a resultat 322 publicacions.

Facebook

Campanya de captacié de fans a Facebook al
mercat catala i espanyol, amb la publicacié
del video curt de platja de la Costa Daurada
per primer cop.

8.854 nous seguidors catalans i 0,29 € de cost
mitja per seguidor.

1.714 nous seguidors espanyols i 0,34 € de
costa mitja per seguidor.

Video testimonial de Chris Sharma, amb el
resultat segiient: 15.795 persones d’abast,
2.201clics a la publicaci6, 325 reaccions i 10
comentaris.

Video testimonial de Calle Carlsson,amb el
seglient resultat: 9.388 persones d’abast,
152 clics a la publicacié, 32 reaccions i o
comentaris.
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» Video testimonial de Doreen Straatman, amb
el resultat segiient: 13.795 persones d’abast,
6.731 visualitzacions, 540 clics a la publicacio,
220 reaccions i 8 comentaris.

» Video testimonial de Yuko Iwase,amb el
resultat segiient: 2.916 persones d’abast,
76 clics a la publicacié, 21 reaccions i 2
comentaris.

YouTube

» Edicié d’un video testimonial de Chris Sharma,
escalador en roca, amb el segiient resultat:
458 reproduccions i 2 likes.

 Edicié d’un video testimonial de Calle
Carlsson, director general de Lumine Golf &
Beach Resort,amb el segiient resultat: 206
reproduccions i 3 likes.

 Edicié d’un video testimonial de Doreen
Straatman, amb el segiient resultat: 31
reproduccions i1 like.

* Edicié d’un video testimonial de Yuko Iwase,
amb el seglient resultat: 17 reproduccions i 2
likes.
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* Van signar la participacié en la modalitat
marqueting i comunicaci6 del Conveni
Corner les entitats segiients: els patronats
de turisme de 'Ametlla de Mar, ’Ampolla
i Sant Carles de la Rapita, els ajuntaments
d’Alcanar, Amposta, Deltebre i 'TEMD de Jesus
i els consells comarcals de la Ribera d’Ebre, la
Terra Alta i el Montsia, a més de I’Associacio
de Campings de la Costa Daurada i les Terres
de I'Ebre.

* El Conveni Cérner marqueting i comunicacié
va establir la participacié conjunta i
coordinada en campanyes publicitaries i
accions de comunicacié i marqueting.

Accions al mercat Campanya de radio amb RAC1
nacional i RAC105

Accions als Campanya publicitaria al
mercats nacional, portal Logitravel
estatal i

Campanya publicitaria al
internacional panya p

portal Minube

Talé-premi de la
foto guanyadora al
concurs d’'Instagram.

+ Campanya de radio a RAC1i RAC105. Durant
el 2018 es van contractar un total de 200
falques de 20 segons cadascuna, en qué es
van destacar diferents actius turistics del
territori i esdeveniments de caracter cultural,
gastronomic, tradicional i festiu.

« Campanya de comunicacié amb Logitravel.
Hi van participar els municipis dAmposta,
Sant Carles de la Rapita, 'Ametlla de Mar i
’Ampolla, amb I'objectiu d’incrementar les
vendes, generar contingut de valor i guanyar
posicionament en buscadors. Es tracta d’'un
portal especialitzat en reserves i en la difusié
de destinacions turistiques. Aquest acord es
va traduir en la creacié d’'un microlloc amb
contingut destacat de Terres de I'Ebre i dels
municipis signataris i informacié util per als
viatgers. Inserci6 de baners promocionals i
baners d’esperes a les agéncies de viatges,
enviament als agents de viatges de butlletins
informatius de noticies a través de Tool
News. URL rotatiu per a televisors als taulells
d’agéncies amb imatges de la campanya i
del producte i material grafic per a taulells.
Finalment, també es va publicar un apunt de
Terres de I'Ebre a Facebook, Twitter i Google
Plus Espanya.
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* Realitzaci6 de la campanya de comunicacié
online amb el portal de viatges Minube.
Connexié6 a través de la tecnologia de Minube
a tota la seva base de dades i segmentacié
segons usuaris que van viatjar a les Terres

de I'Ebre en els darrers dotze mesos per
identificar les seves necessitats i motivacions.
La campanya es va dissenyar per a dues
llistes virals diferents, per poder fer forca i
promocié6 en dues estacions diferents, influint
en aquelles motivacions i necessitats en
funcié de I'época de I'any (natura, turisme
actiu, sol i platja, etc.). Els objectius que es
buscaven eren, d’'una banda, la notorietat i
laugment de transit de qualitat al contingut
de Terres de I’Ebre, amb unes estimacions que
es van situar entorn de 35.000 usuaris Unics,
amb un temps de permanéncia de més de 2
minuts i més de 8 pagines visitades (240.000
impressions). Es van produir 5.000 clics a la
web de turisme de Terres de 'Ebre i al voltant
de 28.000 interaccions, likes i comentaris.

EL TERRITORI ¢ PATRONAT DE TURISME ¢ CAMPANYA PUBLICITARIA

Per activar i augmentar l'audiéncia, també
es va incorporar publicitat nativa a Minube
(8.050 clics), que es van distribuir entre els

5 municipis participants. Per acabar, també
es van enviar dos butlletins informatius
exclusius (450.000 enviaments en cada
ocasié) amb contingut de les Terres de I'Ebre.

La campanya de publicitat de Terres de

I’Ebre en premsa escrita va comptar amb un
total de 13 insercions dels originals de Terres
de I'Ebre en premsa escrita especialitzada.
Lobjectiu va ser traslladar la realitat de Terres
de I'Ebre des de perspectives diferents pel
que fa a productes i zones. La finalitat de la
campanya era aconseguir la notorietat de la
marca, diferenciant-se de la resta del sector

i posicionant clarament les Terres de I'Ebre
com a destinacié de qualitat i prestigi. A més,
s’han ressaltat els principals atributs de la
destinacié com ara I'escassa massificacio,
l'alt valor natural de la destinacié i el caracter
propi. Es van fer 7 insercions de turisme rural,
3 deriu,1sobre la Via Verda, 1de naturai1de
litoral.

El nombre de reportatges de Terres de I'Ebre
publicats en revistes especialitzades de
turisme i viatges i en diversos especials al
llarg del 2018 va ser de 9:

+ Campanya amb Cadena Pirenaica. Emissio de

120 falques en diferents emissores d’Andorra i
la comarca de I'Alt Urgell (del g d’abril al 10 de
maig). Emissi6 en hora punta d’un espot diari
de Terres de I'Ebre durant el mes de maig a
I'informatiu del vespre, de dilluns a divendres,
a Lleida TV i Pirineus TV.

Campanya amb el portal de viatges
Kamaleon. Es tracta d’un portal de viatges
per tot el mén que ofereix continguts
d’alta qualitat de text, video i imatge i té
un enfocament de periodisme de viatges.
La campanya va consistir en la produccié

i publicacio6 de tres videos sobre ciclisme
esportiu, snorkel i pesca turisme. Produccié
i publicaci6 de dos reportatges il-lustrats
amb fotos i text sobre snorkel i |a batalla de
I’Ebre. Publicacié del contingut en xarxes
socials durant el temps de la campanya,
publicacié dels videos a la seva pagina de
Facebook i Facebook Ads, per garantir un
minim de 50.000 visualitzacions, i cessié de
30 fotografies per a I'arxiu del Patronat de
Turisme.

Desplegament de la campanya
#josocterresdelebre, que va constar de 9
videos tematics que a partir de la figura d’'un
testimonial que té relacié amb el territori es
pretén mostrar diferents recursos turistics

Revista Revista Terres relacionats amb vivencies o records dels
Viajar Catalanes protagonistes. Lidioma dels videos va ser
Diari de ' ) escollit en funcié del pablic objectiu, amb les

Petits Grans Hotels Revista Annabel tematiques segiients: birdwatching (anglés),
litoral (frances), turisme fluvial (catala), espais
naturals (catala), enogastronomia (castella),
turisme rural (catala), turisme actiu (anglés) i
turisme cultural (castella).

Revista Cuina

Tarragona

Diari Ara Revista Reise News Aire Libre

Representants de les entitats signants del Conveni Cérner
Terres de I'Ebre 2018.
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« Alllarg del 2018, el Patronat va impulsar
importants campanyes de promocié
conjunta.

—Es va dur a terme la campanya de
comunicacié “Viles marineres de les
Terres de I’Ebre”, que es va iniciar amb
un pla de comunicaci6 integral relacionat
amb la celebracié de les V Jornades
Gastronomiques de la Galera (del 9 de
febrer al 4 de marg) i que es va traduir en
diverses accions: disseny i impressi6 de
cartells i desplegables, actualitzacié i difusié
de la microsite www.terresdelebre.travel/
jornadesgalera i I'apartat “Escapades”,
campanya de radio a RAC1i RAC105,
campanya de falques a Radio Ulldecona
i Catalunya Radio a Lleida, campanya
online a Google Display amb anuncis a
Facebook i Instagram i remarqueting,
inclusio de 2 insercions a El Punt Avui i de
baners a I'edicié digital del mateix diari,
campanya amb les revistes Cuina i Descobrir
Catalunya —que va establir accions com la
inclusi6 de baners als webs www.cuina.cat
i www.descobrir.cat, insercié de publicitat,
enviament d’un butlleti informatiu previ
a la celebracié de les jornades i difusi6
a les xarxes socials—, campanya amb el
diari digital de les Terres de I'Ebre Aguaita.
cat —amb inclusié de baners durant 4
setmanes— i organitzacié del concurs
#jornadesgalera a Instagram.

—Del 20 de marc¢ al 4 d’abril es va dur a
terme una campanya de comunicacio
dirigida al mercat turistic emissor francés,
més concretament a I'area metropolitana
de Li6. Les accions realitzades van ser les
seglients: actualitzacié del microlloc www.

terresdelebre.travel/villagesdepecheurs,
publicacié d’un article de 6 pagines sobre
les viles marineres a la revista Horizons
Monde i a la seva pagina web i campanya
a la xarxa de metro de Tolosa (del 26 de
febrer al 18 de marc), amb un nombre

de 460.000 viatgers impactats en 15
estacions de la xarxa de metro de Tolosa
(incloses les centriques Capitole i Esquirol
i 'estacio de tren Marengo), publicitat en
andanes i passadissos d’accés i campanya
display del 26 de febrer al 18 de marec,
amb 492.000 impressions; la campanya
va estar visible en webs de viatges

com vacances.seloger.com, blablacar.

fr, homelidays.com, promovacances.

com, routard.com, leboncoin.fr, abritel.fr,
booking.com, viamichelin.com i voyages-
sncf.com, webs d’oci com linternaute.fr,
wao.fr, tf1.fr, soonnight.com, gamesonly.
com, franceculture.fr i webs femenines o
familiars com son famili.fr, enfant.com,
elle.fr, cosmopolitan.fr, gala.fr, voici.fr,
magicmaman.com i notrefamille.com.

—Del 15 de maig a I'1 de juny es va dur a
terme una campanya a GuipUscoa, amb les
seglients accions: insercié publicitaria al
suplement d’oci i gastronomia d’E/l Diario
Vasco, inclusio de baner a www.diariovasco.
com (del 14 al 20 de maig) i campanya de
radio a les emissores SER Gipuzkoa, Cadena
100, Radio Euskadi Gaztea i Radio Euskadi
Irratia.

Un any més, i amb l'objectiu de difondre

la cultura i la gastronomia ebrenques de
manera conjunta, el Patronat va organitzar la
promocio de les Festes Tradicionals de I'Arros
de les Terres de I’Ebre. LAmpolla, Deltebre,

Amposta, Sant Jaume d’Enveja i 'Aldea van
ser els municipis que van participar en I'accié.

- Pel que fa a la campanya de comunicacio de
les Festes de la Plantada de I’Arros, es van
executar les segiients accions: actualitzacié
de la pagina web www.terresdelebre.travel/
festesarros/ en catala i castella, campanya
online de Google Adwords, disseny i
impressié de 15.000 flyers i distribucio per
les Terres de I'Ebre, Castelld, el Matarranya
i la resta de Catalunya, contractacié de
40 falques a RAC1i RAC105, inclusié de
baners a www.elpuntavui.cat i 3 insercions
publicitaries a El Punt Avui i a I'especial
“Gastronomia - La Cuina de I’Excel-léncia”,
inclusié de baners a www.aguaita.cat, www.
naciodigital.cat i www.femturisme.cat,
insercié de publicitat a La Guia Hedonista.

— Pel que fa a la campanya de comunicacié
de les Festes de la Sega, es van dur a terme
les seglients accions: actualitzaci6 de la
pagina web www.terresdelebre.travel/
festesarros, disseny i impressié de 15.000
flyers i distribuci6 per les Terres de I'Ebre,
el Baix Maestrat, el Camp de Tarragona i el
Matarranya, campanya de 4o falques a RAC1
i RAC105, inclusié d’un baner a elpuntavui.
catiinsercio6 de 4 faldons a El Punt Avui i
inclusié de baners als portals web www.
aguaita.cat, www.naciodigital.cat, www.
femturisme.cat i www.ilaweb.cat.

Durant el 2018, el Patronat va continuar treballant
de manera col-laborativa amb els diferents agents
turistics del territori, dintre de les diferents taules
de treball. Fruit d’aquesta dinamica, se’n desprenen
diferents actuacions.
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* Pel que respecta a les accions dutes a
terme dintre de I'espai de treball de la Taula
de Turisme Rural de les Terres de I’Ebre,
destacariem les seglients:

— Campanya amb Escapada Rural, amb
creacio de minilloc Terres de I'Ebre amb
nou plans de viatge (www.escapadarural.
com/descubre-terres-de-lebre), enviament
d’informacié del minilloc per correu
electronic a la base de dades de contactes
d’Escapada Rural (més d’un milio) i
publicacié a les seves xarxes socials del
llancament del minilloc.

— Campanya de turisme familiar al Pais Basc
i Navarra. Pel que fa a Internet, impressions
en llocs web relacionats amb el sector
del turisme, creacié de diferents grups
d’anuncis (cultura, natura, enoturisme
i gastronomia, nautica i fluvial i idees
de viatge), inclusié de baners a www.
correo.com, www.noticiasdenavarra.
com, www.noticiasdegipuzkoa.eus, www.
noticiasdealava.eus i www.deia.eus,
campanya de radio amb 9o emissions a
Grupo EITB (Radio Euskadi, Euskadi Irratia,
Radio Vitoria), 40 emissions a Onda Cero
(Biscaia, Alaba, GuipUscoa i Navarra), 8o
emissions a Europa FM (Biscaia, Alaba,
Guipuscoa i Navarra), campanya de premsa
amb doble pagina redaccional de Terres
de I'Ebre a la revista setmanal d’oci On
(Grupo Deia - Alaba, GuipUscoa i Navarra) i
participacié i atencié al taulell de Xatsebre
al Mercat d’Escapades 2018.

- Organitzaci6 del concurs d’allotjaments
de turisme rural a les xarxes socials amb
I'objectiu de donar a conéixer I'oferta a
I'ambit geografic del Pais Valencia, Aragé, el
Pais Basc i Navarra.

- Realitzaci6 de la campanya de radio de la
tardor amb RAC: contractacié de 21 falques a
RAC1 i 45 falques a RAC105.

— Altres accions de promocio. Insercié de
turisme rural al suplement Quéfem de La
Vanguardia i megabaner a lavanguardia.
com,amb 50.000 impressions, a 'octubre;

i a El Punt Avui, 2 insercions publicitaries de
turisme rural Terres de I'Ebre. Campanya
amb el portal www.femturisme.cat,

amb inclusié de megabaner i publicacié

de noticia sobre turisme rural al mateix
portal (www.femturisme.cat/ca/noticies/
turisme-rural-a-les-terres-de-lebre).
Insercié publicitaria a la revista Aire Libre de
novembre.

En relacié amb I'espai de treball de la Taula
d’Enoturisme de les Terres de I’Ebre, es van
realitzar les segiients accions: participacio
en el Mercat d’Escapades i en la Mostra de
Vins i Caves de Catalunya atenent el taulell
i donant a conéixer I'oferta enoturistica de
les Terres de I’Ebre; i també es va organitzar,
conjuntament amb la secretaria técnica de
'Agéncia Catalana de Turisme, una accié de
benchmark Enoturisme Terra Alta.

En el marc de la Taula de Creuers i Xarters

de les Terres de I’Ebre, es va col-laborar en
I'impuls de I'activitat turistica internacional
als ports del litoral ebrenc, desenvolupant les
segiients accions: organitzacié d’un viatge
de familiaritzacié i de premsa d’operadors i
periodistes especialitzats del mercat alemany,
presentacié de la destinacié Terres de I'Ebre
per a xarters nautics al Salé Nautic de
Barcelona (11 d’octubre), visita a la companyia
de creuers Star Clippers a la seva seu a
Monaco (23 d’octubre) i visita a la companyia
Le Ponant (13 de novembre).

* Pel que fa a la Taula de Turisme de la

Reserva de la Biosfera, el Patronat va seguir
coordinant les reunions i els continguts del
portal que dona visibilitat a les empreses
certificades pel segell Reserva de la Biosfera
(www.ebrebiosfera.org). A més, també

es va dur a terme una presentacié sobre
turisme gastronomic al 5é forum de formacié
d’empreses certificades per la Reserva de la
Biosfera a Amposta.

Pel que fa a la Taula de Cicloturisme, es va
dur a terme la gravacié d'imatges per al video
de la campanya #cyclingterresdelebre, per a
la promocié del cicloturisme esportiu que es
fara el 2019, amb la participacié de celebritats
i joves promeses de les Terres de I'Ebre.

Disseny del material editat per

fer promocio de les Jornades
Gastronomiques de la Galera de les
Terres de I'Ebre.
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En el marc del conveni de col-laboracié entre
la Generalitat de Catalunya i la Generalitat
Valenciana en matéria de turisme, durant

el 2018 el Patronat va coordinar el projecte
de suport a la comercialitzacié del producte
turistic a I'entorn de les oliveres mil-lenaries
del territori del riu Sénia, que s’havia creat
durant 'exercici 2017.

Realitzacio del suplement monografic

de 68 pagines sobre Terres de I'Ebre a la
revista especialitzada en viatges Viajar. E|
monografic va constar de diferents capitols,
dels quals destaquen els dedicats a la
Reserva de la Biosfera, “Top 10 experiéncies”,
natura, turisme actiu, enoturisme, cultura i
patrimoni, i festes i esdeveniments.

Realitzacié d’un reportatge a la revista Aire
Libre del mes de marg, en el qual es van
presentar els recursos turistics de les Terres
de I’Ebre.

Edici6 i publicacio del suplement especial

al diari Ara “Terres de 'Ebre, Reserva de

la Biosfera. Un territori per descobrir en
qualsevol época de I'any”. El reportatge, de
8 pagines, es va estructurar aixi: introduccio
general de la destinaci6, un apartat dedicat
a l'oferta d’'allotjament de les Terres de I'Ebre
i turisme rural, la gastronomia ebrenca,
enoturisme i oleoturisme i, finalment, un
espai amb 10 propostes d’activitats per fer
durant aquesta época de I'any.

Publicacié d’'un monografic especial al Diari
de Tarragona de 24 pagines el desembre, on
es van incloure els segiients apartats: turisme
actiu, cicloturisme, turisme esportiu, historia
i patrimoni, experiéncies, gastronomia,
enoturisme i oleoturisme, natura, activitats
nautiques, les viles marineres de les Terres de
I'Ebre i oferta d’allotjament.

 Reportatge sobre les Terres de I'Ebre a |a guia
Petits Grans Hotels de Catalunya 2018.

 Durant I'any es van enviar imatges i es van
elaborar continguts de Terres de I'Ebre per
il-lustrar reportatges de la destinacié en
diferents mitjans de comunicacié.

¢ Pel que fa als perfils de Terres de I’Ebre a
les xarxes socials, les xifres del 2018 ens
indiquen un increment constant de seguidors
a les principals xarxes i uns bons nivells
d’interaccié amb els perfils de la marca.

—Facebook. La pagina Terres de I’Ebre, natural
va arribar a la xifra de 42.419 seguidors el
2018, amb un increment del 10 % respecte a
I'any anterior.

VIRiAR
Terres de I'Ebre

Disseny de la portada de la guia Viajar, sobre
Terres de I'Ebre, Reserva de la Biosfera.

— Twitter. El nostre perfil de Twitter (@
terresebretur) es va incrementar en un 15 %
respecte a I'any 2017, amb un total de 8.080
seguidors.

- Instagram. El nombre de seguidors va
augmentar considerablement, passant
d’11.100 2 19.401 (+71 %). La majoria de
seguidors es van aconseguir de forma
organica, pero, com en el cas de Facebook, es
van fer campanyes de promocié i concursos
que també van contribuir de manera
positiva a aquest augment.

—YouTube. Es va arribar a la xifra de 281
subscriptors.

Pel que fa a les accions més rellevants d’aquest
2018, destaquem les seglients:

Organitzaci6 del concurs mensual
#TerresdelEbre #ReservadelaBiosfera. Amb
I'objectiu d'augmentar la notorietat de la
marca Terres de I’Ebre i associar-la al segell
Reserva de la Biosfera, es va continuar duent
a terme aquest concurs. Pel que fa al premi,
esva arribar a un acord amb la DO Terra

Alta, encarregada de lliurar als premiats 2
ampolles dels vins guanyadors del concurs de
la Festa del Vi de Gandesa 2017.

Concurs de les Festes de la Sega de I'Arros
2018. Amb I'objectiu de donar a conéixer les
festes tradicionals de la plantada i la sega
de I'arrds del Delta de I'Ebre, juntament amb
les ofertes d’allotjament dels municipis que
hi participen (Deltebre, Amposta, 'Ampolla,
Sant Jaume d’Enveja i I'Aldea) i les ofertes
gastronomiques de la zona es van dur a
terme 2 concursos a través de Facebook i
Instagram.
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* Concurs Allotjament Turisme Rural. Concurs
que esva duratermeentreel 2iel 29
de maig a Facebook i Instagram. Laccié,
dissenyada des de la Taula de Turisme Rural
de les Terres de I’Ebre, perseguia diversos
objectius. Per una banda, fer promocié de
I'oferta d’allotjament rural de Xatsebre,
principalment per al public valencia,
aragonés, basc i navarrés. Es pretenia
augmentar el transit de visitants al microlloc
d’experiéncies i la interaccié i el nombre de
seguidors a les xarxes socials. La dinamica
del concurs va consistir en la formulacié de
dues preguntes relacionades amb l'oferta
d’activitats del microlloc i sobre la mateixa
destinacié. D’entre totes les respostes es van
sortejar els guanyadors, que van poder gaudir
d’una estada de dues nits per a dues persones
a qualsevol dels més de 8o allotjaments amb
els qual compta l'organitzacié Xatsebre.

 Organitzacio6 del concurs Jornades de la
Galera 2018. Amb |'objectiu de promocionar
les Jornades de la Galera a través d’Instagram,
un any més es va organitzar un concurs amb
la col-laboracié de la comunitat IgersEbre.

* Organitzacié del concurs a Instagram
“Terres de I’Ebre Natural”. Del 20 de juliol
al 31d’agost es va dur a terme el concurs
#TerresdelEbreNatural al nostre canal
d’Instagram. Lobjectiu era publicar imatges
inspiradores que donessin a conéixer els

EL TERRITORI ¢ PATRONAT DE TURISME ¢ CAMPANYA PUBLICITARIA

diferents espais naturals de les Terres de
I’Ebre durant el periode estival. Després de
seleccionar les 9 imatges finalistes, es van
publicar a Instagram i Facebook perqué els
nostres seguidors fossin els encarregats de
votar i decidir la imatge guanyadora. El premi
va consistir en un vol amb globus al delta de
I’Ebre per a dues persones. Cal destacar que
la realitzacié d’aquest concurs va tenir com
a resultat la comparticié de més de 2.500
imatges i un augment de 2.000 seguidors al
nostre perfil d’'Instagram.

Monitoratge de les accions de promocié

del Patronat i difusi6 d’esdeveniments del
Territori. Durant aquest periode es va fer
seguiment i es va donar cobertura a les
diferents accions de promocié organitzades
pel Patronat. Els nostres canals van servir

per donar a coneixer la visita de periodistes,
influenciadors i bloguers a Terres de I'Ebre,
compartint el contingut que van generar. Per
altra banda, els nostres canals van actuar com
a altaveu per donar a conéixer tota mena
d’esdeveniments de caracter festiu, cultural
o esportiu de la xarxa d’oficines de turisme i
d’altres agents publics i privats del territori.

Participacié en la V Trobada de CMs de
Patronats de Turisme de Catalunya el dia 3 de
desembre, a la seu de I'ACT.

GAMA Lo estoon oo 2 plias

M1 3 PERSONAE O LN

Imatge de la creativitat utilitzada per fer promocié del
Concurs de Turisme Rural a Instagram.
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MATERIAL PROMOCIONAL Servei de Banc d’Imatges CostA DAURADA CONVENTION
BUREAU

+ Elaboracié del reportatge fotografic,amb
banc d’imatges, del municipi dAmposta.

CosTta DAURADA

* El Costa Daurada Convention Bureau (CDCB)

» Pla d’Actuaci6 2018. A més, també es van actualitzar els continguts del va participar, del 27 al 29 de novembre, a

« Creaci6 de 6 vinils laminats i transparents, web www.terresdelebre.travel. Barclelon.a,en La IBTMtﬁra j.spelc;lalitza;g |
més un en PVC, i instal-lacié a la terminal Entel urlsrge € ril.m'oéls ins es in b?
d’arribades de I'aeroport de Reus per donar ata unyiac onven||on udrealu,ﬁque ambe
a conéixer 'app de Costa Daurada i Terres de Va organitzar, en €l marc de fatira, una

presentacio dirigida al mercat internacional
en format d’esmorzar de networking en qué
el CDCB va tenir I'ocasié d’entrevistar-se amb
ageéncies especialitzades.

I'Ebre i incentivar-ne la descarrega.

s o Brtadosh

* Actualitzacio del dossier de premsa.

* Marxandatge per atendre diverses accions al
llarg de I'any.

Presentacié de I'estudi de mercat MICE
d’Eventoplus per als membres del Costa
Daurada Convention Bureau a la Casa Joan
Miret de Tarragona el 16 de marc, organitzada
conjuntament amb el Tarragona Convention
Bureau.

* Edici6 de 4.500 opuscles de ciclisme, amb
consells de seguretat.

* Renovacié de cartells del PECT i I'aeroport.

* Registre de la marca Kids Friendly a I'Oficina

de Patents i Marques. * Participacio en el Workshop MIS organitzat

- pel grup de comunicacio especialitzat en
Portada del Pla d’actuacié 2018. turisme MICE Eventoplus, queva tenir lloc al
Palau de Congressos de Madrid el 21 de marc.

* Entrega del reportatge fotografic del Servei
de Banc d'Imatges del Patronat a Calafell.

I com és habitual, es van reimprimir alguns catalegs
i es van anar actualitzant els continguts del web
www.costadaurada.info.

TERRES DE L'EBRE

» Pla d’Actuaci6 2018.

* Reedicio de 5.000 exemplars del mapa
d’experiéncies a les Terres de I'Ebre.

* Reedicio de 1.000 exemplars del cataleg
sobre la Via Verda en catala.

* Reedicié de 1.000 exemplars del cataleg
sobre la Via Verda en castella.

Presentacio de l'estudi de mercat a la Casa Joan Miret.
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Participacié en el Workshop Connecta,
organitzat pel Catalunya Convention Bureau
el 25 d’octubre a FiraReus.

Formacié per als membres a carrec de Miss
& Mister Mint, “De client objectiu al buyer
persona. Claus per reconéixer-lo, entendre’l

i crear una estratégia al sector MICE”,
organitzada conjuntament amb el Tarragona
Convention Bureau al Seminari el 10 de
desembre.

Participants en la formacié de Miss & Mister Mint al
Seminari de Tarragona.

* Gestio de les peticions d’informaci6 i
cotitzacions rebudes i coordinacié amb els
membres del CDCB.

 Suport a les candidatures de congressos i
convencions presentades pels membres del
Costa Daurada Convention Bureau.

* Actualitzaci6 dels continguts del triptic
informatiu del Costa Daurada Convention
Bureau al nou web del Patronat (www.

costadaurada.info).

FORMACIO

PATRONAT DE TURISME

¢ Taules de reflexi6 estratégica “La
responsabilitat en turisme a la Costa Daurada
i les Terres de I'Ebre”. Se’n van organitzar 3
sessions i hi van assistir 49 persones.

* Jornada “Del relat a I'accié: I'evolucio a
I'storydoing”,amb la participacié de 9o
persones.

* Taller de Turisme “Storydoing i I'activaci6 dels
nostres publics i canals de comunicacié”. Se’n
van organitzar 2 sessions i hi van assistir 31
persones.

ESTUDIS | TREBALLS TECNICS

ESTUDI SOBRE ELS TURISTES
USUARIS DE LAEROPORT DE REUS

Estudi elaborat pel Patronat de Turisme de la
Diputaci6 de Tarragona amb la finalitat de coneixer
els habits dels turistes que arriben a les nostres
comarques per I'aeroport de Reus. Lobjectiu
principal de I'estudi és I'analisi del coneixement
que tenen els turistes de la nostra destinacio, tant
a la seva arribada com al final de la seva estada.
Lestudi es du a terme mitjancant enquestes
personals a la terminal de sortides de I'aeroport
de Reus i permet conéixer el perfil i el grau de
satisfaccié un cop transcorregudes les vacances.

ESTUDI DE LES CARACTERISTIQUES
DE LA DEMANDA

LObservatori de la Fundacié d’Estudis Turistics posa
a disposicié del Patronat de Turisme de la Diputacié
de Tarragona I'estudi elaborat amb 'objectiu
d’obtenir i tractar les dades que permetran millorar
el coneixement de la realitat turistica de la Costa
Daurada i les Terres de I'Ebre i facilitar |a presa de
decisions.

Lestudi analitza els comportaments dels diferents
mercats turistics que aflueixen a la Costa Daurada
i les Terres de I'Ebre i fa el seguiment de l'oferta
d’allotjament (hotels, campings, establiments de
turisme rural i apartament turistics), mesurant
parametres d’ocupacié, procedéncia dels turistes,
durada de I'estada i grau de satisfaccio, entre
d’altres. Lestudi aconsegueix el tractament de les
dades turistiques amb el maxim rigor cientific.
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A més, I'Observatori de la Fundaci6 d’Estudis
Turistics també posa a disposicié del Patronat de
Turisme de la Diputaci6 de Tarragona el seguiment
de I'activitat turistica que realitza quinzenalment.

PROJECTE SAM TURISTIC

Durant el 2018 es va treballar en la redaccié del
projecte amb el municipi de Torredembarra i
un resum de tots els SAM que s’han fet des de
I'inici del servei, que es tancara amb un manual
d’orientacio turistica per a municipis petits.

CONVENIS DE COL‘LABORACIO

Al llarg del 2018 es van signar 5 convenis de
cooperacié i es van concedir 13 subvencions
nominatives, tant amb entitats publiques com
privades, amb I'objectiu comu de promocionar el
turisme a la demarcacié.

AJUTS ECONOMICS

Un any més, el Consell Rector del Patronat de
Turisme de la Diputaci6 de Tarragona va aprovar
les bases que regulen la concessi6 de subvencions
per a programes concrets i activitats de promocié

turistica destinades als ajuntaments i els patronats
de turisme per donar suport a aquelles activitats
que fomentin el desenvolupament del turisme

a les nostres comarques. Limport total concedit

va ser de 100.000 €, dels quals 32.000 € anaven
destinats a la inversi6 de recursos per a I'obtencié
de banderes blaves.

Aixi mateix, el Consell Rector del Patronat de
Turisme de la Diputaci6 de Tarragona va aprovar les
bases que regulen la concessié de subvencions per
a la difusié de productes agroalimentaris i artesans
de qualitat. Limport total concedit va ser de
250.000 €, dels quals 200.000 € van ser concedits
a ens publics i 50.000 € a entitats privades.

PREMIS | DISTINCIONS

PREMI ALIMARA

Premi Alimara a la “Promocié en comunicacié
turistica” pel nou lloc web de la Costa Daurada,

el cataleg Qycling CD i el Mapa Turistic. El jurat va
premiar el nou disseny, I'evolucié i innovacié de la
imatge del nou lloc web i el treball de qualitat de
les dues campanyes presentades i desenvolupades
dins de I'ambit turistic.

e ik STRAVEL LitF )]
Fotografia conjunta dels premiats.

GREEN DESTINATIONS

El novembre del 2018 les Terres de I’'Ebre van
renovar la declaracié com una de les 100 millors
destinacions turistiques sostenibles del mén. La
distincio, atorgada per I'’Associacié Internacional
Global Green Destinations, que vetlla pel foment
d’un turisme responsable a escala global, reafirma
I'impuls en la millora de la qualitat i |a visibilitat
en el mercat turistic internacional de la nostra
destinacié. El reconeixement va ser fruit, un any
més, del treball de lideratge i coordinacié de la
Taula de Turisme de la Reserva de la Biosfera,
amb el clar objectiu de continuar treballant en

el desenvolupament d’un turisme de qualitat,
sostenible i respectués amb el medi ambient i la
cultura local.
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ACTES INSTITUCIONALS

XXVIII NIT DEL TURISME DE LA
CosTA DAURADA | LES TERRES DE
UEBRE

Un any més el Patronat de Turisme de la Diputacié
de Tarragona va organitzar la Nit del Turisme de la
Costa Daurada i les Terres de I’Ebre, que va arribar
a la 28a edicié. La trobada anual del sector va servir
per fer balanc de la temporada turistica.

Lacte de lliurament dels premis i el sopar a peu dret
es van celebrar a la Tarraco Arena Placa. El nombre
d’assistents va estar al voltant de les 500 persones,
procedents del sector turistic, tant piblic com
privat, i de tots els ambits geografics de les nostres
comarques.

QUALITAT

El Patronat de Turisme ha treballat les linies
estratégiques del periode 2015-2019 amb I'horitz6
que tots els objectius siguin mesurables i amb
indicadors associats de cara al final de I'actual
legislatura.
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