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1. Introduccio

La present guia conté les instruccions basiques i requisits técnics necessaris per a la presentaci6 d'ofertes electroniques a
les licitacions de la Diputacié de Tarragona, mitjancant la Plataforma de contractacié electronica de la Diputacié a la web
pdc.diputaciodetarragona.cat

Des de la mateixa plataforma també hi ha un enllag a la web de suport a empreses, https://www.nexus-it.es/plyca/soporte-
empresas/, que conté documentaci6 d'ajuda i informaci6 detallada per a I'is de la plataforma i la presentacié d'ofertes, un
formulari de suport per consultar qualsevol incidencia amb I'equip de suport informatic de la plataforma

2. Requisits previs
Per fer Us dels serveis que ofereix la plataforma de contractacié electronica és necessari que compliu els
seguents requisits:

- Disposar d'un certificat electronic. Podeu veure el llistat de certificats admesos en el seglent enllag:
https://suport-altresserveis.aoc.cat/hc/ca/articles/4405993260701-Certificats-admesos-pel-validador-del-
Consorci-AOC

- Comprovar que l'equip informatic que utilitzareu per a la presentacié de I'oferta compleix els requisits
minims exigits. Podeu verificar-los accedint al seglent enllag: http://soporte.plyca.es/checklist

- Heu d'estar donats d'alta en el registre de licitadors de la Diputacié. Per fer-ho, accediu amb el vostre
certificat digital a l'apartat «Accedeixi a més informacio amb el seu certificat digital» de la plataforma de
contractacio de la Diputacié (https://econtractacio.diputaciodetarragona.cat/licitacion/golnside), i seguiu les
instruccions que es mostraran (només la primera vegada). Veieu informacié detallada en l'apartat «3. Alta
registre licitadors de la Diputacio de Tarragona»)

- Descarregar el programari per a la presentaci6 de sobres electronics des de [lapartat
licitacions/descarrega de software de la Plataforma 0 enllag
https://econtractacio.diputaciodetarragona.cat/licitacion/descargas.do. Per al correcte funcionament d'aquest
programari necessitareu Java versio 1.7.0 o superior.
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3. Alta al registre de licitadors de la Diputacié

Per donar-vos d'alta al registre de N S

licitadors, haureu d'anar a la web de la intormacis ambetseu | 1 >Uitims anuncis
plataforma des del vostre navegador i -
accedir amb el vostre certificat digital a
lapartat «Accedeixi a més informacio

Perfil de contractant

. . . Crgans de contractacid A is de licitacid
amb el seu certificat digital» (1)-(2) e =
https://econtractacio.diputaciodetarrag Licitacions ANl e =
ona.cat/licitacion/golnside Licitaci teri i
JILIEI::GE:CCQZHESU?IQ erors a e_. Introduiu la contrasenya vicsue por ar ciputacis us Lanayuna.
Ultims anuncis 80 2 P—
. . Cerca de licitacions Do
El sistema us demanara una adreca de descarrega de Asy | Dacord | | Cancella
correu electronic i us enviara un f_“':;”“afe unig
. . .7 Ajuada
missatge de confirmaci6 amb wun Amda FLYCA
enllag que haureu de validar. Empresas (Nova
inestra)
Cal tenir en compte que la recepcio 'qlel correu de Licitacions ﬁmsms EMPRESA \
confirmacié podria no ser immediata. Verifiqueu la safata R
L. . . , . Licitacions anteriors 3 Passos per presentar la sol-licitud dinscripcio
de correu no desitjat i que el vostre sistema d'antivirus o uliol de 2013 1. Descarregar

Descarregui el model de sol-licitud gue s'adjunta

tallafocs no estigui interferint en la recepci6é del correu, en
cas que el temps d’espera no sigui raonable.

Ultims anuncis & ,
sollictud d'inscripcia

Cerca de licitacions

2. Firmar
Una vegada finalitzat el procés de registre d'usuari haureu descarrega de Ferm el model anterior emplenat. Per a aixo, pody
. . " \ .y Software XAdES, com per exemple:
de donar dalta I'empresa mitjancant l'opcié «La meva s 3. Annexar
empresa» (3) de la plataforma i seguir les instruccions que 'L'ju L PLYCA Pot annexar la sollicitud emplenada i signada, re
es mostraran a la pantalla (4): tl_Emp;es\as (Nova Dades personale o socials de fempresa i, en el
inestra)

Adreca postal o electronica a lefecte de notific]

+ Descarregar i omplir el formulari d'alta

+ signar-lo
« Annexar el fitxer Lamevaempresa | 3 4
£S5 meves \“ J

* Prémer "Alta" per finalitzar el procés comunicacions

Els meus expedients



https://econtractacio.diputaciodetarragona.cat/licitacion/goInside
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4. Licitacio electronica: Accés al sobre electronic

Per poder licitar electronicament és 3  ocedeixi 2 més Blde Liivs arurdls

necessari que disposeu d'un certificat certificat digital >Ultims anuncis

electronic valid i que us hagueu registrat Perfil de contractant

al Registre de licitadors de la Diputacié drgans de contractacis

Haureu d'entrar en la licitacié en qué us e e hoaas

. . o . . ANUNCIS de lIcItacio

interessi participar (1) i descarregar-vos el Licitacions

sobre electronic que trobareu dins de Licitacions anteriors )

Ilexpedient. Juliol de 2013 * ANUNCIS DE LICITACIO

Uttime anuncis 1
ObriU el programari de ||C|taC|é Cc—rcsj de lictacions 8[][]43_30[?5]8-2[]18-0011.?57 .
N . . descarrega de Descripcit:Prova obert lic.elec. simpl.

electronica (2) i seleccioneu el sobre 2 sofiware Assumgteshnund de liciacis

electronic descarregat al pas anterior. Ajuda UNitat:CONTRACTACIO, APROVISIONAMENTS | EXPROPIACIONS
Ajuda PLY CA- 8004330008-2018-0009526

, , . . . E (Now _— i

L'haureu d’emplenar, signar digitalment i PO Descripcié:Prova 27 subm - ot Compra portamines
trametre electrbnicament amb eI hsr.;umpte:Notamformatlva obertura propostes sobre C
programari que us haureu descarregat Empreses Unitat: CONTRACTACIO, APROVISIONAMENTS | EXPROPIACIONS
(\{e_ieu i-r)formacic? d_etallada a I'apart’at «5. La meva empresa
Licitacio electronica: Presentacio del Les meves
sobre electronic» ) comunicacions

4 Elz meus expedients
Inicio > El meus Expedients [ §==]

Si es tracta d'un procediment sense publicitat del qual \J >El meus Expedients

heu rebut la invitacid, haureu d'identificar-vos al perfil
(3) amb el vostre certificat i accedir a I'apartat «Els
meus expedients» (4).

Expedient Unitat Objecte Treure
£004330008-2018-0011757  CONTRACTACIO, Prova obert lic.elec... (X]
APROVISIONAMENTS |

EXPROFIACIONS
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5. Licitacio electronica: Presentacio del sobre electronic.

. ., <. N [3 PLYCA Empresas - Sobre electranic de a R
El programari de presentacié del sobre electronic us permetra e

introduir, signar i enviar electronicament la vostra oferta.

@ Por favor, introduzca los datos identificativos del operador econdmico.

& Siactiia como apoderado introduzca CIF y razdn social.
@ En caso contrario indique su NIF, nombre y apelidos.

En les diferents pantalles anireu veient les instruccions detallades
de Ia |nf0rmac|é | dOCu ments que heu d'a portar_ Utilice el botén*swdesea rellenar automdticamente estos datos con los Gitimos operadores econdmicos utiizados.

Atencion: Recuerde que para poder presentar el sobre electronico deberd estar dado de afta como licitador en el Perfil del

- ' Contratante. En caso contrario pulse aqui para tramitar el alta.
Introduiu les dades de I'empresa
b \ t I Al pulsar el botdn @ el sisterma realizard fas siguientes validaciones:
am que us presen €u a a @ Estd dado de alta como lictador en el Perfil del Contratante.
. . .7 @ Estd autorizado a presentar el sobre electrdnico.
|ICItaCIO. @ Estd actualmente dentro de los plazos de presentacion establecidos.
[ = pLYCA Empresas - Sobre electiani B8 presentacié dafertes =R
Archivo Herramientas Ayuda
Organo: Diputacid de Tarragona CONTRACTACIO, APROVISIONAMENTS 1 EXPROPIACIONS
i 18-0011757 Ver expediente ...
Objeto del contrato:  Prova abert lic.elec. simpl. DNI/CIF* [ ] * m
‘Operador econémico:  B43706001 006proves 2 (7)) o
Nombre/Razén social [ ] |
O 3 3 - ) Direccién de correo electrdnico™ [ ]
Cumplimentar Generacién Sobre Electrénico Presentacion telematica
0%  Ctos. avaluables de forma... D Declaracié respensable |Z @\ @ A
e — Siguiente @
D Oferta econémica A

En la pantalla de preparacid de l'oferta s'indiquen els
documents que s'han d'emplenar de cada sobre (si n'hi ha
I més d'un).

Per annexar la documentacid requerida haureu de
prémer cada nom de document i pujar l'arxiu
(® en esez cameta pocrs anear b sguiente decumentacin: v | corresponent. També podreu afegir altres documents.

| C a - Declaracié responsable (obligatorio, firmada).
p y - Oferta econdmica (ebligatorio, firmado).

D Anexar otros documentos

Siguiente Q |
Firma de fichero ﬂ

programa us indicara si el document requereix
sighatura i us demanara si els voleu signar en aquell E @
moment o més tard.

C:\Users\user\AppDatza\Local\Temp\eSobre2018-0944000129-0.paxe E I

El fichero anexado requiere firma. éDesea realzar la firma
en este momento?

H Firmar ahora H| Firrrlarrrlést?:lrdel
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@ @ ©
Una Vegada annexats tots e|s documents requerits es generaré e| Cumplimentar Generacidn Sobre Electrénico Presentacion telemdtica
sobre electronic. El sistema us demanara que el signeu i que © Paso 1: Registro dela huela cor

I'envieu electronicament.

Si el procés finalitza correctament rebreu un justificant del registre -
electronic de la Diputacié. (1)

@ Paso 2: Envio del sobre electrénico realizado correctamente 1

En cas que, per alguna rad, no es pugui fer efectiu el lliurament de
la proposta mitjancant el canal electronic, el programa us mostrara
un error de registre i generara un codi especific de verificacio @
(empremta digital). En la mateixa pantalla de lerror us donara | ™™™ e permn e e Fresenizetr
l'opcié de tornar a intentar la presentacié i la de descarregar-vos
l'oferta i presentar-la per mitjans alternatius. (2) En aquest cas, es F aperadarecondnic, con derfcador BAIOGODL o s encuen ddo de st on ol ol de conratactn
descarregaran dos fitxers: un document pdf corresponent a e e oo s o posi e . o s st s

|'empremta d|g|ta| del SObI’e, amb Ia deSCFIpCIé del Cont|ngut del - Presentarlo telematicamente pasados unos momentos, utiizando e\butdno.

~ Presentarlo por medios akkemnatives, si los pliegos o permiten, utizando el botén F1J para aimacenar la huela electrénica y

SObre | els Codls |nd|V|dua|s del Cada document |nC|bs, I el SObre el sobre electrénico en un soporte fisico y poderselo hacer legar a la administracidn
electronic encriptat (arxiu amb extensio .paxe). (3)

0 G ®

® Paso 1: Error en el registro de la huella electrénica

Aquests fitxers s'han remetre a la Diputacié mitjancant el tramit
d'instancia geneérica disponible a la seu electronica de la Diputacio6
dins del termini de presentacié d'ofertes. En cas que per
limitacid6 de pes dels fitxers, no pugueu adjuntar els dos fitxers Resultado Finaldel proceso: Proceso de presentacdn fnafzado con errarcs
generats, caldra que adjunteu a la instancia el pdf amb 'empremta,
també abans de la finalitzacié del termini de presentacié ) reneetn [ Joescargr s . C i
d'ofertes. El sobre electronic (paxe), I'naureu de lliurar en suport
electronic en el Registre General de la Diputacié o a la Unitat de
Contractacié i Expropiacions, o mitjancant algun programari de
transferencia d'arxius (a ladre¢a econtracta@dipta.cat) en el . )
termini maxim de 24 hores posteriors a la data limit de presentacié % 8004330008-2024-000x0¢_huellaElectronica.pdf

de les proposicions. 7 Presentacio d'ofertes__ U (2).paxe 3

C:\Users\user\Downloads\Presentacié d'ofertes___U(11).paxe



https://seuelectronica.dipta.cat/tramits-online/fr/administracions/8004330008/procediments/DIP80_EGIST_00001/crearInstancia
https://seuelectronica.dipta.cat/tramits-online/fr/administracions/8004330008/procediments/DIP80_EGIST_00001/crearInstancia
mailto:econtracta@dipta.cat
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6. Comunicacions telematiques i presentaci6 de documentacio
mitjancant sobre electronic

Durant la tramitacié de l'expedient de contractacié o b o it =
durant I'execuci6 del contracte, hi ha tramits que e Thes meves comunlescions

requereixen l'aportaci6 de documentacié per part del .

licitador o la signatura d'algun document. En aquests casos "7 2 R
rebreu un correu electronic a I'adreca indicada, en el que i, .
us avisara que teniu una notificacié/comunicacié pendent, i il emmsiiEia

amb l'enllag per accedir-hi. I l“*""‘ e |

Empreses Data des de Data fins.

La meva empress [ |

En qualsevol moment, des de la vostra area privada de la

T Pendents de liegir

plataforma, podreu accedir a les vostres comunicacions, — e
des de I'apartat “Les meves comunicacions”.

Verificacio de
Una vegada acceptada la comunicacié, podreu llegir-ne el e e .
contingut i se us habilitara el sobre electronic = oot @ s cormenco,  simwi s w
corresponent. e I EERORAIONS 7-5"
La presentacié d'aquests sobres es realitza de la mateixa N e comucnco  meswes s
manera que els de presentacions d'ofertes f EEROPACONS e o sane

7. Dades de contacte i resolucio d'incidencies

Per resoldre els dubtes i incidencies en relacié amb el procés d'alta o amb la licitaci6 electronica podeu posar-vos en contacte
amb la Unitat de Contractacié i Expropiacions, al telefon 977 296 640 o mitjancant missatge de correu electronic a
econtracta@dipta.cat.

A  més, des de lapartat ‘"Licitacions/Ajuda PLYCA-Empresas" de la plataforma de contractacié
www.pdc.diputaciodetarragona.cat, hi ha un enlla¢ a la web de suport a empreses, https://www.nexus-it.es/plyca/soporte-
empresas/, que conté documentacié d'ajuda i informacio6 detallada per a I'is de la plataforma i la presentaci6é d'ofertes, aixi com
un formulari de suport per consultar qualsevol incidencia amb l'equip de suport informatic de la plataforma.
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